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ПРЕДИСЛОВИЕ

Современная социально-экономическая ситуация в России обусловливает необходимость массовой переподготовки большинства специалистов в связи с происходящими в стране реформами. Недостаточная прогнозируемость миграционных потоков из «ближнего» зарубежья на рынки труда, поиск новых форм адресной социальной политики, ряд других факторов ставят образование в число эффективных средств социального управления. При этом, рядовые граждане начинают осознавать, что учиться в любом возрасте становится либо необходимо, либо престижно. Уже в настоящее время отмечается значительный рост потребностей населения в таком образовании, которое обеспечит: а) востребованность на рынке труда, б) достаточный уровень социальной интеграции, в) развитие (накопление) человеческого и социального капитала в обществе. 

Однако, ни программа модернизации (реформирования) системы образования, ни действующее законодательство об образовании не ориентированы пока на учащегося человека. Подавляющее большинство реформаторов образования исходят из традиционных показателей системного роста, увеличения продолжительности обучения, размеров финансирования, численности обучающихся и т.д., и не учитывает потребностей населения. В условиях рынка образовательных услуг такой подход обещает утрату государственного контроля за большинством форм образования и усиление дифференциации населения по признаку доступности образования. 

В отечественной прикладной социологии исследования потребностей и мотиваций учащихся сосредоточены, в основном, в сфере среднего и высшего профессионального образования молодежи. Как правило, характер обследований носит внутриведомственный характер и не связан с ситуацией на рынке труда и процессом накопления человеческого капитала. Данная работа призвана, по-возможности, восполнить этот недостаток. 

Авторы рассматривают взрослое население страны как потенциальных и действительных учащихся, которые на основании имеющегося жизненного опыта делают самостоятельный выбор содержания, форм и способов занятий, демонстрируют достаточно неожиданные предпочтения индивидуальных образовательных траекторий как в профессиональном, так и в общекультурном и гражданском  направлениях. 

Полученные в результате многолетних (1995-2004) мониторинговых исследований РНИСиНП и ИКСИ РАН данные, которые составили эмпирическую базу обобщений и выводов, позволят эффективнее планировать инвестиционную политику в сфере непрерывного образования, прогнозировать экономическое и социальное развитие страны, управлять ситуацией на рынках труда, оказывать влияние на поддержание национальной целостности и согласия.
Использованы результаты следующих общероссийских социологических исследований РНИСиНП и ИКСИ РАН:

Массовое сознание россиян в период общественной трансформации: реальность против мифов (Октябрь 1995 г);

Граждане России: кем они себя ощущают и в каком обществе хотели бы жить? (Июнь–июль 1998 г.);

Россияне о судьбах России в ХХ веке и своих надеждах на новое столетие (Март 2000 г.);

Массовое сознание россиян в условиях трансформационных процессов (Октябрь 2001 г.);

Женщина новой России: Какая она? Как живет? К чему стремится? (Январь 2002 г.);
Богатые и бедные в современной России (Март 2003);

Мегаполисы и провинции в современной России (Апрель 2003);

Граждане России: кем они себя ощущают и в каком обществе хотели бы жить? (июль 2004 г.).
Все авторы настоящей монографии являются сотрудниками Института комплексных социальных исследований РАН: 

Г.А. Ключарев, д.филос.н., зав. Отделом проблем непрерывного образования и информационных технологий, руководитель авторского коллектива и отв. редактор (разработка концепции исследования, инструментарий, все разделы, включая Предисловие и Выводы, кроме «Досуговое образование» и «Динамика гражданских ценностей: 1998-2004 гг.»), В.В. Петухов, к.филос.н, зав. Отделом анализа социально-политических процессов («Динамика гражданских ценностей: 1998-2004 гг.»), Е.Н. Кофанова, к.соц.н., старший научный сотрудник («Потребность в образовании», «Образование как ценность в массовом сознании», «Образование, социальный капитал и уровень доверия», «Самообразование – для всех, но не для каждого», «Гражданское образование», «Гендерная идентичность и образование»), Е.И. Пахомова, к.экон.н., старший научный сотрудник  («Потребности в образовании», «Самообразование для всех, но не для каждого»), Н.М. Давыдова, к.соц.н., старший научный сотрудник  («Досуговое образование»).
Глава I.
СОВРЕМЕННОЕ ПОНИМАНИЕ НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

§ 1. Понятие непрерывного образования.

Избирательно и фрагментарно образование существовало всегда на всем историческом периоде человеческого общества. Для одних учеба была сословной привилегией и удовольствием, для других – неприятной обязанностью, третья, наиболее многочисленная часть людей вообще оказалась лишена возможности учиться как в детстве, так и в последующие периоды жизни.

Современным ответом на такое положение вещей стала концепция непрерывного образования, которая была провозглашена ЮНЕСКО в 1972 году и поддержана рядом влиятельных межправительственных организаций
. По сути, речь идет о смене образовательной парадигмы, которая связана с общественным производством и воспроизводством знаний, навыков, информации, ценностей, традиций. Под образовательной парадигмой понимаются «общие принципы, социокультурные стандарты, в соответствии с которыми осуществляется образовательная теория и практика; русло, в котором протекает образовательная деятельность в данном обществе; совокупность всех проявлений феномена образования в конкретной культурно-исторической ситуации, связанных единым социокультурным смыслом»
.

Основной теоретической новацией современной парадигмы стало расширение понятия образования. Теперь под ним понимается все, что имеет целью «изменить установки и модели поведения людей путем передачи им новых знаний, развития новых умений и навыков… Образование – это компонента в любом виде человеческой деятельности»
. К традиционному понятию формального образования, которое происходит в специально предназначенных для этого местах, располагает системой контроля знаний, методикой обучения и завершается получением диплома или сертификата, прибавляется неформальное и информальное образование.

В соответствии с Международной стандартной классификацией образования (ISCED)
 основные формы непрерывного образования определяются следующим образом.

Формальное образование относится к системе школ, колледжей, университетов, иных формальных учебных заведений, которые обычно обеспечивают набор взаимосвязанных учебных программ в качестве основного занятия для детей и молодежи, как правило в возрасте от 5 (7) лет и до 20 (25) лет.

К неформальному образованию относится любая организованная и продолжающаяся какое-то время учебная деятельность, которая не попадает под определение формального образования. Она может происходить как внутри учебного заведения, так и вне его стен для лиц вне зависимости от их возраста. Неформальное образование не ставит целью аттестацию учащегося. Оно может иметь как профессиональную направленность, так и общекультурное значение. Содержание и методы занятий четко не фиксируются и, вследствие этого, могут быть максимально адаптированы под нужды учащихся.

Самым «революционным» с точки зрения классической теории является информальное образование, которое включает все виды учебной деятельности, не попадающие под определения формального и неформального образования. Данная форма образования отличается, как правило, невысоким уровнем организации и может происходить как на индивидуальном уровне (например, самообразование), так и на групповом (например, на рабочем месте или в семье).

Информальное образование трудно поддается эмпирическому и статистическому анализу. Однако, именно оно наиболее эффективно изменяет установки и модели поведения людей в повседневной жизни. Информальное образование иногда называют университетами жизни – местом, где мы учимся сами, не понимая, что это делаем. «Во время разговора с друзьями, близкими или просто с попутчиками мы узнаем новые вещи. Пытаясь сделать что-то впервые, мы также учимся. Учебой можно считать просмотр телевизионных передач, посещение музея, чтение книг, прогулки по Интернету, просто размышления на тему. Насколько такое учение тривиально или имеет исключительное значение -–второстепенный вопрос. Главное, что в этом широком смысле мы становимся учащимися на протяжении всей жизни»
, – пишет известный теоретик образования Дж. Филд.

Непрерывное образование имеет два основных направления – длину и ширину. Образование длиною в жизнь предполагает, что возможности учебы должны быть равномерны на протяжении всей жизни человека, и не иметь выраженного начала и конца. Помимо традиционного детско-юношеского образования, здесь выделяются образование взрослых и образование пожилых.

Образование шириною в жизнь означает доступность всех основных форм образования для каждого человека и для всех без исключения социальных групп. По усмотрению самого человека предпочтение отдается либо формальному, либо информальному образованию. Самообразование при этом становится одним из основных видов учебной деятельности.

Разработка концепции непрерывного образования активизировалась в середине 1980-х годов. Основная идея заключается в том, что каждый человек в любой период своей жизни должен иметь возможность участия в учебном процессе
. На основе непрерывности удалось построить единую модель образования, которая включает в себя профессиональную подготовку, общекультурное развитие и гражданское воспитание. Как видно из рисунка 1, учебная деятельность постепенно смещается из сферы общего образования к профессиональному и корпоративному образованию и достигает сферы оплачиваемого труда и экономического поведения.
Посредством информального образования учебная деятельность также достигает сферы досуга и гражданского участия и, в отдельных случаях, сферы оплачиваемого труда.

Среди первых в нашей стране фундаментальных работ по основам непрерывного образования следует отметить одноименную монографию
 А.П. Владиславлева, посвященную образовательным аспектам научно-технической революции. Автор сумел вскрыть недостатки традиционной системы народного образования, в частности его базовой и дополнительной форм, указал на новые возможности системы «наука–техника–производство». В работах Владиславлева обращалось особое внимание на объективную необходимость систематического и самостоятельного повышения квалификации работниками, причем касалось это всех возрастных групп. Также, он проанализировал значение индивидуальности и системности, как методологических принципов непрерывного образования.

Другим известным разработчиком теории непрерывного образования стал В.Г. Онушкин, который на протяжении многих лет возглавлял первый и единственный в нашей стране НИИ образования взрослых в Санкт-Петербурге. Являясь членом редколлегии ряда международных теоретических журналов, а также членом ученого совета Института образования ЮНЕСКО (Гамбург), он сумел привлечь внимание крупных исследователей к проблемам непрерывного образования и образования взрослых в современной России
.

Рисунок 1

«Рыночная» и вне-рыночная направленность образования
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Под редакцией Онушкина была издана фундаментальная коллективная монография
, посвященная функциям непрерывного образования (компенсаторная, адаптационная, развивающая) и его задачам (создание целостной системы образовательных учреждений, которая обеспечивает обучение и воспитание человека на протяжении всей его жизни и соответствует развитию сознательной потребности в новых знаниях, умениях и навыках). Также следует отметить вклад Онушкина в разработку вопросов духовного развития личности и формирования активной гражданской позиции в процессе непрерывного образования.

Заметным событием стала защита Е.И. Огаревым, научным сотрудником Института образования взрослых, диссертации, посвященной анализу философско-методологических оснований концепции непрерывного образования
. В дальнейшем Е.И. Огарев в соавторстве с Е.Г. Онушкиным издал первый в стране словарь терминов непрерывного образования
.

В 1980-90 годы активно работают и другие исследователи. Среди отечественных авторов, внесших значительный вклад в разработку теоретических основ непрерывного образования: Вершловский С.Г., Громкова М.Т., Змеев С.И., Кулюткин Ю.Н., Лобанова Н.Н., Соколовская Е.А., Сухобская Г.С., Тонконогая Е.П., Климов С.М., Соломин И.Л., Аникейчик В.В., Жукова Л.В., Лесохина Л.Н., Литке Ф.Н. и другие.

На сегодняшний день теория непрерывного образования поучила развитие в двух основных направлениях
. Первое акцентирует внимание на активной гражданской и личностной (досуговой, бытийной) компонентах учебного процесса. Другое, используя ключевое понятие человеческого капитала, видит задачу образования в развитии профессиональной компоненты, в экономическом развитии и конкурентоспособности.

Сторонники первого подхода считают, что цели образования определяются внерыночными, «бытийными» факторами. Наличие свидетельства или диплома относится к модусу «приобретения» и «обладания», но не изменяет сущностную природу человека. Между тем, задача непрерывного образования заключается в переходе как учащихся, так и преподавателей в рефлексирующее состояние, которое предполагает способность поддержания контактов и коммуникаций. А.Гидденс отмечал по этому поводу: «Несмотря на то, что учеба и приобретение конкретных навыков могут быть существенны для многих востребуемых сегодня профессий, мне видится, что развитие познавательной и эмоциональной компетентности – все-таки наиболее важно»
.

Сторонники второго, инструменталистского подхода
 считают, 
что сам по себе процесс участия населения в формальных образовательных программах уже оказывает влияние на развитие национальной экономики. При этом отмечается, что каждый год учебы мужчин после 25 лет по программе высшего профессионального образования обусловливает прирост совокупного национального дохода на 1,2%
. Достаточно оптимистично выглядит прогноз в рамках этого подхода для нашей страны. Как только будут решены проблемы структурной перестройки российской экономики, – отмечают эксперты Всемирного банка, – профессиональные навыки и профессиональное образование станут главным фактором, определяющим рост ВВП и конкурентоспособности экономики
.

Однако, непрерывное образование при всей его очевидной актуальности и своевременности для российского общества имеет ряд дискуссионных моментов, к которым следует отнести:

· Усиливающееся неравенство доступности образования, в результате которого функционально грамотные лица оказываются в более выгодном положении на рынке труда. Неравенство в образовании, как показывают недавние исследования
, усиливается и по таким признакам как материальное положение, место жительства, количество детей и т. д.;

· Неконтролируемый доступ к информации, знаниям и навыкам, которые могут быть использованы во вред обществу, государству и самому индивиду;

· Нежелательное, с точки зрения определенных групп, развитие рефлексии у взрослых граждан (учащихся), в результате которой могут появляться критические суждения о положении дел как на микро-, так и на макроуровнях социума.

Остается открытым и вопрос, как учитывать региональные, национальные, социально-культурные и экономические факторы. Так, в большинстве европейских стран основная задача непрерывного образования заключается в консолидации общества путем включения (в мэйнстрим) маргинальных групп, изменения их образа жизни и наиболее полной социальной адаптации
. В небогатых странах Африки акцент делается на просветительской работе среди широких слоев населения с целью повышения общей культуры и грамотности
.

Подводя итог сказанному, следует подчеркнуть, чир реализация концепции непрерывного образования отвечает интересам подавляющего большинства социальных групп и общества в целом. Однако, применение на практике принципа непрерывности может вступать в противоречие с существующими формами дискретного – прерывного и избирательного – образования.

§ 2. Об эффективности образования.

Сторонники модернизации российского образования видят основную задачу происходящих преобразований в резком повышении его эффективности
. Один из наиболее продуктивных подходов к оценке эффективности образовательной системы связан с теорией социального капитала и «ресурсным подходом»
. Согласно Кольману, образование является системой, которая конвертирует основные виды ресурсов. Именно образование является основным средством производства общественного богатства, социального статуса, знаний и навыков.
Рисунок 2

«Переработка капитала системой образования»
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Как показано на рисунке 2, соотношение ресурсов (или различных видов капитала) на «входе» и «выходе» будет определять эффективность системы образования. Очевидно, что с учетом задач, стоящих перед образованием, эффективность непосредственно зависит от навыков, знаний, ценностей на «выходе» системы.

Конечным результатом, как показано на рисунке 3, сторонники ресурсного подхода считают повышение уровня занятости учащихся, создание высокооплачиваемых рабочих мест, увеличение производительности труда и устойчивый экономический рост. На этом образовательный цикл заканчивается, однако часть полученных ресурсов снова инвестируется в образование. Процесс идет непрерывно с той особенностью, что оптимальность инвестиций может варьироваться в зависимости от места и времени.

Рисунок 3 
Результативность инвестиций в образование
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Рисунок 4

Вклад различных форм образования в достижение результата
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Для оценки эффективности используются количественные методы. Однако нынешняя образовательная статистика не позволяет достаточно исчерпывающе измерить полученные результаты и соотнести их с тем, что имелось первоначально. Такие параметры как численность учащихся, уровень оплаты труда, структура расходов, количество и оборудование зданий
 не позволяют оценить полученные навыки, знания, степени вхождения на рынок туда и социальной адаптации. По мнению шведского эксперта А. Туджмана
, который является научным руководителем одного из проектов Всемирного банка по исследованию эффективности образования, в образовательной статистике следует перейти от административно-институциональной отчетности к непосредственным измерениям приобретаемых компетентностей в ходе социологических опросов домовладений. Это позволит получить картину реальных навыков и знаний (включая навык коммуникабельности и поддержания социальных связей), которые в совокупности составляют человеческий капитал. В качестве пилотного проекта в 2002 году в Европе проведено исследование «Участие в образовании и учебе»
.

С точки зрения методологии исследования представляется важным, что на протяжении относительно длительного периода времени оценивается эффективность всех видов образования, включая неформальное и информальное (рис. 4).
Наглядным примером, подтверждающим продуктивность такого подхода, являются лонгитюдные исследования
 в форме case-studies выпускников одного из элитных лондонских учебных заведений. Как оказалось, большее значение для успешной социальной адаптации выпускников сыграл не столько уровень и качество формально подтвержденных навыков и знаний, сколько информальные отношения, которые выпускники сумели наладить и поддерживать между собой на протяжении длительного периода после окончания учебного заведения.

Таким образом, социологические методы в исследовании эффективности образования имеют большое будущее. Поскольку они ориентированы на конечный результат учебного процесса и имеют дело с конкретными респондентами, а не с абстрактными показателями, их значение в системе непрерывного образования трудно переоценить.
§ 3. «Новая грамотность» взамен старой?

Как один из ключевых индикаторов системы образования грамотность, а точнее, уровень грамотного населения позволяет оценить экономический потенциал страны и возможные сценарии развития. В настоящее время существуют два подхода к проблеме грамотности
.

Первый – грамотность это формальные навыки чтения и (иногда) письма, счета.

Второй – грамотность связана с улучшением качества жизни и определяется набором базовых компетентностей, перечень которых постоянно расширяется в зависимости от политических, социо-культурных, географических, конкретно исторических и прочих факторов.

За последние десятилетия содержание понятия грамотность существенно изменилось. В начале 1960-х годов ЮНЕСКО определяло грамотным «человека, владеющего чтением и письмом настолько, чтобы понимать простые и краткие сообщения, касающиеся его повседневной жизни». Два десятилетия спустя в обиход вошло более развернутое определение функциональной грамотности как «способности осуществлять действия по чтению, письму и счету, необходимые для соответствующей жизнедеятельности и развития как самого человека, так и всего его социального окружения»
.

Если первый подход ориентирован в первую очередь на недостаточно развитые в экономическом отношении страны, то второй – имеет целью создание среды, которая называется «учащимся обществом» или «обществом непрерывного образования».

Наиболее просто (в смысле сбора статистической информации) измеряется грамотность по первому типу. Так, оказалось, что даже в тех странах, где декларировано всеобщее право на 10-летнее образование, примерно 25-40% населения испытывают значительные трудности при чтении, письме и счете, а также в проведении рутинных социальных действий, не говоря уже о навыке самовыражения через письмо или речь
. Поэтому было предложено достаточно детализированное определение одного из основных компонентов грамотности – навыка чтения, понимания и интерпретации. Он заключается в том, что человек должен прочитать и прокомментировать простой текст, например, инструкцию поведения при пожаре, обращения с кухонной машиной или видеомагнитофоном, аннотацию по приему лекарства или же рассказать внуку о том, что изображено на географической карте
.

Смещение акцентов в определении грамотности связано с необходимостью отразить степень включенности человека в жизнь микросоциума. Появляется релятивная, контекстуальная компонента в определении грамотности – человек, адаптированный (функционально) в одном месте, может оказаться маргиналом, отодвинутым на обочину в другом. В этой связи получил известность случай, выявленный во время опросов в Брюсселе:

«Бельгиец, 28 лет, франкоговорящий, не умеет читать и писать. Бросил школу в 14 лет (6 класс), чтобы помогать родителям, которые работали уборщиками территории. В 17 лет он нашел более легкую работу на фабрике напротив его дома. Сначала он работал там лифтером, затем – кладовщиком. Интервьюеру он говорит, показывая складские ведомости: «Смотри, ведь я знаю, как заполнять эти ведомости, и я читаю, что там написано. А ты говоришь, что я не умею читать. Как так может быть? Это – смешно»
.

Приведенный случай стал хрестоматийным в изучении феномена грамотности. Оказалось, что отсутствие образования не является препятствием в выполняемой работе. Неграмотные люди могут быть востребованы на рынке труда при условии адаптированности к необходимому перечню профессиональных действий. В супермаркете, например, оператор просто нажимает кнопку на кассовом аппарате с изображением покупаемого товара или проводит сканером по идентификационной метке со штрих-кодом. Навык чтения и счета, как видим, при этом почти не востребован.

Однако, с точки зрения конкретного человека низкий уровень грамотности ограничивает горизонтальную мобильность, – когда необходимо срочно реагировать на изменяющиеся обстоятельства и выходить на рынок труда в поисках нового места работы. В связи с устойчивой тенденцией к сокращению рабочих мест и неспособностью многих людей адекватно отвечать на изменяющуюся ситуацию на рынке труда
 грамотность стали рассматривать в более широком функциональном контексте. Уровень грамотности сегодня определяется количеством специальностей или рабочих мест, которые человек в состоянии выполнять или занимать. Отсюда определяются те категории населения, которые уязвимы к происходящим переменам и, следовательно, более всего нуждаются в реабилитационном образовании
. К этим категориям относятся, как известно, женщины, иммигранты, пожилые работники, лица с ограниченными возможностями, представители национальных меньшинств и другие. По рекомендации Международной организации труда в последние годы повышение функциональной грамотности начинает рассматриваться как средств борьбы с длительной, как правило, более двух лет, безработицей.

Прежде чем перейти к описанию ситуации в России, отметим, что в настоящее время за основной показатель у нас принимается индекс грамотности (процент грамотного взрослого населения) – доля населения в возрасте 15 лет и старше, которое может с пониманием как прочитать, так и написать краткий простой текст, касающийся повседневной жизни
. Между тем, в Норвегии и ряде других стран к традиционному индикатору грамотности – умению читать и писать – уже добавлен навык счета. Поводом для этого послужили многочисленные смертельные случаи пациентов в больницах и домах престарелых (в год от 500 до 1000) из-за неумения медицинского персонала правильно рассчитывать дозировки лекарств. Проведенные в этой связи пилотные исследования навыков счета показали, что около 70% младшего медицинского персонала не смогли выполнить задания тестирования
.

В России, по данным Роскомстата, индекс грамотности составляет 99,8%, что соответствует показателю для стран с высоким уровнем дохода. Однако, отмечают эксперты OECD
, российский показатель, по-видимому, является значительно завышенным. «Во-первых, он относит к грамотным всех, умеющих только читать (в большинстве других стран, как отмечалось выше, грамотными считаются люди, умеющие не только читать, но и писать). Во-вторых, в России этот показатель относится к лицам в возрасте 9-49 лет, в то время как в большинстве других стран – ко всем лицам от 15 лет и старше. В-третьих, что самое существенное, российский показатель основан на результатах переписи 1989 г. А, как известно, в СССР уровень грамотности, начиная с 1930-х годов, входил в число важнейших идеологических показателей и в значительной мере устанавливался нормативно-директивным образом»
.

К данному замечанию можно добавить официальные данные последних лет, согласно которым около 5% населения трудоспособных возрастов имеет лишь начальное общее или не имеет начального общего образования. При этом следует отметить, что «показатель неграмотности» максимален в Ингушетии (31%); Усть-Ордынском Бурятском, Агинском Бурятском, Коми-Пермяцком национальных округах (в среднем 13%)
.

Таким образом, отсутствие объективных данных о состоянии начальной (общей) грамотности в РФ, а также ожидаемый невысокий уровень функциональной грамотности населения – являются серьезным препятствием оптимизации системы образования. Объективное изучение состояния грамотности началось в нашей стране совсем недавно. Оно осуществляется в двух направлениях. Первое – грамотность 16-летних выпускников средних школ, которая определялась по международным методикам (для удобства сопоставления данных с другими странами) в 2000 школ в 76 регионах страны. Итоги оказались неутешительными. Официальная «Российская газета» с разочарованием комментирует полученные результаты: «Свыше 65 процентов 16-летних не овладели базовым уровнем подготовки по русскому языку, а каждый второй «завалился» на обществознании… Что же касается умения учиться, то тут дела не лучше. Более половины выпускников затруднились прокомментировать и объяснить элементарный текст, предложенный им в трех видах: бытовом, газетном, деловом. При этом всего треть учащихся готовы высказывать собственное мнение о прочитанном»
.

Полученные результаты используются противниками введения Единого государственного экзамена (ЕГЭ). Действительно, если от 50 до 65 процентов выпускников средней школы не понимают смысла в вопросах тестов, то становится понятным значительное количество неграмотных сочинений, нелепых ответов по математике, физике, химии и т.д.

Другое направление изучения грамотности касается взрослого, в том числе трудоспособного населения. Пока в пилотном варианте
 на малых выборках предстоит, используя «принцип пятнадцати индикаторов», рекомендованный Советом Европы, отработать методику исследования и получить первые сопоставимые данные. Объективные основания для получения сопоставимых с европейскими данных имеются, как это следует из таблицы 1
:
Таблица 1

Сопоставление ключевых индикаторов грамотности (рекомендации ЕС) и ключевых компетентностей (рекомендации Минобразования РФ)

	Индикаторы грамотности
	Ключевые компетентности

	1. Навыки письма и чтения (в том числе, на иностранных языках)
	Компетентность в сфере самостоятельной познавательной деятельности, основанная на усвоении способов приобретения знаний из различных источников информации

	2. Навыки счета (включая понимание научно-технических задач)
	

	3. Получение новых навыков (возможность, мотивация, поведение)
	Компетентность в сфере социально-трудовой деятельности (умение анализировать ситуацию на рынке труда, оценивать собственные профессиональные возможности, ориентироваться в нормах и этике трудовых взаимоотношений, навыки самоорганизации)

	4. Умение учиться (способность к познанию и к самостоятельной организации учебы)
	Компетентность в бытовой сфере (включая аспекты собственного здоровья, семейного бытия и проч.)

	5. Уровень общей культуры (включая социальные навыки активного гражданства)
	Компетентность в сфере культурно-досуговой деятельности (включая выбор путей и способов использования свободного времени, культурно и духовно обогащающих личность).

Компетентность в сфере гражданско-общественной деятельности (выполнение ролей гражданина, избирателя, потребителя)


В результате этих и других исследований станет возможной корректировка мероприятий модернизации, их большая направленность на действительные потребности и ожидания населения, лучшая сбалансированность с государственным заказом, потребностями рынка труда и, наконец, с интересами и возможностями самой системы образования.

Итак, для чего необходимо по-новому измерять грамотность населения? Сформулируем основные аргументы следующим образом.

1. Для того, чтобы сделать прогноз и оптимизировать политику в сфере труда и занятости;

2. Своевременно вносить коррективы в образовательную политику государства на основании мониторинга динамики грамотности всего (трудоспособного) населения;

3. Понять изменяющуюся роль и задачи формального образования в более общей системе непрерывного образования;

4. Определить подгруппы населения, которые наиболее подвержены риску эксклюзии из-за низкого (недостаточного) уровня грамотности;

5. Оценить вклад внутрифирменного (корпоративного) образования, которое не прозрачно для официальной статистики, но успешно конкурирует с государственной системой профессионального образования.

6. Выяснить, какие навыки и знания в наибольшей степени обеспечивают экономический рост, повышение производительности труда, способствуют развитию человеческого капитала и поддержанию социального согласия и целостности.

Полученные результаты предстоит изучить и интерпретировать как в контексте всей страны, так и с учетом региональных особенностей.

§ 4. Образование, социальный капитал и уровень доверия.

В литературе часто используется понятие социального капитала, которое представляется весьма продуктивным для понимания роли и функций непрерывного образования. Одним из первых данное понятие ввел и разрабатывал П. Бордью
 с целью изучения механизмов воспроизводства элит и передачи власти. Разумеется, образование указывалось как один из инструментов сохранения и передачи социального статуса.

Затем, Д. Кольман в известной работе «Социальный капитал и накопление человеческого капитала»
 показал, что образование в каждом конкретном обществе определяется уровнем уже накопленного социального капитала. При этом социальный капитал понимался как совокупность внематериальных ресурсов, которые общество перераспределяет между индивидами.

Следующий шаг был сделан Р. Путнамом, который определил социальный капитал как «совокупность таких элементов общественной жизни как горизонтальные связи, нормы и чувство доверия, которые позволяют людям эффективнее действовать сообща в достижении общих целей»
. На эмпирическом материале, собранном в Италии в начале 1990-х годов, Путнам показал, что социальный капитал, опирающийся на ответственность, моральные нормы и гражданские обязательства, оказывает гораздо большее влияние на демократическое развитие общества, нежели рыночные, социально-экономические факторы. Подобный вывод вызвал резкую критику так называемых «рыночников», которые ориентированы, прежде всего, на экономическое развитие. В то же время, теория социального капитала представляет очевидный интерес для современного российского общества, которое, во-первых, пока слабо демонстрирует готовность полного перехода к рыночным отношениям и, во-вторых, очевидно располагает богатым социальным капиталом
. 

Вклад образования в развитие (или накопление) социального капитала очевиден. Исследования последних лет показали, что, по крайней мере, в Италии, Великобритании, США
 и России
 более образованные люди активнее вступают в различные общественные объединения и ассоциации, охотнее участвуют в политических акциях и больше интересуются политикой, в отличие от их менее образованных сограждан. Во всех указанных исследованиях принимался во внимание не только уровень формального образования, но и, что более важно, образовательное поведение респондентов – их готовность к учебе, фактическое, а не только желаемое участие в образовательных программах.

Анализ полученных результатов свидетельствует о том, что посредством накопления социального капитала формулируется гражданское общество. Социальный капитал в виде устойчивой сети организаций, клубов, партий, ассоциаций, в форме сообщества людей, которые охотно доверяют друг другу, – становится условием для эффективного информального образования. Обмен информацией и навыками, совместное обсуждение жизненных вопросов – все это делает людей более открытыми и готовыми к инновациям. Чем выше степень общественного доверия, которое в упомянутых исследованиях выполняло роль основного индикатора эффективности образования, тем чаще люди «занимаются добровольческой безвозмездной деятельностью, охотнее совершают пожертвования и занимаются благотворительностью, участвуют в жюри, комиссиях и судах, сдают кровь, аккуратнее платят налоги, более терпимы к образу жизни меньшинств, а также демонстрируют другие формы гражданской сознательности.»
.

Как оказалось, именно через контакты люди могут продолжать полученное ранее образование, а также более эффективно предлагать свои услуги на рынке труда. Ю. Хабермас и А. Гидденс не случайно обращают особое внимание на связь коммуникативных действий (навыков) и образования. Так, Хабермас делает акцент на мотивацию и личностную значимость в процессе любого образования (от формального до информального). Если учеба происходит через диалог, учащиеся своими речевыми действиями «выдвигают притязания на значимость, а именно притязания на истинность, на правильность и на правдивость своих высказываний»
.

А. Гидденс выделяет коммуникативную функцию на следующем этапе – как результат образования. Благодаря коммуникативным навыкам, которые выше у образованных людей, обеспечивается большая интегрированность в обществе, большая степень доверия и социального капитала
.

Выводы Хабермаса и Гидденса применимы и к слоям населения с низким уровнем образования. Именно здесь, низкоквалифицированный труд (в отсутствие значительных миграций рабочей силы) реализуется через сеть друзей, знакомых, родственников. Однако, вследствие низких навыков поддержания контактов среди людей ручного труда, по мнению Гидденса, коммуникация как форма социального страхования оказывается менее эффективна.

Таким образом, в теории социального капитала не экономические факторы определяют поведение людей, а те навыки, ресурсы, способность к коммуникации и кооперации, которые они получают в процессе учебы. Этот накопленный человеческий капитал успешно конкурирует с финансовым капиталом в процессе дальнейшего образования и учебы. В принципе неважно, как отмечает Д.Константиновский, каким образом человек «рассчитывается» за обучение – ведь он или его семья этот капитал «заработала» ранее
.
Человеческий капитал можно измерять при помощи индекса доверия, которое испытывают люди друг к другу и к органам власти. Исследования ИКСИ РАН на протяжении последнего десятилетия подтвердили наличие устойчивой положительной корреляции между образовательным поведением и уровнем доверия. Онако, динамика уровня (индекса) доверия значительно варьируется во времени. 

Остановимся на этом подробнее.

Судя по полученным данным (2004), можно говорить о том, что запрос на дееспособную власть, сформировавшийся в конце 90-х годов, начал постепенно реализовываться. Во всяком случае, за последние 6 лет доля россиян, считающих правильной деятельность российского государства в сфере экономики, политики и социальных отношений, несколько увеличилась. И наоборот, доля тех, кто считает ее неправильной, сократилась. В то же время, несмотря на положительную тенденцию, число недовольных проводимым экономическим и социальным курсом превышает число довольных, в отношении политической сферы доли положительных и отрицательных оценок примерно сравнялись. 

Та же закономерность просматривается, когда речь идет об изменении уровня доверия органам власти и общественным объединениям, – за 6 лет произошло некоторое увеличение доли положительных оценок. При этом лишь уровень доверия президенту вырос с 1998 г. в несколько раз. Что же касается правительства, Совета Федерации и Государственной Думы, хотя уровень доверия им несколько повысился, россияне по-прежнему им чаще не доверяют, чем доверяют. Следует отметить, что отношение к Государственной Думе было скорее отрицательным и в условиях, когда она была реальной оппозицией президенту, и остается таким сегодня, когда она конструктивно сотрудничает с исполнительной властью.

Из всех государственных и общественных институтов, помимо президента, россияне склонны доверять лишь церкви и армии. Ко всем же остальным – стойкое и практически неизменное недоверие. В первую очередь это относится к милиции, судебной системе, политическим партиям, коммерческим банкам, профсоюзам. Чуть лучше дела обстоят у средств массовой информации – электронных и печатных, хотя им сегодня не доверяют больше, чем в 1998 г. То же самое можно сказать и о системе здравоохранения, которая в 1998 г. балансировала на грани положительных и отрицательных оценок. Сегодня ей не доверяют на 18,4% опрошенных больше.
Налицо, таким образом, некий парадокс. В стране есть президент, пользующийся высоким уровнем поддержки всех групп и слоев населения, отмечаются некоторые положительные сдвиги в деятельности государственных институтов, тем не менее, общий негативный фон в их оценках сохраняется. 
Сопоставление данных по уровню доверия/недоверия президенту за 1998 г. с данными 2004 г. особенно наглядно показывает изменение общественных настроений за этот время. Так, если 6 лет назад 65,0% россиян не доверяли президенту, то в настоящее время ему доверяют 70,1% опрошенных. Перелом общественных настроений в отношении института президентства произошел в 2000 г. с приходом к власти В. Путина, и все последние годы уровень доверия к нему оставался достаточно высоким (см. рис. 5).

Рисунок 5

Динамика уровня доверия россиян институту президентства, в %
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Президенту и правительству чаще выражают доверие те, кто «скорее выиграл» от проводимых с 1992 г. реформ, чем те, кто «скорее проиграл». Видимо, с результатами деятельности именно этих органов власти россияне связывают изменение своего статуса и уровня жизни. А обеим палатам Федерального Собрания чаще доверяют россияне, не выигравшие и не проигравшие в результате этих реформ. И эта же группа россиян чаще других считает, что палаты парламента способствуют развитию страны, отмечая тем самым значимость законодательной ветви власти (см. рис. 6).
Рисунок 6
Отношение россиян к палатам Федерального Собрания

в зависимости от их собственного выигрыша/проигрыша от реформ, 
в %

1. Доверяют палатам парламента
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Судебной системе и милиции не доверяют более половины опрошенных во всех возрастных группах. При этом молодежь 16–25 лет несколько чаще выражает им доверие, чем другие группы. Армии же во всех возрастных группах доверяют чаще, чем не доверяют, однако положительные оценки в ее адрес чаще высказывают старшие возрастные группы.

Среди россиян, скорее выигравших в результате реформ, доля не доверяющих армии немного превысила долю доверяющих ей; в двух других группах (чье положение в ходе реформ не изменилось или ухудшилось), напротив уровень доверия выше уровня недоверия армии. Судебной системе несколько чаще выражают доверие те, кто не выиграл и не проиграл от реформ. В этой же группе, а также среди выигравших от реформ чаще отмечается доверие и к милиции (см. табл. 2). 

Таблица 2

Уровень доверия судебной системе, милиции и армии 

в социально-демографических группах, в %
	Группы
	Судебной системе
	Милиции
	Армии

	
	Доверяют
	Не доверяют
	Доверяют
	Не доверяют
	Доверяют
	Не доверяют

	Возраст, лет

	16–25
	22,2
	50,2
	14,3
	65,3
	39,9
	36,7

	26–35
	15,8
	56,6
	10,5
	68,6
	43,9
	30,4

	
	
	
	
	
	
	

	36–45
	11,3
	66,8
	11,6
	68,6
	42,8
	34,8

	46–55
	14,1
	66,9
	11,4
	70,1
	41,2
	32,3

	56–65
	12,1
	64,9
	10,6
	70,1
	46,4
	26,8

	Выиграли или проиграли от проводимых с 1992 г. реформ

	Скорее выиграли
	14,2
	63,6
	13,0
	64,2
	35,8
	38,9

	Не выиграли и не проиграли
	17,5
	59,4
	13,6
	67,5
	40,6
	35,5

	Скорее проиграли
	13,1
	66,9
	9,4
	74,6
	46,3
	31,3


Политическим партиям чаще других доверяет молодежь, причем среди 16–25-летних россиян не доверяют партиям немногим менее половины опрошенных, в то время как в других возрастных группах уровень недоверия колеблется от 59,9 до 63,1%. Профсоюзам чаще других доверяют 46–55-летние опрошенные, а церкви – «крайние» возрастные группы – молодежь и старшее поколение. 

Выигрыш или проигрыш от реформ на уровень доверия партиям и церкви практически не влияет, доверие же профсоюзам заметно выше в группах, чье положение в ходе реформ не изменилось или ухудшилось 

Конечно, низкий уровень доверия россиян властным и общественным институтам базируется, прежде всего, на оценке деятельности этих структур. В то же время, нельзя не учитывать, что в настоящее время вообще уровень доверия россиян к кому бы то ни было и к чему бы то ни было, в том числе и друг к другу, крайне не высок. Исследование в частности, показало, что три четверти опрошенных доверяют лишь ближайшим друзьям и родственникам. Лишь 9,3% россиян считают, что современному периоду нашей истории (России при В. Путине) подходит такое понятие, как доверие между людьми, тогда как более половины респондентов считают, что доверие между людьми было наиболее характерно для СССР при Л. Брежневе (см. рис. 7).

Рисунок 7

«Каким историческим периодам России или СССР в большей степени подходит суждение «доверие между людьми»?», в %
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Причем так считают более половины опрошенных во всех возрастных группах, за исключением 16–25-летних россиян, где этот показатель составил 40,4%. В этой молодежной группе респондентов чаще, чем в других, считают, что доверие характерно России при В. Путине (21,8%) и дореволюционной России (21,8%) (см. табл. 3).

Таблица 3

Исторические периоды, которым наиболее характерно 

доверие между людьми, по мнению возрастных групп, в %
	Возраст, лет
	Доверие между людьми характерно:

	
	России 
до 1917 г.
	СССР 
при 
И. Сталине
	СССР 
при 
Л. Брежневе
	России времен 
Б. Ельцина
	России 
при 
В. Путине
	Затрудни-лись ответить

	16–25
	21,8
	7,4
	40,4
	4,7
	21,8
	3,9

	26–35
	20,4
	4,8
	59,2
	3,8
	7,6
	4,3

	36–45
	14,8
	4,1
	67,3
	3,1
	7,7
	3,1

	46–55
	11,8
	3,2
	73,5
	3,9
	4,7
	2,9

	56–65
	10,4
	12,0
	68,4
	3,1
	4,6
	1,5


Хотя лишь 9,3% россиян полагают, что в настоящее время для нашей страны характерно доверие в межличностном общении, тем не менее, россияне вовсе не считают себя подозрительными людьми. Скорее наоборот. По их мнению, русским людям доверчивость свойственна более, чем подозрительность. Причем эта точка зрения достаточно устойчива. За 6 лет мнения россиян по этому поводу не претерпели существенных изменений (см. рис. 8).

Рисунок 8

В какой степени русским людям свойственны 

подозрительность и доверчивость, в %

(Респондентам было предложено оценить эти качества   по 5-балльной шкале:

коды по направлению к 1 – ближе к отрицательным,

по направлению к 5 – ближе к положительным качествам.)
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Более детальное исследование вопросов межличностного доверия показало, что три четверти опрошенных – 75,0% – доверяют лишь узкому кругу людей – ближайшим друзьям и родственникам, а малознакомым людям предпочитают не доверять. 17,2% вообще никому не доверяют. И лишь 7,8% доверяют всем людям.

При этом такое отношение к малознакомым людям оказывается достаточно оправданным. Хотя лишь 12,6% россиян, по их признанию, вводили в заблуждение малознакомых людей, чтобы помочь близким друзьям или родным, однако 46,3% вполне допускают, что могут совершить нечто подобное, хотя так поступать им еще не приходилось. И 41,1% отмечают, что и раньше ничего такого не совершали, и не намерены впредь. 

Самый высокий уровень недоверия в отношениях между людьми демонстрируют средние возрастные группы, особенно россияне 36–45 лет. А способность самим ввести в заблуждение малознакомых людей чаще за собой признает молодежь, она же несколько чаще других возрастных групп уже поступала таким образом. Однако такое распределение ответов о собственных неблаговидных поступках, а также о возможности их совершить в будущем не обязательно говорит о низких моральных качествах современной молодежи. Возможно, просто молодое поколение более открытое и способно чистосердечно признаться в том, что старшие возрастные группы считают неприличным озвучивать. Иными словами, молодое поколение более скептично, или реалистично, относится к себе, а старшее поколение – к окружающим.
Таким образом, если уровень межличностного доверия за последние 6 лет несколько снизился, уменьшив тем самым вероятность солидарных действий россиян, то доверие к ряду государственных и общественных институтов скорее возросло. И в этом плане в стране созданы благоприятные условия для развития управляемой демократии, а не демократии участия.

Тот факт, что большинство россиян демонстрируют высокий уровень недоверия не только к властным институтам, политикам и т. п., но и таким же людям, как они сами, на первый взгляд не имеет никакого отношения к становлению демократических ценностей и институтов. В действительности же это не так. Низкий уровень межличностного доверия – это оборотная сторона отсутствия навыков и образования солидаризма, способности к совместным, коллективным действиям по отстаиванию своих интересов. 

В связи с этим, неслучайно то, что адекватно, на первый взгляд, реагируя на сигналы внешней среды, многие россияне, тем не менее, оказались в очень сложном положении, поскольку формирование своеобразной культуры «недоверия», «неучастия» оставило многих из них один на один с государством, с одной стороны, и с многообразием проблем, с которыми им повседневно приходится сталкиваться, – с другой.
§ 5. Глобализация и Болонский процесс.

В условиях более тесного взаимодействия национальных экономик или даже их объединения правительства вынуждены сообща проводить политику в области образования. Ключевым термином при этом становится мобильность, обозначающая необходимое в условиях динамичных перемен качество. Эксперты Совета Европы отмечают, что уже сегодня наличие паспорта и билета позволяют людям свободно перемещаться по всему миру. В ближайшем будущем готовность непрерывно учиться станет основным условием мобильности. 

На европейском уровне, например, уже более десятилетия заметна деятельность таких межправительственных организаций как Совет Европы, ЮНЕСКО и Организация по экономическому сотрудничеству и развитию (OECD). Данные организации придерживаются различных точек зрения на конкретные пути развития образования. Однако, очевидно совпадение концептуальных подходов, которые нашли выражение в концепции непрерывного образования. Ранее отмечалось, что в основе данной концепции лежат принципы: а) удовлетворения потребностей единого рынка в квалифицированной рабочей силе в условиях миграции; б) достижения общественного согласия и целостности посредством сознательного участия граждан в жизни общества; в) инвестирования в человеческий капитал и развитие индивида.

Концепция непрерывного образования получила реализацию в ряде проектов и программ, на которых мы остановимся подробнее.

Один из проектов заключается в преодолении существенных различий в национальных системах образования. Так, к примеру, в Скандинавских странах исторически акцент делается на неформальное и информальное образование. Высшие народные школы, аналогов которых почти нет в других странах Европы, и сегодня привлекают на периодическое обучение ежегодно сотни тысяч взрослых учащихся. Франция, напротив, имеет развитую систему формального высшего профессионального образования – ежегодный набор составляет до 90% выпускников средних школ. Английское правительство в рамках программы непрерывного образования уже несколько лет проводит эксперимент с образовательными ваучерами и кредитами для населения – каждый желающий пройти курс обучения самостоятельно оплачивает первое занятие, а остальные оплачивает государство. Как соединить эти особенности в условиях резкого увеличения миграции студентов и рабочей силы – задача, над которой работают в настоящее время несколько рабочих групп Европейского Парламента.

Другой международный проект в рамках непрерывного образования – это поддержка неправительственных (негосударственных, частных и общественных) образовательных организаций. Последнее десятилетие данный подход реализуется благодаря усилиям ЮНЕСКО и адресован он, прежде всего, экономически недостаточно развитым странам
. Логика здесь понятна: если государство не в состоянии обеспечить привлечение необходимых ресурсов на развитие образования, то следует создать условия для деятельности неправительственных организаций (НПО). Во-первых, эти организации лучше знают образовательные потребности населения на микроуровне. Во-вторых, их деятельность не требует значительных материальных вложений. Наконец, они создают инфраструктуру гражданского общества. Данный подход был рекомендован на межгосударственном уровне рядом представительных форумов
.

Еще один проект связан с направлением финансовых потоков так, чтобы менее развитые страны смогли преобразовать национальные системы образования с учетом требований глобального  – в значительной степени «западного» – рынка труда. Организация экономического сотрудничества и развития (OCED) при поддержке ряда крупных инвесторов, включая Всемирный банк, поощряет создание многоуровневых систем профессиональной подготовки, выпускники которых смогут найти работу за пределами своих стран
.

Особое место среди международных образовательных проектов занимает Болонский процесс, который был начат в июне 1999 г. по инициативе ряда европейских государств. Задачи Болонского процесса ориентированы на период до 2010 года и предполагают увеличить способность выпускников высших учебных заведений к трудоустройству на  территории Евросоюза, а также повысить горизонтальную  мобильность граждан, поднять престиж европейского  образования в условиях усиления конкуренции, прежде всего, с  корпоративными университетами. 

Вероятно, имеется в виду и дистанцирование от азиатских рынков студентов в пользу России, Украины и ряда других стран региона.

Болонский процесс предусматривает:

· Создание системы сопоставимых степеней высшего профессионального образования;

· Введение двухэтапной системы высшего образования, при которой окончание первого этапа будет признаваться на европейском рынке труда как достаточный уровень квалификации (уровень бакалавриата);

· Принятие системы образовательных кредитов и стимулирование мобильности студентов, преподавателей, исследователей, менеджеров образования внутри европейского образовательного пространства.

Какое место сможет занять система образования России в новом глобализирующемся мире в связи с официальным вступлением в 2003 году в Болонский процесс? Ряд экспертов считают, что первое и наиболее важное условие вхождения России в международное образовательное пространство заключается в налаживании условий для экспорта образовательных услуг и свободной миграции интеллектуальной элиты. Так, в Программе Модернизации российского образования поставлена задача выхода профессиональной школы на международный уровень
. На этой основе планируется привлечь в бюджет в 2006-2010 гг. дополнительно 2-3 млрд. долларов, что близко к размерам нынешнего бюджета российского образования (5-6 млрд. долл. в 2001 г.).

Кроме того, помимо экономического эффекта от экспорта образовательных услуг, отмечается и политическая целесообразность
. Дело в том, что доля иностранных выпускников российских и советских вузов в последние годы постоянно уменьшается среди граждан ряда стран мира, а это, очевидно, не способствует созданию благоприятного политического и экономического климата в отношении нашей страны.

Однако, интеграция систем высшего профессионального образования в рамках Болонского процесса порождает немало вопросов. Так, например, станут ли российские школьные учителя искать работу в депрессивных районах Средней Англии в качестве мужчин-воспитателей для трудных детей в начальной школе? Для сравнения, за три года до вступления в Болонский процесс 11 тысяч английских учителей обращались в соответствующую комиссию Европейского Парламента с просьбой признать их дипломы в других европейских странах
. Весьма сомнительной выглядит и формальная возможность выпускниц лечебного факультета, скажем, из Самары работать патронажными сестрами в сельских районах Сицилии или Португалии.

С другой стороны, приток русскоязычных студентов из стран СНГ позволит сохранить многие учебные заведения в России в условиях наступления «демографической ямы»
. Помимо этого, положительным фактором следует считать распространение русского языка на европейском пространстве в результате академических обменов студентами и преподавателями. Уже сейчас, с учетом вхождения новых членов в Европейский Союз, русский язык понимают 11% европейцев. Это больше, чем понимающих французский язык (10%)
.

В контексте Болонских соглашений вновь актуальными становятся вопросы о соотношении профессионального и общего образования
, а также о содержании высшего профессионального образования. Получило известность высказывание Министра образования В.М. Филиппова на международной конференции в Санкт-Петербурге в декабре 2002 г., который считает, что от вступления в Болонский процесс российские ВУЗы больше потеряют. «Но и стоять в стороне от этого процесса мы тоже не можем, – отмечает В.М. Филиппов. – Когда сейчас уже больше тридцати государств подписало Болонскую декларацию, а на определенном этапе они подпишут программу о зачетных единицах в образовании друг с другом, Россия не может оказаться вне этого круга…»
. Из слов В.М. Филиппова следует, что главная трудность реформирования существующей в стране системы высшего профессионального образования навстречу нуждам не только российского, но и европейского рынков рабочей силы заключается в нарушении сложившегося за последние десятилетия баланса между общим и профессиональным образованием в пользу узкого профессионализма, востребованного сегодня. Впрочем, это может быть необходимой платой за поддержание национальной экономики в конкурентоспособном состоянии. Кроме того, ориентация как на внутренний, так и европейский рынки труда соответствует интересам учащихся и повлечет за собой, как можно ожидать, сокращения обязательных аудиторных, в том числе лекционных, общеобразовательных занятий
 и увеличения возможностей для самостоятельной, интерактивной работы. Это позволит максимально индивидуализировать и оптимизировать, с точки зрения инвестируемых ресурсов, образовательный процесс.

Наконец, в свете Болонских Соглашений университетам и высшим учебным заведениям придется «примерять на себя» роль открытых образовательных центров для самых различных слоев населения. Это может повлечь за собой существенную перестройку принципов управления и организации образовательной деятельности. В частности, вновь приобретает актуальность вопрос, для кого предназначаются университеты – для наиболее успешных выпускников школ или же для людей всех возрастов и сословий? Дело в том, что уже сегодня многие университеты предлагают открытые для всех желающих курсы дистанционного образования. За небольшую плату (с учетом всевозможных скидок, кредитов и грантов) можно, не покидая места жительства, получить свидетельство о прохождении курса и сдаче соответствующих тестов в университетах, например, Ноттингема, Гетеборга или Санкт-Петербурга. Для российских учащихся основным препятствием здесь остается отсутствие доступа в Интернет и недостаточное знание английского языка. Однако, в самое ближайшее время, вероятно, следует ожидать уменьшения влияния этих негативных, с точки зрения интеграции, факторов.

Однако, следует отметить, что помимо очевидных положительных моментов для развития национальных, в том числе российской, систем образования в контексте глобализации, отмечаются и негативные тенденции.

Во-первых, это так называемая «утечка мозгов», которая направлена от бедных стран в сторону богатых. При этом развивающиеся страны теряют десятки тысяч квалифицированных работников – инженеров, врачей, ученых, техников. Эти люди, разочарованные низким уровнем оплаты труда и отсутствием перспектив для профессионального роста, направляются в те страны, где уровень их знаний и профессионализм будут признаны по достоинству.

С развитием национальных систем образования данный феномен связан весьма неожиданно. Оказалось, что в ряде развивающихся стран со стабильно высоким показателем «утечки мозгов» и аграрным профилем национальной экономики, системы образования уже переориентировались на потребности индустриального общества. Получающие здесь образование люди заранее обречены искать место за рубежом. Так, например, Сомали производит в пять раз больше специалистов, чем могут быть заняты в стране. По этой же причине в Cote d’Ivoire – 50% выпускников университетов – безработные. В результате «богатые» страны становятся зависимыми от притока иностранных специалистов, как это наблюдается сегодня, например, в США, Японии, Австралии, где до 35% младшего и среднего преподавательского состава в университетах – иностранцы.

Можно сказать, что термин «утечка мозгов», к которому обращаются некоторые политики, слишком расплывчат. Он отражает, что, с одной стороны, усиливается миграция рабочей силы. С другой стороны, существующие системы образования сами обусловливают миграцию, поскольку потребность в квалифицированных специалистах и работниках с низкой квалификацией в стране, где они получают данный вид образования, часто ограничена. При этом, в глобальном образовательном пространстве формируются ячеистые структуры, в одних из которых производят и потребляют знания, в других – только потребляют, в третьих, которые называют «черными дырами информационного капитализма»
, – знания и навыки ни производятся, ни потребляются и, вообще, ни представляют почти никакой ценности. Именно в этих наиболее бедных странах, по данным ЮНЕСКО, системы образования не в состоянии обеспечить производство тех знаний и профессиональных навыков, которые могли бы как-то оздоровить национальную экономику. 
Разрыв между «информационно богатыми» и «информационно бедными» странами постоянно увеличивался на протяжении всего предыдущего столетия. Поскольку потребление продуктов системы образования пропорционально расходам на образование, то сопоставление этих расходов наглядно демонстрирует масштабность такого отставания.  Так, средний национальный доход в индустриальных странах в 1913 году превышал национальный доход беднейших стран мира в 11 раз. Тот же показатель в 1950 году составлял 35 раз. В дальнейшем неравенство продолжало увеличиваться – 44 в 1973 году и 72 в 1993. Как следствие, самые богатые люди на планете, численность которых составляет всего 5% от общего населения, потребляют 85% совокупного общемирового дохода, включая продукты образования и образовательные услуги, в то время как наиболее бедные 5% населения потребляют всего 1% мирового дохода
.

Еще одна негативная особенность глобализации – это обострение конкуренции, рост экономической конфликтности и экспорт криминальных и полукриминальных профессий. Люди без достаточных профессиональных навыков вступают в столкновение с такими же людьми из более бедных стран. В результате, те, кто оказался вне доступности образовательных программ, обречены на постепенную изоляцию и усиливающуюся социальную эксклюзию. Эти люди, без необходимого образования, не располагающие навыками к переобучению, становятся обузой для общества. 

С учетом интересов национальных экономик, удержать достигнутый уровень жизни перед натиском дешевой рабочей силы из других стран можно только поддержанием соответствующего уровня образованности «своего» населения и продуманной политикой экспорта малоквалифицированных профессий, таких, например, как шофер, строитель, сиделка, продавец из-за рубежа. 
Думается, что для российского общества эти процессы уже обрели достаточную актуальность и требуют соответствующего внимания со стороны государства.

Глава II
ОБРАЗОВАНИЕ КАК ЦЕННОСТЬ В МАССОВОМ СОЗНАНИИ

§ 1. Потребность в образовании.

Потребность в учебе возникает, когда человек задумывается о происхождении таких традиционных социальных действий как умение поддерживать отношения с другими людьми, ухаживать за своим телом, выполнять определенные социальные роли, проявлять чувства любви 
и т. д. Подчеркнем, что по нашему мнению, необходимость и, соответственно, потребность в учебе обуславливается переменами жизненного уклада, сменой систем ценностей, появлением альтернативных моделей поведения. Экономические причины или праздное, беспричинное любопытство имеют при этом гораздо меньшее значение.

Происходящая модернизация российского образования означает большую концентрацию на самом процессе получения знаний. Учение не только помогает людям становиться более активными и принимать участие в общественной жизни, и, прежде всего, в оплачиваемом и профессиональном труде. Открытость к новым знаниям и навыкам обогащает личный мир человека, делает более содержательной его повседневную жизнь. Как отмечает Татьяна Малева, научный руководитель Независимого института социальной политики по итогам общероссийского исследования: «В России гораздо дольше живут образованные люди. И не потому, что они лучше информированы об инфарктах, инсультах и их профилактике, а потому, что учеба задает другие жизненные стратегии, другое отношение к самой жизни»
.

Изучение образовательных потребностей населения составляет важный момент развития системы образования. Длительное время у нас в стране система образования не была ориентирована на человека. Выполняя социальный, государственный или идеологический «заказ», образовательные учреждения предлагали набор «аккредитованных» программ, курсов, специальностей. В наличии имелись утвержденные государственные стандарты, базовые планы, перечни специальностей, которые составлялись без учета мнения самих учащихся и их потенциальных работодателей.

Суть происходящих сегодня изменений заключается в привлечении учащихся к организации и определению содержания учебного процесса. Самый простой и очевидный путь такого участия – готовность оплачивать обучение за свой счет. Для примера достаточно отметить, что в 2004 году число студентов высших учебных заведений, обучающихся на платной основе сравнялось с числом «бюджетников». Выбор первых студентов, а точнее из родителей, обусловил открытие огромного числа факультетов, отделений (иногда непрофильных для данных вузов) по таким «модным» специальностям, как юриспруденция, менеджмент, экономика и финансы, и ряду других.

Разумеется, это свидетельствует о зарождении рыночных отношений в системе образования. Если есть субъективная потребность в получении той или иной специальности то, при наличии финансирования и вне зависимости от перспектив последующего трудоустройства, такая программа будет открыта. 

Однако, с точки зрения становления гражданского общества, учет потребностей учащихся важен сам по себе, вне собственно рыночных отношений. Демократизация системы образования предполагает большую свободу учащегося и меньшую зависимость от социальных структур. При этом индивидуальные образовательные потребности становятся одним из важнейших факторов.

На необходимость изучения образовательных потребностей населения с целью оптимизации государственной политики указывают многие российские эксперты. Так, М. Агранович, заместитель директора Государственного НИИ «Информика» отмечает, что на федеральный уровень приходят данные уже усредненные на уровне регионов. А проводить по ним анализ «то же самое, что лечить, исходя из средней температуры по больнице. Пилотные исследования домохозяйств в шести регионах страны показали значительную потребность в дополнительном начальном профессиональном образовании на уровне средней школы, за которое родители согласны платить вдвое больше, чем сейчас»
.

Особая значимость управления образовательными потребностями отмечается Г. Шелковниковым
. Действительно, весьма низкий показатель трудоустраиваемости по попуярным сейчас специальностям (менеджера, финансиста, юриста и т. д.) свидетельствует о перепроизводстве данных специалистов и необходимости проведения целенаправленной «профориентационной» работы среди населения.

Среди других следует назвать исследование потребностей в сфере дошкольного образования, проведенное Академией повышения квалификации и переподготовки работников Минобразования. Руководитель исследования Л.П. Зеленова
 сумела собрать и проанализировать образовательные предпочтения родителей, которые проецируют их на своих маленьких детей.

В 2003 году также было начато пилотное исследование «Занятость и образование», предусматривающее изучение образовательного поведения трудоспособного населения (Т.М. Малева, О.В. Синявская)
, результаты которого пока не опубликованы.

Здесь, вероятно, уместно общее замечание. При изучении потребностей в непрерывном образовании особое значение имеет контингент опрашиваемых. Если выборка построена по ведомственному признаку, то в лучшем случае, полученные результаты можно использовать внутри данной системы. Экстраполяция же выводов на более высокий уровень представляется проблематичной с методологической точки зрения. Обоснованным, по нашему мнению, является подход шведского теоретика образования Б. Густавсона, согласно которому не следует ожидать от государства одинаковой эффективной образовательной политики по всем направлениям. Если исходить из того, что в терминах непрерывности нынешняя система образования – «покрывало, в котором дырок больше чем самого покрывала»
, – то активность самих учащихся в определении приоритетов более чем необходима и уместна.

Поэтому изучение образовательных потребностей должно вестись с учетом активизации индивидуальной, личностной составляющей. Оказываясь перед жизненным выбором, человек не может быть застрахован от негативных последствий такого выбора, хотя бы и по независящим от него причинам. В идеале, непрерывное образование могло бы взять на себя функции страхователя, гарантирующего человеку возможность и условия переобучения и адаптации к новой ситуации и к новой роли
. 

Одна из основных особенностей современного стиля жизни – это мобильность. На индивидуальном уровне мобильность означает развитие качеств гибкости, адаптабельности, готовности радикально изменить вид своих занятий, приспособиться к новой, часто воспринимаемой как «враждебная» среде
. Чтобы повысить уровень мобильности, следует признать возможность самостоятельных учебных действий или самостоятельного вступления в отношения с существующей системой образования.

Таким образом, изучение потребностей в непрерывном образовании отражает два объективных процесса. Первый – это потребность в децентрализации системы, большей ее открытости и прозрачности, потребность участия в управлении всех субъектов (возможно, в различной степени). Второй – это максимальное использование адаптирующей и интегрирующей функции образования по отношению к учащимся. В отсутствии непрерывной образовательной среды учащимся должно быть предоставлено право самим проявлять образовательную активность – не только осознавать свои потребности и артикулировать их, но и делать выбор на основании доверия к образователю.

§ 2. Образование как ценность в общественном сознании.

Результаты эмпирических исследований позволяют зафиксировать достаточно высокую значимость образования как социальной ценности
. Индикатором этого отношения выступает то, что почти половина опрошенных респондентов признали ликвидацию неграмотности и введение массового среднего и высшего образования одним из главных достижений России (СССР) в ХХ веке. Более того, свыше 75% опрошенных самым главным в воспитании своих детей считают возможность дать им хорошее образование.

В ходе опроса респондентам было предложено определить, что, они считают наиболее важным для достижения успеха в жизни. Ответы распределились следующим образом: «хорошее образование» (57,1%), «много работать» (56,4%), «знакомство с полезными людьми» (46,9%), «иметь высоко образованных родителей» (19,7%), «быть богатым» (18,6%).

Тем не менее, следует обратить внимание на то, что при высокой значимости образования как ценности, лишь 25,0% россиян оценили свои возможности получить желаемое образование как «хорошие»; почти столько же россиян  (21,8%) оценивают такие возможности как «плохие» и 47,4% – как «удовлетворительные». При этом существует определенная дифференциация оценок между мужчинами и женщинами. Как видно из таблицы 4, женщины несколько более пессимистично оценивают свои возможности получения образования. 

Таблица 4

Оценка возможности получить образование 
в зависимости от пола респондента, %

	Возможность получения образования, знаний
	Всего
	Пол

	
	
	Мужской
	Женский

	Хорошо
	25,0
	25,8
	24,3

	Удовлетворительно
	47,4
	49,8
	45,0

	Плохо
	21,8
	20,0
	23,5


(Сумма цифр может быть менее 100%, т. к. не указаны затруднившиеся ответить.)

Следует отметить, что данная характеристика ситуации относится прежде всего к формальному образованию. Очевидно, что уровни формального образования, определяющие образовательный ценз связаны с учебной деятельностью. Иначе говоря, выполнение учебных действий является необходимым условием получения образования. Если так, то должна существовать связь между образованием и мотивацией к учебе – чем выше образование, тем устойчивее мотивация к учебной деятельности. В нашем исследовании респонденты были разделены на две группы: первая – респонденты, имеющие среднее общее, неполное среднее и не имеющие неполного среднего образования, и вторая – респонденты со средним специальным, высшим образованием, с ученой степенью. Сопоставление первой и второй групп показало, что взрослые с более высоким образованием чаще демонстрируют устойчивую мотивацию к образовательным действиям (см. табл. 5).

Таблица 5

Отношение к учебе в зависимости от уровня 
имеющегося формального образования (число респондентов)

	Отношение к учебе
	Образование
	Всего

	
	Ниже среднего специального
	Выше среднего общего
	

	Скорее положительное
	696
	1112
	1808

	Скорее отрицательное
	31
	37
	68


	Итого
	1876


Представляет интерес зависимость способа, которым респонденты пополняли свои знания (за последние три года) от типа поселения, где они проживают. Разумеется, в сельской местности институциональное (формальное) образование менее доступно, чем в городе. Это и было подтверждено исследованием. Однако обнаружились некоторые особенности. Во-первых, относительно высокое число лиц, освоивших новую специальность, наблюдалось в областных центрах, а не в мегаполисах с их уникальными возможностями для обучения. Видимо, это объясняется тем, что в мегаполисах легче найти работу по уже имеющейся специальности, а не тратить силы и время на переподготовку. Во-вторых, в сельских населенных пунктах оказалась наиболее высокой доля лиц, которые компенсировали недоступность формального образования – самостоятельной учебой (11%), включая (даже!) взятие частных платных уроков. В районных центрах, по данным нашего исследования, самообразованием занимаются менее 9%.

Между мужчинами и женщинами существует значительное различие в степени готовности к смене профессии (посредством переобучения). Мужчины в 2 раза чаще, чем женщины, избирают стратегию выхода из создавшегося положения посредством образовательных действий.

Тем не менее, в целом различия между мужчинами и женщинами в области обучения не велики (см. рис. 9). Единственное исключение – это то, что женщины в 2 раза чаще мужчин изучают иностранные языки. Тем не менее, 64,8% опрошенных женщин отметили, что за последнее десятилетие стало труднее участвовать в образовательных программах. Противопо-ложного мнения (что стало легче получать образование) придерживаются лишь 20,4% респонденток  (ИКСИ, 2002).  

Рисунок 9
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Показательно, что стремление учиться у женщин встречается чаще, чем у мужчин. В ходе опроса большинство женщин выразили уверенность, что повышение образовательного уровня – это реальное средство улучшить экономическое и социальное положение. В своих ответах они имели в виду не только себя, но и своих детей, мужа и других членов семьи. Тем не менее, ключевым здесь является то, что женщины делятся на 2 группы – тех, кто стремится учиться, и тех, кто не стремится.

Возраст, разумеется, тоже влияет на выбор респондентами способа улучшения своего материального положения (см. табл. 6).

Таблица 6

Каким образом респонденты разного возраста пытаются улучшить 
свое материальное положение, в % от общего числа
	Способы
	До

30 лет
	31-40 лет
	41-55 лет
	Свыше

55 лет
	Всего
%

	Переквалифицируются
	38,7
	32,3
	25,8
	3,2
	100

	Ищут совместительство
	27,1
	20,8
	40,1
	11,9
	100

	Работают на своем земельном участке
	13,6
	18,2
	36,4
	31,8
	100


Очевидно, что с возрастом люди менее охотно переквалифицируются,  предпочитая работать по совместительству (не изучая ничего нового). Однако в интервале 30–40 лет желание искать совместительство у многих исчезает. Эти респонденты начинают приторговывать продуктами, выращенными у себя на участке, и поэтому их, вероятно, можно считать резервом для обучения фермерским профессиям.

Интерес для определения политики в области непрерывного  образования представляют оценки, которые высказываются людьми в политическом и историческом контекстах. Так, оценивают ситуацию в сфере образовательной политики государства и различных ее институтов как катастрофическую – 27,5%; кризисную – 28,7%; и как терпимую – 22,9%. Показательно, что состояние дел в области здравоохранения охарактеризовали примерно также.

Респонденты низко оценили нынешнее состояние образования и в сравнительно-историческом контексте. Так, например, успехи в образовании «при Сталине» признали 18,4%; «при Брежневе» – 65,1%; «в современной России» – 9,4% (затруднились ответить – 2,3%). 

Подчеркнем, что приведенные цифры выражают субъективное мнение опрошенных, которое непосредственно не связано с готовностью и желанием продолжить образование, если такая возможность представилась бы. В то же время, на вопрос «Что, по Вашему, в наибольшей степени способствовало бы развитию России в XXI веке?» – каждый третий (34,6%) назвал улучшение образования, рост числа образованных людей. Для сравнения: с «прогрессом отечественной науки и техники» будущее страны связывают 54,1%.

Если говорить об индивидуальном будущем, то «хорошее образование» занимает третью строчку в рейтинге «безусловно необходимых» ценностей (см. табл. 7).

Таблица 7

Что безусловно необходимо для Вашей жизни?
(в % от общего числа отвечающих)

	Необходимы
	Важно иметь сейчас
	Важно иметь,

но не сейчас
	Иметь не обязательно

	Хорошие отношения с окружающими
	84,7
	8,9
	6,4

	Возможность качественно питаться
	63,2
	36,1
	0,7

	Хорошее образование
	61,2
	32,3
	6,4


Представляет интерес восприятие отношений с Западом (не уточнялось, что буквально понимается под «Западом» – очевидно, что «все не российское, зарубежное») в различных образовательных группах. В обеих группах число респондентов, считающих, что в результате рыночных реформ Россия попадает в полную зависимость от Запада, в три раза меньше, чем тех, кто считает такую вероятность высокой. Это свидетельствует об определенной устойчивости «антизападных» настроений в обществе вне зависимости от уровня образования (см. табл. 8).

Таблица 8

Восприятие «западного фактора» в зависимости от уровня
формального образования (число респондентов)

	Восприятие
	Образование

	
	Среднее общее и ниже
	Выше среднего

	Россия попадет 

в полную зависимость от Запада
	Такая вероятность велика
	161
	319

	
	Такая вероятность невелика или равна нулю
	466
	830


Впрочем, «отношение к Западу», как оказалось, никак не связано с желанием поехать учиться за рубеж. Учеба за рубежом всегда была привилегией элиты в России. В настоящее время, благодаря ряду межправительственных соглашений и программам прямого обмена между вузами, число учащихся за рубежом возросло. Во многих случаях такое обучение поддерживается международными агентствами или университетами, а также финансируется самими обучающимися или их семьями.

Обучение взрослых людей отличается от обучения молодых студентов. Сопоставление результатов исследований 2001 и 1997 годов показывает, что доля взрослых, которые хотели бы поехать за границу, чтобы получить образование,  возросло с 8,8% до 11,7%. Этих респондентов примерно в два раза меньше, чем тех, кто хотели бы поехать за границу ради хорошо оплачиваемой работы, – соответственно 22,7% и 20,9%. Показательно, что половина опрошенных не выразила вовсе желания поехать за рубеж, даже для того, чтобы в течение непродолжительного времени обучаться там (см. табл. 9).

Таблица 9

Желательная цель зарубежной поездки, в %

	Цель
	1997
	2001

	Учиться
	8.8
	11.7

	За заработками
	22.7
	20.9

	На постоянное место жительства
	5.2
	7.4

	Не имеют желания выезжать за рубеж
	48.3
	51.3


Среди тех, кто хотел бы поехать за границу, чтобы получить образование или повысить квалификацию, преобладают студенты (47,3%), гуманитарная и творческая интеллигенция (27,8%), рабочие (17,6%), военные (20,2%). Наименьшую долю составляют респонденты, занятые в малом бизнесе (2,8%). Очевидно, что поездка за рубеж зависит в значительной мере от того, насколько успешно человек сможет трудоустроиться в России. Вопрос заключается в том, соответствует ли система образования и профессионального обучения потребностям отечественной экономики и рынка труда. 

В процессе изучения массового сознания полезно выявить связи между ключевыми ценностями и образованием. Представления россиян о своем индивидуальном будущем, о жизненном успехе – это очень показательные личные ценности.

С этой целью респонденты были поделены на две группы. В первую вошли те, кто за последние три года так или иначе получали дополнительное образование; во вторую – те, кто не получали.

Опрос показал, что позитивные, оптимистические представления о будущем во второй группе находятся примерно на одном уровне или слегка выше, чем в первой. Наиболее существенные различия наблюдаются, когда речь идет о негативных, пессимистических представлениях о будущем. Те, кто не участвуют в дополнительном образовании, примерно в 10 раз чаще ожидают, что жизненные условия и возможности ухудшатся в будущем (см. табл. 10).

Таблица 10

Представления респондентов об индивидуальном будущем 
(в % от общего числа респондентов)

	Группы респондентов
	Шансы, что жизнь улучшится, реальны
	Жизнь станет хуже
	Останется без изменений

	Респонденты, участвовавшие в дополнительном образовании за последние 3 года
	14,0
	6,9
	8,5

	Респонденты, не участвовавшие в дополнительном образовании за последние 3 года
	24,3
	60,6
	52.6


Конечно, ощущение успеха, или скорее удовлетворение от достижения необходимого уровня формального образования, очень субъективно. Тем не менее, когда ответы респондентов позитивны – это важный показатель. Среди 11 профессиональных групп наиболее высокий уровень позитивных оценок демонстрируют творческая и гуманитарная интеллигенция (73,1%) и военные (32,6%). 

Неожиданным результатом оказалось то, что одна треть (39,3%) от общего числа безработных (тех, кто не имеет работы в течение года и более) считает, что они уже получили желаемый или необходимый уровень образования. Это вряд ли ожидаемая реакция с учетом того, что обучение должно стать главным средством выхода из ситуации безработицы. Одним из возможных объяснений данного феномена может быть то, что именно эта группа оказалась вне программ дополнительного образования и обучения, осуществляемых периодически правительством и уполномоченными организациями (см. табл. 11).

Таблица 11

Ощущение успеха после получения образования

(в % от общего числа респондентов)

	Группы
	Творческая и гуманитарная интеллигенция
	Военные
	Безработные
	Всего

	Достигли того, чего желали
	73,1
	25,8
	39,3
	37,2

	Еще нет, но скоро получат
	12,0
	32,6
	13,1
	19,6


Другое наблюдение относится к основным, наиболее общим повседневным страхам. В таблице 12 представлены по пять основных страхов, которые россияне ощущали в октябре 1994 (опрошено 1800 человек) и октябре 2001 гг. (страхи расположены в порядке убывания их значимости).

Таблица 12

Основные страхи, которые респонденты испытывали в 1994 и 2001 гг.

	1994
	2001

	Гражданская война (45,3%)
	Гражданская война (45,3%)

	Снижение уровня жизни (41,6%)
	Снижение уровня жизни (41,6%)

	Преступность (36,3)
	Преступность (36,3)

	Упадок экономики (36,0%)
	Упадок экономики (36,0%)

	Инфляция (28,8%)
	Недоступность образования (25,5%)


Представляется важным, что в 1994 г. у респондентов не вызывала беспокойства возможность для них или их детей оказаться исключенными из образовательных программ. В 2001 г. это опасение становится реальным. Первые три страха (гражданская война, снижение уровня жизни и преступность) лидируют в рейтинге тревог на всем отрезке времени с 1994 по 2001 гг.

Изучение респондентов, обеспокоенных возможной перспективой недоступности образования, показывает, что это преимущественно люди, постоянно участвующие в различных формах образовательной активности. Иными словами, они признают образование ценностью и им есть, что терять. С другой стороны, отвечая на вопрос «Как вы оцениваете ваши личные возможности получить необходимые образование и знания?», 35,5% опрошенных оценили эту возможность как «плохую» и только 18,4% – как «хорошую». Первая треть респондентов – это те, кто не смогли преодолеть преграды в процессе получения образования, они не удовлетворены системой образования в целом. С учетом этого, не трудно понять, почему эффективность системы образования субъективно воспринималась респондентами. как достаточно низкая. 

Объяснить это можно несколькими путями.

Во-первых, за последние 15 лет, предшествующие опросу, в системе образования не было проведено фундаментальных изменений. Налицо тенденция к сокращению числа людей, удовлетворенных их личным уровнем формального образования. Если в 1997 г. более половины опрошенных (54,0%) выразили удовлетворенность уровнем образования, то в 2001 г. их число сократилось до 37,2%. Среди профессиональных групп наименее удовлетворены уровнем своего образования военные и милиционеры, жители села и промышленные рабочие, особенно неквалифицированные.

Во-вторых, в исторической перспективе два десятилетия составляют период, когда две или три когорты после базисного среднего уровня получили высшее образование и этим ограничились. Цели этих молодых людей определялись, вероятно, представлениями общественности, и особенно их родителей, о том, что «уровень образования снижается» (48,4%) в сравнении с теми (24,4%), кто считает, что «уровень образования растет». Это негативное восприятие ситуации, очевидно усиливается благодаря небольшому количеству выпускников высших и средних учебных заведений, которые находят работу по специальности в течение первого года, после получения диплома (20-25%).

Более того, восприятие «хорошего или плохого образования» напрямую связано с наличием «престижного» (Московского, «Питерского» 
и т. д.) диплома или свидетельства об образовании. Вообще, как оказалось, региональные различия в образовательном поведении и предпочтениях существенно варьируются по стране. Неудивительно, что в наиболее  экономически развитых регионах, таких, как Москва, Санкт-Петербург, Урал, высока потребность в профессиональном образовании и, вследствие этого, высокий уровень участия в таком образовании. Наиболее высокая доля участия взрослых в тех или иных формах обучения наблюдается в Волго-Вятском регионе. Респонденты из этого региона в 2 раза активнее осваивают компьютер и изучают иностранные языки, чем, например, в Москве. В наименее экономически развитых регионах – в Сибири, на Дальнем Востоке – население чаще занято повышением своего культурного уровня, например чтением классической русской литературы (60,8%), классической западной литературы (40,6%), современной российской литературы (36,9%) и современной западной (25,5%)
.

Анализ показывает, что причиной неудовлетворенности становиться прерывность образовательных программ и их несоответствие между собой. Респонденты знают по опыту о разрыве, и часто значительном, между программами средней школы и вуза, или неравных возможностях в реализации учебных планов в сельских и городских учебных заведениях. Ситуация усугубляется очень медленным продвижением России к системе непрерывного образования и трудным доступом к нему, не говоря уже об образовании на протяжении всей жизни. Все это продолжает увеличивать разрыв между спросом и предложением – предмет, достойный быть в центре внимания политиков.

Как уже отмечалось, готовность населения к непрерывному обучению все еще остается на низком уровне, хотя предполагается, что образование (во всех его формах) окажется эффективным средством повышения профессионального мастерства. Но на практике люди предпочитают краткосрочные решения – дополнительные приработки на основании их нынешних знаний и навыков (работа в двух-трех местах) вместо повышения квалификации в свободное от работы время. Более того, респонденты отождествляли свой социальный статус прежде всего с их доходами (75,2%), затем со стилем и качеством жизни (40,2%) и только после этого – с уровнем формального образования и квалификации (18,8% и 12,6% соответственно). Данное наблюдение может служить показателем кризиса доверия к образовательной системе. В этих условиях люди трудоспособного возраста свои ожидания получить работу или улучшить экономическое положение связывают прежде всего с наличием влиятельных друзей и родственников (с блатом), и только во вторую очередь – с достижениями в сфере образования или с овладением навыками и обучением за свой счет. Такой подход усугубляется тем, что в большинстве случаев государство и работодатели не предлагают действенных и доступных схем переподготовки и дополнительного обучения. 

Исследования выявили взаимосвязь способности к мотивированной учебе с восприятием реформ. Те, кто выражают желание продолжать обучение в свободное время, положительно встретили социальные и экономические перемены и стараются им соответствовать. Более образованные респонденты гораздо чаще отмечают, что они выиграли в результате проводимых в стране реформ. Кроме того, эта группа более оптимистично настроена и увереннее смотрит в будущее. 

В то же время, те, кто не имеют хорошего образования и (или) не планируют его получить, чаще заявляют, что они проиграли в результате реформ. Они более пессимистичны в оценке своих перспектив. 60,6%  среди них ожидают, что жизнь ухудшится и только 24,3% полагают, что улучшится. Их пессимизм вполне оправдан. Так, 60,0% второй группы –безработные. Среди них значительное число инвалидов, иммигрантов, 40-летних и – что примечательно – мужчин. Последнее обстоятельство можно объяснить сохранением патриархального уклада жизни во многих регионах России. В то время как женщины сосредоточены преимущественно на семье, именно мужчины столкнулись непосредственно с негативными последствиями социально-экономических перемен.

§ 3. Самообразование для всех, но не для каждого.

В ходе всероссийских социологических исследований ИКСИ РАН (2002–2004 гг.) в мониторинговом режиме изучались потребности и препятствия к самообразованию населения всех возрастных групп (с 18 лет). При этом, самообразование рассматривалось не просто как учебная (общая, профессиональная, досуговая) деятельность внутри и вне существующей системы образования, но и как более общий социально-политический феномен. При таком подходе, принятом в некоторых отечественных и зарубежных социологических школах, самообразование становится и видом деятельности (направляемым самим человеком), и ценностью (в структуре поведенческих предпочтений), и социальным институтом (при условии, что его результаты признаются государством и/или обществом).

Наиболее распространенное значение термина самообразование – это учеба, направляемая самим учащимся. При этом исследователи отмечают определенную оппозицию самообразования по отношению к институализированному образованию, определяемому государством и обществом. По крайней мере, это проявлялось в течение достаточно продолжительного исторического периода, когда образование получали представители высших классов, а самообразование оставалось малоимущим и людям с более низким социальным статусом.

В современном обществе самообразование также не всегда вписывается в существующую систему образования. Если самостоятельная учебная деятельность предусматривается учебными планами и другими нормативными документами, то в таком случае речь идет о самообразовании как части образовательной системы. Если же самообразование никак не регламентируется в организационно-правовом отношении, то можно считать, что данная форма социальной практики находится вне действующей системы образования.

Каковы тогда теоретические основания самообразования? Иначе говоря, в какой степени можно допустить самонаправляемый учебный процесс, если видеть в учащихся родителей, избирателей, предпринимателей или судей, которые способны в ближайшем будущем радикально изменить всю общественную систему в соответствии со своим жизненным опытом и полученными знаниями?

Ответ на данный вопрос в традиционной педагогике, которая имеет дело с детско-юношеским контингентом учащихся, имеется давно – автономия человека определяется рамками учебного процесса, который опосредованно отражает социально-культурные традиции конкретного общества. Иное дело – взрослый учащийся, который исходит из сложившейся (личной) системы ценностей и предпочтений и имеет право самостоятельно организовать для себя, членов своей семьи и других людей, такой учебный процесс, который не укладывается и не регламентируется действующими стандартами и программами (дополнительного профессионального) образования. Таким образом, самообразование становится действием выбора между общественной потребностью и индивидуальными предпочтениями в области учебно-информационной деятельности.

По мере развития общества самообразование все отчетливее предстает социально значимым явлением и процессом. Именно в рамках самообразования решается вопрос о том, какие знания становятся предметом изучения. Оно начинает оказывать непосредственное влияние на труд, быт, структуру свободного времени, условия жизни представителей всех возрастных и социальных групп
. Для информационного (постиндустриального) общества самообразование – это способ самоорганизации
, средство либерализации всей системы управления образованием
, а в более широком контексте – источник социальных инноваций
, и даже трансформаций
.

Правовой и фактический статус самообразования в обществе определяется многими факторами. Среди них важнейшим является характер государства и господствующей идеологии. Разумеется, любое рефлексирующее учение и, конечно, самонаправляемая учебная деятельность порождают больше вопросов чем ответов на них. По мере становления  информационного общества потребность в знаниях возрастает, а контроль за их доступностью и распределением уменьшается
. Взрослый учащийся становится все более независимым от тех институтов и организаций, которые обеспечивают формальное образование. Он способен самостоятельно восполнять неравенство в распределении знаний и навыков. В независимости и автономности человека от институализированной учебы заключается новый смысл самообразования. С другой стороны, по мере утраты в обществе демократических и либеральных традиций самообразование постепенно формализуется, а его содержание приближается к традиционному институализированому образованию.

В основе самообразования лежит индивидуальный жизненный опыт, поэтому можно считать, что потребность к самонаправляемой учебной деятельности с возрастом не остается неизменной. «Всякий опыт становится основанием для перехода человека к новому и более глубокому качеству, – писал Джон Дьюи. – В этом заключается смысл роста, непрерывного развития и использования каждой частички приобретенного практического жизненного опыта»
. Как только человек замечает все больше расхождений между «научным знанием», полученным в стенах образовательных учреждений, и своим личным опытом, он выходит за рамки существующей системы образования и начинает использовать знания, навыки и информацию вне нее.

Также следует отметить, что в современной образовательной парадигме сложились определенные аккредитованные знания, доступность которых изначально ограничена. Преподаватель, эксперт, государственный служащий поставлены обществом в положение, благодаря которому может сохраняться монополия на определенные знания. Эпистемологический анализ выделяет такие фразы, как – «я знаю, что говорю», «верьте мне, что это именно так», и т. д. Наличие таких элементов речи свидетельствует, что социально аккредитованное знание при посредстве формальных и информальных педагогов –юристов, врачей, представителей власти, старших по возрасту – абсолютизируется, возводится в ранг непреложной истины, а путь к нему становится объектом идеологических, политических или экономических воздействий.

В современной теории выделяются несколько основных типов самообразования
.

1. Активное самообразование характеризуется следующим образом:

· Учеба имеет цель саморазвития и совершенствования, является неотъемлемым свойством личности;

· Присутствует высокая мотивация к учебе и/или получению образования;

· Отдается предпочтение к самостоятельному выбору и составлению учебной программы и формы занятий;

· Предпочтение современным методам, в том числе при посредстве компьютера, а также «нетрадиционным» для классического образования методам – неформальным и информальным;

· Отмечается критическое отношение к традиционному формальному образованию.

2. Инструментальное (прагматическое) самообразование

· Мотивация к учебе связана с перспективностью продвижения по служебной лестнице;

· Учеба заканчивается по достижении поставленной цели;

· Выбор программы и формы занятий определяется более опытным человеком, а не самостоятельно;

· Допускаются только апробированные и хорошо зарекомендовавшие себя методы.

3. Традиционное самообразование
:

· Признается значимость учебы для решения жизненных проблем через освоение знаний, умений, навыков, необходимой информации; готовность учиться – неотъемлемое свойство личности;

· Высокая мотивация к учебе и получению, прежде всего, формального образования;

· Допускаются только апробированные и хорошо зарекомендовавшие себя методы;

· Однозначное предпочтение отдается научным (академическим) программам и образовательным институтам, признаваемым в них целям и ценностям.

Именно в рамках современной парадигмы самообразование совпадает с самоучебой – деятельностью, организованной самостоятельно. При этом, если происходит легитимное потребление аккредитованных знаний, то данный процесс может завершаться признанием – выдачей диплома или сертификата формального образования. Если же учебная деятельность осуществляется вне существующих образовательных рамок, и ее содержанием являются неаккредитованные знания и навыки, то «учеба» выходит за границы «образования». Основания данной деятельности пересматриваются в соответствии с индивидуальным пониманием объективности, истинности, научности, эффективности, безопасности, нравственности и т. д. Самообразование становится сознательным выбором человека неравнозначных по своей научной, общественно значимой, прагматической ценности знаний и навыков, которые предстоит освоить. 

На теоретическом уровне самообразование представляет собой, прежде всего, социальное явление и процесс, оказывающий непосредственное влияние на труд, быт, структуру свободного времени, условия жизни представителей всех групп населения. Такой подход соответствует постепенно принимаемой в отечественной социологии практике рассмотрения современного общества как самоорганизующегося и, следовательно, самообразующегося. Как общественный феномен самообразование обеспечивает переработку социального капитала и его накопление, выступает источником не только технологических, но и социальных инноваций.

Как вид деятельности, самообразование обладает рядом признаков.

Во-первых, это систематическая учебная деятельность при минимальной организации образовательного процесса или при полном отсутствии руководства этим процессом со стороны педагогических работников, происходящая возможно вне стен учебных заведений. Роль педагога (учителя) постепенно сводится к функциям  «ускорителя» или даже «няньки» учебного процесса там, где он задействован.
Во-вторых, это деятельность, связанная с коммуникацией в самом широком смысле, направленной на получение в режиме диалога любых новых знаний  – не обязательно научных или аккредитованных – всевозможных навыков и любой систематизированной информации.

В-третьих, что наиболее существенно, в процессе самообразования индивид самостоятельно решает в какой степени сочетать собственные предпочтения с требованиями и возможностями обучающей среды и окружения, долгосрочные интересы с ситуативными, внутренние факторы с внешними. 

Таким образом, самообразование является одной из важнейших форм непрерывного образования. В ходе социологического изучения образовательных потребностей населения России получены убедительные подтверждения, того что, в нынешних социально-экономических условиях самообразование оказывается одним из наиболее эффективных путей включения в общественную жизнь самых разных групп российского общества, в том числе с низкими или очень низкими доходами. Разумеется, если речь идет о профессиональном образовании, определенная часть работающего населения имеет возможность обучения за счет фирмы или предприятия. Но при этом треть опрошенного взрослого населения никак не повышала уровень своих знаний и квалификации за последние три года. В самом ближайшем будущем – это кандидаты на статус безработных, а затем, наиболее вероятно, они окажутся исключенными из рынка труда по причине своей функциональной неграмотности. 

Очевидно, что самообразование оказывается чуть ли не единственным способом компенсировать недостаточные возможности профессионального роста, которые предоставляют государство или работодатель. Данные показывают, что около половины респондентов (48,5%) уже сегодня самостоятельно следят за литературой по специальности, осваивают новые профессиональные навыки и даже за свой счет берут частные уроки.

Изучение мотивов самообразования убедительно подтверждает, что наибольшее значение имеет связь предмета обучения с жизненными планами и притязаниями человека. Эта общая закономерность хорошо проявляется именно у взрослых людей, для которых учиться или не учиться – в значительной степени дело свободного выбора. Один из респондентов так ответил на вопрос о цели самообразования: «Я решил учиться после 20-летнего перерыва. Сейчас я имею уже достаточный жизненный опыт, чтобы самостоятельно разрешать повседневные проблемы. В процессе обучения я начинаю более уверенно чувствовать себя в жизни».

Эмпирическое изучение самообразования подтвердило наличие двух основных форм, в которых оно реализуется. Первая – деятельность, близкая к институционально одобряемой, при этом сложившаяся социальная среда выступает пространством самообразования. Вторая – это развитие и реализация личности вне институциональных видов деятельности. Институциональные механизмы – нормы, традиции, обычаи – лишь отчасти осознаются человеком. Респонденты достаточно часто уточняли, о какой форме самообразования идет речь и, как правило, в прямых вопросах отдавали предпочтение профессиональному самообразованию.

Еще одна особенность самообразования связана с несоответствием действующих программ уровню ожиданий и возможностям обучаемых. Недоверие и разочарование в существующей системе формального образования высказали 56,2% (оценили состояние как катастрофическое и  кризисное). Такое восприятие ситуации не противоречит объективным данным. Часто, окончив курсы повышения квалификации или освоив новую профессию, человек не может найти подходящую работу. Так, по нашим данным, от 28 до 53% лиц, получивших дополнительное профессиональное образование в 2004 году, не смогли найти работу по специальности. Что касается выпускников системы высшего образования, то, по мнению экспертов, более 70% из них не трудоустраиваются в первый год после выпуска в соответствии со своей квалификацией и областью специализации. 

Поэтому наиболее оптимальным представляется, с одной стороны, приведение уровня требований в учебных заведениях в соответствие с фактическим состоянием знаний и навыков, которыми располагают учащиеся в момент начала занятий, а с другой – поощрение неформального самообразования. В этой связи многие исследователи отмечают необходимость государственной поддержки и признания неформального образования, к которому следует отнести, помимо прочего, все формы самообразования – от индивидуального до группового (коллективного). 

В наших исследованиях значительная мотивация к самообразованию более заметна среди «белых» и «синих» воротничков и менее – среди технического и обслуживающего персонала и рабочих. Так, среди руководителей различного уровня самообразованию отдают предпочтение каждые трое из четырех респондентов, в то время как среди рабочих число лиц, которым самообразование нравится, равно числу тех, кто отказывается от этого вида образовательной деятельности. Как здесь не вспомнить о так называемом эффекте «взбитых сливок», когда люди, имеющие более «высокие» дипломы, оказываются первыми в рядах претендентов на свободные рабочие места. Они как бы «отталкивают», вытесняют людей с низким уровнем образования или с недостаточной квалификацией в конец «очереди», туда, где формальное образование и переподготовка не доступны.

В ситуации, когда выделяемых государством и работодателями средств явно недостаточно на профессиональную подготовку, 94,5% респондентов рассчитывают только на свои силы (на государство или работодателя – 56,8%, на профсоюз – 7,9%). Примечательно, что 12,5% «сами приобретали новые знания». По нашим прогнозам, этот показатель сохранится и впредь, если существенно не изменить принципы обучения в средней и высшей школе.

Не ясным остается вопрос о том, какую часть своего бюджета взрослые  готовы тратить на частные уроки (полученные данные об 1-2% не являются статистически значимыми). Вместе с тем, следует признать, что частные уроки (которые, также, относятся к самообразованию) значительно эффективнее многих других способов неформального образования, в том числе, в сфере оплачиваемого труда (например, освоение новых операционных систем для работы на компьютере или занятия вторым или третьим языком).

Также трудно объяснить, почему респонденты, которым нравится самообразование, в 7,5 раза чаще предпочитают работать по совместительству, чем осваивать новую специальность, которая востребована на рынке труда. На наш взгляд, это свидетельствует об отсутствии у подавляющего большинства населения реальных навыков самостоятельно реагировать на изменения среды посредством образовательных действий. Чем не упрек современной профессиональной школе и педагогике?

Уже отмечалось, что самообразование проблематично не только для существующего социального порядка, но и для некоторых профессиональных групп. Если, скажем, некто в состоянии опровергнуть или хотя бы поставить под сомнение научное знание, то с методологической точки зрения это нарушает баланс истинности и ценности данного знания. Однако, следует подчеркнуть, что доля научных знаний среди того, что сегодня пользуется спросом у населения – крайне мала. В нашем исследовании, самообразование относилось, прежде всего, к средствам индивидуального самообеспечения и горизонтальной мобильности. Для маргинальных и исключенных групп населения, к которым очевидно, относятся почти все малоимущие, самообразование позволяет компенсировать невозможность посещения каких-либо систематических учебных программ и учреждений культуры, регулярное приобретение прессы и книг (включая «легкое чтение»), общения с гостями и далеко живущими родственниками, ознакомительных (туристических) поездок, профилактики заболеваний
 и т.д. При этом, состоятельные респонденты в четыре раза выше оценивают свои возможности для получения образования и необходимых знаний, чем бедные. Лишь один из 35 богатых недоволен своими возможностями в отношении учебы, тогда как восемь из 9 бедных не видят путей выхода из создавшегося положения через учебу в самом широком значении этого термина. 

Оказалось, что богатым больше, чем бедным и населению в целом, нравится самообразование. Бедные, видимо, менее склонны к самостоятельным действиям – в том числе и в такой области, как приобретение новых знаний. Не нравится самообразование стабильно низкому числу людей. Различия между поколениями 18–30 и 41–50 лет в этом вопросе незначительны. Самообразование нравится 55,6% молодежи и 54,3% старшего поколения. Хотя, разумеется, если самообразование нравится более чем половине респондентов данных поколений, то это не означает, что все они регулярно занимаются им. Действительно, на практике самостоятельные занятия не столь распространены. В свободное время занимаются дополнительно для получения образования, повышения квалификации лишь 26,6% богатых и 8,6% бедных, 20,0% молодежи и 12,5% старшего поколения. Правда, наметилась положительная тенденция: в 1999 г. этот показатель составлял для россиян в целом 5,8%, в 2001 – 9,9%, в 2003 – 13,1%. 
Таким образом, самообразование является сегодня одним из важнейших ресурсов экономического и социального развития, который позволяет компенсировать неравные возможности и стартовые условия респондентов. Помимо этого, самообразование – один из наиболее эффективных путей включения в общественную жизнь самых разных групп российского общества, в том числе с низкими или очень низкими доходами. Однако, формальное образование остается наиболее эффективным средством вертикальной мобильности, а неформальное образование обеспечивает лишь горизонтальную мобильность от периферии к центру внутри той статусной группы, к которой изначально относится человек.

Несмотря на наличие стойкой мотивации к самообразованию, у подавляющего большинства населения отсутствуют навыки самостоятельного реагирования на изменения среды посредством образовательных действий. Как выяснилось, потребность в неформальном и информальном образовании тесно связана не с собственно образовательными институтами (школа, колледж, вуз, курсы и т.д.), а с той социальной средой, в которой находится человек. При этом абсолютное число симпатизирующих самообразованию в активных возрастных группах значительно увеличилось за последние годы, что можно считать определенным разочарованием в существующих программах формального образования, либо их недоступностью. 

Богатые и молодое поколение выше, чем другие группы населения, оценивают значимость хорошего образования для достижения успеха и в соответствии с этой установкой строят свои жизненные планы. По мнению богатых, образованность и профессионализм – среди важнейших личностных качеств, которые обеспечивают высокий уровень благосостояния и общественного положения. Население в целом и бедные респонденты, напротив, считают профессионализм и образованность свойствами, более характерными для описания бедных, чем богатых. Иначе говоря, бедные, в отличие от богатых, воспринимают богатство скорее через размер состояния и доходы, нежели через полученное образование и степень профессионализма.

В ответах респондентов четко обозначилась граница между полезным знанием и избыточным, предпочтение отдается тем знаниям, процесс получения которых приятен и легок. Научное знание воспринимается, в основном, как непрактичное, хотя и полезное в отдельных ситуациях. Этот стиль образовательного поведения свидетельствует о постепенном становлении потребительского общества, «основанного на знаниях». Представители большинства населения не подозревают о возможностях, которые открываются перед теми, кто способен платить, о разнообразии образовательных и учебных услуг, которые могут быть потреблены за деньги. 

В исследовании выявлен и описан тип респондентов, которые сознательно уклоняются от участия в образовательных программах, не признает ценности самообразования, и вообще, «нет ничего такого, ради чего стоило бы учиться». Если исключить этнокультурную причину такого поведения, то, скорее всего, это – нерациональный ответ на эксклюзию и значительное ограничение социальной мобильности, которое испытывает данная группа. Однако это может быть закономерной реакцией на либерализацию системы образования, которая предполагает больше индивидуальной активности и самостоятельных действий в отношении учебы.

§ 4. Либерализм в образовании.

О либерализме в образовании стоит говорить в связи с анализом документов, на основании которых осуществляется нынешняя модернизация образования
. Впрочем, вопрос имеет гораздо более давнюю и глубокую историю.

Очевидно, вначале следует назвать определенные базовые принципы, присущие либеральной традиции на всех этапах ее развития. Эти принципы составляют определенную систему, главными элементами которой следует считать
: индивидуализм – в смысле признания высшей ценности человеческой личности и приоритета интересов и прав индивидов перед интересами и правами коллективов; приверженность ценностям свободы, равенства прав, терпимости; верховенства права, управления с согласия управляемых; представление о множественности концепций блага, которых придерживаются люди в обществе и о необходимости социального порядка, обеспечивающего их мирное сосуществование.
Что же такое либерализм в отношении образования? Иначе говоря, в чем либерализм должен проявляться сегодня, и остается ли он влиятельной и дееспособной политической теорией? Отвечая на поставленные вопросы отметим, что в XIX веке классическая европейская либеральная традиция выражалась лозунгом «минимум государства – максимум рынка». Однако многие современные либеральные подходы, в том числе в образовании, критикуют рыночную систему, которая отнюдь не является идеальным средством обеспечения всеобщего благосостояния
. Тем не менее, фундаментальным вопросом всякой либеральной теории остается следующий: «В каком отношении находится принцип свободы, составляющий смысл общественной деятельности к современному государству, регулирующему эту деятельность?»
. Иными словами, каким способом следует вычитать принуждение, которое проявляет государство в процессе обучения индивида, из его же свободы? 

Многие современные политологи образования сходятся во мнении, что взаимодействие общества и государства посредством системы образования является индикативным, т.е. может определять степень демократичности существующего строя. Так, П. Джарвис отмечает, чтобы управлять обществом без принуждения, государство стремится убедить граждан не только в своей абсолютной легитимности, но и в искренности намерений, – «все делается в интересах общества и альтернативные пути неэффективны и сомнительны»
. Тиражирование такого, как сейчас говорят, мессиджа – задача подконтрольных государству институтов формального образования, а также институтов неформального и информального образования и, в первую очередь, СМИ. Таким образом, в основании системы образования находится парадокс или противоречие – для того, чтобы участвовать в общественной жизни, люди должны располагать знаниями и информацией, но с другой стороны, государство не заинтересовано в большом количестве знающих и, следовательно, критически рефлексирующих гражданах. На это, ключевое в теории либерализма противоречие указывал в свое время Д. Миль
.

Особый вклад в изучение вопроса о влиянии либеральных идей на процесс передачи знаний внес Д. Дьюи. В известных работах «Образование и демократия» и «Опыт и образование», которые, кстати, заслуживают перевода на русский язык
, он обосновал ряд положений, имеющих большое значение для понимания связи либерализации и образования. По Дьюи, познание через образование есть способ приспособления человека к окружающей среде. Только либеральное образование может продолжаться на протяжении всей жизни человека, поскольку на каждом этапе обучения приходится ориентироваться на постоянно изменяющиеся интересы, задачи и жизненный опыт. 

Первый шаг либерализации заключается в адаптации учебной программы под интересы и уровень тех, кому данные программы предназначены. По мнению Дьюи, «цель образования состоит в появлении желания учиться дальше… образование означает создание условий для постоянного роста и развития человека. Правда, пока мы не можем создать такие условия всем членам общества. Только когда появляется взаимное желание учиться друг у друга, а общественные институты и традиции обеспечивают равные возможности участия в образовании, только тогда и возникает подлинная демократия»
. 

Известно, что Дьюи проявлял интерес к деятельности педагогов-либералов в России. Во время единственного визита в нашу страну, он встречался с С.Т. Шацким (1878-1934), который возглавлял летнюю трудовую колонию «Бодрая жизнь» в Калужской губернии. По сохранившимся данным
, Шацкий нашел полную поддержку Дьюи в том, что обучение должно строиться на повседневном опыте, быть тесно связано с практическими потребностями, развивать навык самостоятельного приобретения знаний.

Одним из основоположников либеральной народной школы в России по праву считается К.Д. Ушинский (1824-1871), который положил в основу всей системы образования принцип подготовки человека к труду и общественной жизни. При этом имеет значение положение Ушинского о том, что следует всячески поощрять индивидуальную активность и сознательный выбор в процессе обучения. В созданных им воскресных школах могли обучаться люди всех возрастов, при этом содержание предметов отличалось большим разнообразием. Однако, либеральные идеи Ушинского вступили в конфликт с государственной школой николаевской эпохи. Система образования в то время была подчинена единственной конкретной задаче – подготовке в кратчайшие сроки законопослушного и богобоязненного человека сообразно его сословию.

Во второй половине XIX века происходит распространение либерально-просветительских идей Л.Н. Толстого. В статье «О народном образовании» (1874) он писал, что развитие подлинной культуры невозможно, пока содержание обучения определяет не сам народ, а чиновники и бюрократы, нанятые государством. Толстой показал себя сторонником неформального образования, когда выступил против установленных учебных программ (государственных стандартов), твердого расписания занятий. По мнению Толстого, учащиеся в любом возрасте (за исключением – детского) должны самостоятельно определять чему и как учиться. Помощь педагога, при этом, должна быть очень незначительна и незаметна.

Л. Толстой непосредственно участвовал в работе нескольких уездных народных школ. Его идеи либерального образования («свободного воспитания») использовались в последующем Н.К. Крупской, А.В. Луначарским и А.П. Пинкевичем.

Таким образом, весьма краткий экскурс в историю вопроса показывает, что сама идея непрерывного образования предполагает использование принципов и подходов либерализма. Связано это с тем, что без активного участия человека процесс образования остается фрагментарным, прерывистым – конституированным и организованным процессом передачи систематизированных, аккредитованных знаний и ценностей. Жестко регламентированное во всех отношениях образование не может стать непрерывным, поскольку реальная жизнь вне стен учебного помещения создает новые учебные ситуации гораздо быстрее, чем на них может реагировать институализированная система.

К концу 1980-х годов в нашей стране стала очевидной необходимость радикальной модернизации отечественного образования. Для российских реформаторов связь принципов либерализма с экономическим ростом, на которую указывал в свое время один из классических авторов – Р. Дворкин
, стала очевидной. Поворот к рыночным отношениям предполагал обучение или переобучение миллионов людей с учетом совершенно новых принципов организации и управления образованием – децентрализацией; введением новых критериев качества и эффективности; налаживанием связей с рынком рабочей силы; постепенной самоокупаемостью; обеспечением равенства учащихся субъектов. В сфере формального образования, которое наиболее полно контролируется государством, системная трансформация выглядит следующим образом (см. табл. 13)
.

В более широком контексте, который включает неформальное и информальное образование, либерализация означает увеличение числа степеней свободы в зависимости от характеристик и потребностей самих учащихся. При этом подразумевается, что учащийся обладает, как минимум следующими основополагающими характеристиками 1) он/она осознает себя самостоятельной, самоуправляемой личностью; 2) накапливает все больший запас жизненного (бытового, профессионального, социального) опыта, который становится источником (исходной базой) учебы; 3) при помощи учебной деятельности готов решать свои жизненно важные проблемы и достичь конкретных целей; 4) стремится к безотлагательному использованию полученных знаний, умений, навыков и качеств
:.

Таблица 13

Системы управления образованием

	Командно-консервативная система управления образованием
	Рыночно-либеральная система 
управления образованием

	1. Концентрация управле-ния, право на управление делегируется «сверху»
	Децентрализация управления, право на управление делегируется при помощи демократических процедур (обсуждение, голосование и т.п.)

	2. От административного контроля – к контролю за качеством (в рамках и средствами системы)
	Административный контроль за качеством упраздняется, внедряется независимый от органов управления образованием (государственный и/или общественный) мониторинг качества 

	3. Единообразие в программах для равенства (эгалитарный и/или элитарный подходы)
	Диверсификация программ и возможность выбора содержания обучения (меритократическая модель)

	4. Потоки (численность) и контингент учащихся определяются директивно (разнарядки, квоты)
	Потоки и контингент определяются финансовыми факторами, интересами учащихся, работодателей, самих учебных заведений

	5. Политика образования «делается» на федеральном (национальном) уровне
	Политика делается на всех уровнях, регионы получают больше возможностей

	6. Установление институциональных рамок для различных форм обучения
	Либерализация и маркетизация образова-ния, появление вне-институционального обучения (самообразование, информаль-ное обучение)


Разумеется, увеличение степеней свободы, которым сопровождается либеральный процесс непрерывного (пожизненного) обучения не всегда соответствует общественному интересу и интересу самой системы образования. Последняя, в силу своей консервативности довольно часто не готова адекватно ответить на потребности и интересы граждан, а также на общественный запрос. Если образование выполняет функцию адаптации в условиях трансформации
, то, очевидно, интересы системы и общества совпадают. Если же обучение предстает как процесс освоения свобод, то такое «освобождение» человека, прежде всего, в его собственных интересах. Как отметил в дискуссии по этому поводу официальный представитель ЮНЕСКО Д. Даниель, «мы знаем из опыта, что более образованные люди, к примеру, стремятся иметь меньше детей и эти дети, как правило, здоровее, чем их сверстники из многодетных и малообразованных семей»
. Иначе говоря, репродуктивное поведение, как одна из степеней свободы взрослого человека, является очевидной функцией образования, и как следствие, образовательной политики в конкретном обществе. С учетом этого, можно говорить об ограниченном применении либеральных принципов и ценностей к определенным категориям учащихся, в частности, в детско-юношеском образовании.

В заключение отметим, что вопрос о степени либерализации учебного процесса и соответствующей направленности системных трансформации – не имеет однозначного ответа. Поиск дополнительных степеней свободы, автономии и активизации субъектного начала – не может быть всеобщим и абсолютным. Но с другой стороны, без него, как мы стремимся показать, невозможно создание сплошной обучающейся среды. То, что такой поиск уже ведется самими учащимися и экспертами – находит подтверждение в распространении новых, демократичных форм занятий по типу «учебного кружка», «дискуссионной комнаты», «чатов» и «форумов». Более того, прием на себя полномочий от федерального центра по управлению учебным процессом в регионах и даже на уровне отдельного учебного заведения в течение 2005-2006 гг. также, свидетельствует о либеральной ориентации реформаторов российского образования.

Глава III.

ОБРАЗОВАНИЕ ПРОТИВ СОЦИАЛЬНОЙ ЭКСКЛЮЗИИ

§ 1. Неравенство в образовании.

Равная доступность образования вне зависимости от социального статуса и возраста учащегося – один из основных факторов, определяющих процессы не только в сфере занятости и оплаты труда, но и в таких сферах как потребление, образ жизни, здоровье, гражданство. Участие в образовании является ключевым индикатором социальной стратификации (расслоения и, следовательно, неравенства) в любом обществе.

Первоначально проблема преодоления неравенства была поставлена, очевидно, христианской доктриной. Однако, признание революционной идеи об изначальном равенстве всех людей перед Богом и на Земле задержалось на много столетий. Лишь начиная с XVII века, европейское общество постепенно на практике признает право людей обучаться и участвовать в общественной жизни в соответствии с индивидуальными способностями.

Благодаря развитию торговли, миграциям сельского населения в города, индустриальной и политическим революциям складывается новая социальная структура европейского общества, а вслед за этим происходит трансформация и самих институтов образования. С одной стороны, их деятельность способствует развитию социальной мобильности, с другой – ограничивает ее. Те, кто имеют привилегированное положение, заинтересованы в элитарной модели образования, которая закрепляет и воспроизводит статусное положение элит и сословное неравенство.

Социальная природа неравенства, как показал А. Грамши
 и Ю. Хабермас
, заключается в том, что правящие классы и доминирующие в обществе группы неявно заинтересованы в сохранении образовательного неравенства. Существующие образовательный порядок и традиции закрепляются в социальной практике при помощи идеологии. Во всяком случае, она (идеология) оправдывает привилегии одних групп перед другими.

В демократическом обществе приходится искать баланс между индивидуальным правом на образование и общественной потребностью в подготовке определенного типа работника, гражданина, родителя, прихожанина, воина. Если потребность в обученных кадрах растет быстрее, чем ее может удовлетворить элита за счет своих представителей, происходит переход к меритократической модели. 

Поэтому уже к XIX веку в Европе были, в основном, реализованы меритократические принципы – доступность образования на основе открытой состязательности, проявленных индивидуальных способностей и талантов, а главное, с учетом эффективности общественной отдачи вложенных в обучение средств
. При этом предпринимались определенные шаги с тем, чтобы приспособить систему образования к разнообразию учителей и учащихся в зависимости от возраста, национальности, вероисповедания, места и формы обучения
.

Однако, в чистом виде меритократическая модель не могла получить широкого распространения, поскольку если она и преодолевала старое неравенство, то определенно порождала новое. Между тем, как отмечает Д.Л. Константиновский, не было эпохи, когда бы идеал равенства (в том числе, в образовании) «не занимал умы людей самого разного общественного положения… Не было и нет общественного движения, партии, политического деятеля, которые бы не манипулировали им»
.

Поэтому понятно появление эгалитарной модели образования, которая призвана обеспечивать формальное равенство доступности образовательных институтов вне зависимости от проявляемых способностей и ожидаемого эффекта общественной отдачи. Однако, на практике реализация такого подхода столкнулась с большими невосполнимыми затратами общественных ресурсов. В зависимости от состояния национальных экономик правительства различных стран сумели осуществить эгалитарную модель лишь на уровне начального общего образования. СССР был одной из немногих стран, где эгалитарность образования распространялась и на общее среднее (обязательное) образование.

В основе современного подхода к проблеме неравенства в образовании лежит понимание того, что равенство и справедливость – не синонимы. Как отмечает Я.М. Рощина, «справедливым признается неравенство, возникающее из-за неодинаковых усилий и способностей людей. Напротив, если неравенство возможностей связано с различиями социального положения, доходов, пола, расы и т.п., оно должно быть оценено обществом как несправедливое. Задача достижения равенства и справедливости в получении образования, таким образом состоит в элиминировании влияния этих социальных и экономических факторов (помимо усилий и способностей) на его доступность»
. 

Данный подход наиболее заметен в профессиональном образовании. Здесь наблюдается сочетание в различных пропорциях  меритократической и элитарной моделей. В той степени, в какой профессиональное образование способствует вертикальной мобильности, и, следовательно, изменению статуса человека на стратификационной лестнице, настолько мы будем иметь дело с растущим неравенством. Даже определенная политика, имеющая целью сглаживание противоречий
, будет оставаться либо популистским шагом, либо ограниченно воспроизводить исключенные слои в пределах традиционной для них экономической и социальной ниши. Известный теоретик либерализма Фридрих Хайек писал по этому поводу: «Из факта, что все люди разные следует, что даже если мы относимся к ним одинаково (равно), результатом будет новое неравенство»
. Автор известной работы «Путь к рабству» с сожалением разделяет мысль об идеальной природе равенства: «У меня нет доверия к призывам о равенстве. В лучшем случае, это проявление зависти»
. В худшем – результат определенной идеологии и политики.

Восходящее движение по стратификационной лестнице обычно жестко регламентируется и ограничивается. Именно ограничения, которые носят не сплошной, а избирательный характер, являются конкретным механизмом, обеспечивающим неравенство. Примером является история образования рабочих в крупных городах Великобритании в конце XIX начале ХХ в. Здесь, по инициативе университетской интеллигенции, была учреждена система колледжей, факультативных классов, курсов, на которых рабочие могли не только повысить свой общий образовательный уровень, но получить знания, необходимые для профессионального роста. Главное заключалось в том, что учащиеся могли подготовиться к поступлению в университет. Однако, на практике оказалось, что желающих поступать в университет крайне мало. Вскоре Ассоциация образования рабочих
 «перехватила» просветительскую инициативу у Оксфорда и Кэмбриджа. Ассоциация стала сама нанимать преподавателей, определять содержание и уровень занятий так, чтобы в результате обучения статусные границы не нарушались.

Сегодня сочетание элитарности и меритократизма смогут обеспечить не только подготовку необходимого для национальной экономики числа высококлассных профессионалов. Но также наладить распределение профессиональных навыков средней и низкой квалификации, при котором нижние слои общества получат возможность горизонтальной мобильности. Кстати, это хорошо просматривается в бизнес- и корпоративном образовании. Видимо, приходится считаться с доминированием определенной культуры социальных низов, где вертикальная социальная мобильность не поощряется. Это проявляется, например, в том, «что в семьях с родителями, не имеющими высшего образования, … низка потребность в обучении детей в вузах»
.

Особенности стратификации современного российского общества, подробно описанные Н.Е. Тихоновой, предъявляют ряд серьезных требований к системе образования. Во-первых, в малых городах и в сельской местности уже давно происходит воспроизводство социально исключенных, а значит там произошел переход от вертикального общества к горизонтальному. Здесь доступная работа не предотвращает ни бедности, ни эксклюзии из-за низкой оплаты и преимущественно малоквалифици-рованного труда. Для очень многих россиян ни работа, ни учеба не становятся, к сожалению, средством решения своих проблем и более полной интеграции в обществе
. 

Поэтому в малых городах и сельской местности основная задача образования – предотвратить нисходящую мобильность и маргинализацию. Возможно, это связано с сохранением малокомплектных школ и превращением их в местные центры профессиональной подготовки и досугового образования для различных возрастных групп сельского населения
. Во-вторых, что более важно и перспективно с точки зрения национальной экономики и целостности государства, в крупных городах и мегаполисах, где проживает более двух третей всего населения, надо активизировать подготовку элиты и обеспечить рост среднего класса. На основании мониторингового изучения образовательных потребностей как населения, так и работодателя предстоит определить оптимальное соотношение частных (негосударственных) учебных заведений и государственных институтов на федеральном и региональном уровнях.

Также следует ожидать положительного эффекта от роста числа элитных школ, главным образом, общего среднего образования
. 

Представляется обоснованной и такая мера как улучшение государственных вложений в высокопрофессиональную подготовку детей из семей с низким социальным статусом. В условиях преимущественно горизонтальной мобильности работодатель и общественные фонды, при контроле региональных органов управления, смогут более эффективно перераспределять материальные ресурсы. Основная государственная  политика должна быть сосредоточена на подготовке профессиональной элиты
. Так, по отношению к высшему профессиональному образованию проблему равного представительства при поступлении следует решать за счет расширения возможностей ущемленных социальных групп, а не путем искусственного уменьшения возможностей тех, кто уже «вырвался вперед»
.

Однако, помимо собственно экономических факторов, которые оказывают влияние на систему образования, приходится учитывать и внерыночные, демографические, этнические, социокультурные особенности. Так, если образование не обеспечивает достойный уровень жизни и социальное положение, его абсолютная ценность падает, как это имеет место в некоторых этнических общинах в условиях мегаполисов и среди городской бедноты. О равенстве возможностей получения хотя бы начального профессионального образования в этих случаях говорить вряд ли стоит. Поэтому органы управления образованием должны изменить тенденцию обособления школ для национальных меньшинств и коренного населения от процесса получения общего и профессионального образования. Для консолидации общества и роста доверия, также, имеет смысл интеграция системы образования для лиц с ограниченными возможностями с общей системой образования
.

В эмпирических исследованиях (ИКСИ, 2003) неравенство в образовании наиболее заметно в различных образовательных стратегиях групп населения. Наиболее характерными «срезами» оказались молодежь (18–30 лет) и «поколение отцов» (41–50 лет), а также состоятельные и малообеспеченные респонденты.

Оказалось, что богатые в среднем значительно образованнее, чем бедные и население в целом. Специалистов с  высшим образованием, включая ученую степень, среди богатых примерно в 2 раза больше, чем в среднем по стране, и в 3 раза больше, чем среди бедных. Та культурная среда, в которой богатые росли, их стартовые позиции в сфере образования также существенно лучше. Об этом свидетельствует уровень образования их родителей, который еще более показателен. Отцы и матери богатых людей имеют высшее образование примерно в 3 раза чаще, чем родители респондентов в целом по массиву, и в 5 раз чаще, чем у бедных опрошенных. Существенно выше и образованность жен и мужей богатых, по сравнению с бедными и населением России в целом. Это говорит о том, что и среда, в которой богатые вращались в детстве, и круг нынешнего повседневного общения, в который, несомненно, входят члены семей, отличаются большей образованностью. 

Уровень образования нынешнего молодого поколения в среднем через несколько лет будет выше, чем у респондентов 41–50 лет, даже если предположить, что к этому времени лишь половина юношей и девушек с неоконченным высшим образованием продолжит свое обучение в вузах. Более образованны и родители молодежи, среди которых около 28–30% имеют высшее образование, а среди родителей старшего поколения (они же – дедушки и бабушки молодежи) – лишь около 10–12%. Так же и доля имеющих высшее образование мужей и жен респондентов, состоящих в браке, среди молодежи уже сейчас примерно на 5% выше, чем у супругов опрошенных среди старшего поколения. Высшее образование в этом контексте можно рассматривать как существенный компонент «приданого» при вступлении в брак. 

Отличаются богатые и бедные и по восприятию целей образования.

Так, на вопрос «Что вы считаете главным в воспитании детей в современных условиях?» бедные почти в три раза чаще ответили «обучить профессии, которая даст кусок хлеба» (37,1 % – бедные, 14,6% – богатые). Воспитание гражданской позиции и собственных убеждений почти все респонденты относят на задний план (6,3% – бедные, 4,3% – богатые).

Все это говорит о том, что формальное образование представляет собой значимую ценность для населения в целом и особенно для богатых и молодежи. И эта тенденция в ближайшие годы сохранится.

Роль семейного положения в выборе той или иной стратегии образовательного поведения также значительна. Среди женатых (замужних) и разведенных респондентов чаще встречаются люди с высшим образованием в группе богатых (82–83%) и среди населения в целом 
(31–33%), чем среди тех, кто никогда не состоял в браке, вдовцов, вдов и людей, состоящих в гражданском браке. Из бедных опрошенных больше всего людей с дипломом вуза среди разведенных. Причина здесь может быть двоякой: с одной стороны, развод, порой, служит стимулом для «работы над собой», стремления повысить квалификацию, с другой стороны, имея высшее образование и, значит, большую уверенность в своей способности заработать на жизнь (неважно – по специальности или нет) люди легче идут на развод.

Для богатых людей дети не являются препятствием при получении образования, напротив, скорее стимулируют более активное образовательное поведение (см. рис. 12). В бедных многодетных семьях крайне редко можно встретить родителей с высшим образованием. У них остаются силы только на выживание – без перспективы когда-либо выбраться из нищеты.

Для богатых людей дети не являются препятствием при получении образования, напротив, скорее стимулируют более активное образовательное поведение (см. рис. 10). В бедных многодетных семьях крайне редко можно встретить родителей с высшим образованием. У них остаются силы только на выживание – без перспективы когда-либо выбраться из нищеты.

Среди опрошенной молодежи многодетных респондентов не оказалось вовсе. Интерпретируя связи между уровнем образования и количеством детей (или их отсутствием), можно условно разделить молодежь на 3 группы. Для первой характерно стремление накопить социальный капитал, прежде чем заводить детей: получить хорошее образование, сделать карьеру, обеспечить материальную базу, посмотреть мир. А потом – после 30 лет – подумать о детях. Респонденты второй группы пытаются сохранить баланс между индивидуальным карьерным ростом и продолжением рода. Правда, это может быть всего один ребенок. 

На респондентов третьей группы еще в молодом возрасте легли обязанности по воспитанию двоих (а может, и более) детей. И здесь, как оказалось, уже не до повышения своего образовательного уровня. Хотя, возможно, в жизненные платы респондентов этой группы и не входило высшее образование, а тем более получение ученой степени. Среднего специального образования и практических навыков, по их мнению, хватит если не на всю жизнь, то, по крайней мере, на обозримое будущее. А значит, они уже достигли искомой социальной зрелости, и не нужно откладывать рождение детей на «лучшие времена» – эти времена уже наступили.
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Доля людей с высшим образованием 

в зависимости от количества детей у опрошенных, в %

Помимо семейного статуса об условиях, оказывающих влияние на поведение взрослых в сфере образования, также можно судить по тому, где они жили, когда пошли в школу. Согласно данным таблицы 14, село и деревня – самые неблагоприятные для того, чтобы стать богатыми. Чем мельче тип поселения, тем больше вероятности, что выросший там ребенок в будущем пополнит ряды низко обеспеченных. Соответственно, наиболее сильные, талантливые люди будут стремиться перебраться в мегаполисы, или хотя бы в республиканские и областные центры. И естественно, трудно ждать прогресса в сельских населенных пунктах и малых городах, если оттуда продолжится исход самых перспективных кадров.

Таблица 14

Где опрошенные жили, когда пошли в школу, в %

	Место жительства
	Население в целом
	Богатые
	Бедные

	В селе, деревне
	37,4
	11,9
	46,4

	В районном центре, малом городе
	31,2
	26,1
	30,6

	В республиканском или областном центре
	25,3
	32,7
	17,7

	В Москве или Санкт-Петербурге
	6,1
	28,4
	3,5


Помимо объективных стартовых условий, значение имеет и личная установка опрошенных на получение образования, оценка имеющихся знаний и возможностей. Причем, как показывают данные рисунка 11, эти оценки за последние несколько лет заметно менялись. Так, в 1997 г. более половины россиян полагали, что уже имеют хорошее образование. Однако финансовый кризис августа 1998 г. заставил более критично посмотреть на свои достижения  и стал очередной проверкой способности россиян к адаптации в изменяющихся условиях. После кризиса доля респондентов, уверенных, что у них уже есть достаточное образование, резко снизилась, но возросла доля тех, кто поверил, что им по плечу освоение новых знаний, получение более высокого образования.

Рисунок 11

Динамика оценок того, удалось ли получить хорошее образование, в %
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Сопоставление мнений разных групп населения, по данным исследования 2003 г., показало, что богатые респонденты более уверены в себе, чаще довольны своим статусом, включая и достижения в сфере образования (см. табл. 15). 

Таблица 15

Удалось ли получить хорошее образование, в %

	Оценка достигнутого

и возможностей
	Богатые
	Бедные
	Молодежь
	Старшее поколение

	1. Добился, чего хотел
	71,6
	26,9
	30,0
	39,2

	2. Пока не добился, но мне это по силам
	21,1
	10,1
	47,3
	5,1

	3. Хотелось бы, но вряд ли смогу добиться этого
	3,6
	40,0
	18,4
	39,2

	4. В моих жизненных планах этого не было
	3,0
	22,6
	4,3
	16,4


Многим бедным (40,0%, среди старшего поколения почти такая же доля – 39,2%) и хотелось бы получить хорошее образование, да они сомневаются, смогут ли этого добиться. Часть бедных и вовсе не стремилась к каким-либо высотам в образовательной сфере. Большинству бедных, по сравнению с богатыми, явно не хватает уверенности в своих силах, здоровых амбициях, целенаправленных действий по повышению своего статуса.

Молодежь несколько менее, чем старшее поколение, удовлетворена достигнутым. При этом почти половина юношей и девушек убеждены, что со временем они добьются желаемого в сфере образования. Показательно, что среди молодежи (как и среди богатых) лишь незначительное число респондентов и не стремились получить хорошее образование.

Образование и квалификация – это не только средство достижения определенного общественного положения. Сами по себе они могут выступать показателями, определяющими социальный статус человека, наряду с благосостоянием семьи и другими факторами. Выстраивая иерархию критериев общественного положения человека, богатые респонденты ставят образование и квалификацию на более высокие места, чем бедные. Молодежи образование представляется более значимым показателем статуса, чем старшему поколению.

Полученные данные показывают, что на протяжении последних трех лет уровень образовательной активности богатых был значительно выше, чем бедных (примерно в 6 раз), и молодежи – выше, чем старшего поколения (более чем в 2 раза). Особенно заметна разница в активности богатых и бедных, когда речь идет о таких способах пополнения знаний, как изучение иностранных языков и переподготовка по новой для себя специальности (включая второе образование). Молодое поколение от старшего существенно отличает то, что молодежь значительно чаще самостоятельно приобретает новые знания и навыки, занимается самообразованием; проходит переподготовку по новой специальности. 

Складывается впечатление, что старшее поколение и бедные во многом смирились со своим нынешним положением. И если ожидают улучшения жизни, то не за счет повышения уровня своего образования и квалификации, а скорее «если просто повезет». Богатые и молодежь более активно и целеустремленно работают над тем, чтобы достичь новых высот и демонстрируют высокую амбициозность.

Обращает на себя внимание и то, что почти половина всех респондентов (47%) вообще никак не училась и не участвовала в образовательных программах. Данный показатель интересно сопоставить с результатами национального исследования в Англии и Уэльсе (2001), проведенном на выборке в 6310 человек Институтом непрерывного образования взрослых
. Оказалось, что никак не учились после окончания средней школы 36 процентов английских респондентов, причем почти все они (86% из этого числа) и впредь не собираются «тратить на это время». 

Конечно, формальное образование, подтвержденное аттестатами и дипломами, не всегда точно отражает реальный уровень знаний, навыков. К тому же знания быстро устаревают в связи со стремительным развитием науки и техники. Однако, какие-то знания и навыки являются универсальными почти независимо от профессии. Например, респонденты считают, что легче найти хорошо оплачиваемую работу если овладеть навыками работы на компьютере, изучить (или, точнее, изучать) один или несколько иностранных языков, водить автомобиль и, что особено показательно, «уметь общаться с другими людьми». 

Исследование показало, что всеми этими практическими навыками богатые владеют значительно лучше, чем бедные. И молодежь владеет лучше, чем старшее поколение, за исключением навыков общения (коммуникации) и умения водить автомобиль. К тому же среди богатых выше, чем среди бедных, а среди молодежи – выше, чем среди старшего поколения, доля тех, кто в настоящее время продолжает или начинает осваивать эти знания и навыки. Значит, ситуация с возможностями получения новых знаний и навыков такова, что разрыв между богатыми и бедными будет и дальше углубляться. А материальный уровень старшего поколения будет снижаться, по сравнению с молодежью, поскольку значительная часть старшего поколения, видимо, надеется дотянуть до пенсии с имеющимися знаниями и навыками, не утруждая себя повышением квалификации, освоением современных технологий.
Для сравнения приведем данные общеевропейского исследования молодежи
 относительно знаний и навыков, которые представляют наибольшую ценность для хорошего трудоустройства. Среди европейских сверстников картина выглядит следующим образом: общее образование (40%), коммуникативные навыки (39%), навык работы в команде (27%), подходящая внешность (25%), наличие амбиций (22%). К слову, если европейская система образования ориентируется на эти цифры, то, после подписания Болонских соглашений об интеграции российского и европейского высшего профессионального образования, наши вузы ожидает серьезная структурная перестройка.

В заключение настоящего раздела, посвященного образовательному неравенству, рассмотрим как изменяется восприятие богатства и бедности, молодости и зрелости через призму образования.

Выяснилось, что на поведение в сфере образования в значительной мере влияют представления респондентов о пользе образования, независимо от того, соответствуют ли эти взгляды действительности. Не последнюю роль здесь играют и материальные стимулы, а точнее – мнение самого респондента и его окружения о том, насколько уровень жизни зависит от образования и профессиональной квалификации. 

Среди 17 личных качеств, по которым могут различаться бедные и богатые, опрошенным были предложены «образование» и «профессионализм». Мнения бедных, богатых и населения в целом о значимости этих качеств для идентификации богатых и бедных существенно разделились.

По мнению богатых, образованность и профессионализм в иерархии личных качеств богатых занимают гораздо более высокие позиции, чем среди качеств бедных. Население в целом и бедные респонденты, напротив, считают профессионализм и образованность свойствами, более характерными для описания бедных, чем богатых. Иначе говоря, бедные воспринимают богатство скорее через размер состояния и доходы, нежели через полученное образование и степень профессионализма. Этот парадокс лишь подтверждает значимость образования как ценности. А также то, что богатые видят причину своего успеха, в частности, в более высоком уровне своего образования и профессионализма, чем у бедных. Бедные же полагают, что эти качества не играли решающей роли в процессе обогащения наиболее материально обеспеченной группы людей. Молодежь в большей мере, чем старшее поколение, связывают наличие хорошего образования и профессиональных качеств с достижением материального благополучия.

С точки зрения богатых, возможности бедных людей получить хорошее образование, включая дополнительные занятия для детей и взрослых, несущественно отличаются от аналогичных возможностей остальных групп населения. Богатые поставили эти возможности для бедных на 5-е место, бедные для самих себя – на 6-е
. Это во многом объясняется тем, что богатые себя не относят к «остальным». Выстраивая иерархию отличий богатых семей в России от всех остальных, сами богатые опрошенные поставили возможности получения хорошего образования для себя и детей на 2-е место, а бедные (как и население в целом) – на 6-е. Похоже, представители остальных групп населения и не подозревают о возможностях, которые открываются перед теми, кто способен платить, о разнообразии образовательных услуг, которые могут быть потреблены за деньги. 

Возможность доступа к таким специфическим формам образования, как ознакомительные поездки, занятия спортом и туризмом, посещение театров, кино, клубов, приобретение книг, журналов, электронных мультимедийных энциклопедий и т. п., не относится ни богатыми, ни бедными к значимым отличиям бедных от других слоев населения, они ставят эту характеристику соответственно на 9-е и 10-е место из 13-ти возможных. 

Богатые опрошенные, наблюдая за жизнью тех людей из ближайшего окружения (родственников, знакомых, соседей, друзей), кого можно назвать живущими за чертой бедности, придают большее значение в этом роли плохого образования и низкой квалификации (6-я позиция из 15 предложенных причин жизненных неурядиц). Бедные респонденты «упорствуют» в нежелании признавать значимость образования и квалификации для улучшения материального положения (10-я позиция в списке возможных причин). 

Среди причин нынешнего благополучия своего ближайшего окружения, (тех, кого можно назвать богатыми) бедные оценивают наличие высокой квалификации и знаний очень низко (последняя позиция из 
11 предложенных причин), население в целом – 7-я позиция, богатые – 5-я. 

Вывод о том, что богатые гораздо выше ценят образование и квалификацию, чем бедные, подтверждает более уважительное, чем в других группах, отношение подавляющего числа богатых опрошенных к людям образованным и их более позитивное отношение к такому знаковому понятию, как «интеллигенция» (см. табл. 16).

 Таблица 16

Чувства, которые вызывает у разных групп респондентов 
понятие «интеллигенция», в %

	Группы
	Скорее положительные
	Скорее отрицательные

	Массив (в среднем)
	86,3
	13,4

	Богатые
	90,4
	9,2

	Бедные
	81,3
	18,5

	Молодежь
	85,5
	14,5

	Старшее поколение
	86,8
	13,2


Мнения молодого и старшего поколений в этом вопросе практически совпадают с мнением населения в целом.

Бедные (несмотря на менее серьезное отношение к ценности образования) все же хотели бы лучшей доли для своих детей, да и для себя. В то же время они меньше уверены в своей способности обеспечить благоприятные условия развития. Этой нежелательной гипотетической перспективы опасаются 22,6% бедных опрошенных (12,9% богатых). Среди молодежи 26,6% отмечают эту угрозу, среди старшего поколения – 20,5%. В среднем по массиву эта цифра составляет 20,2%. Возможности богатых получить самим и дать своим детям хорошее образование значительно лучше. Но и ценят они образование выше. Эти обстоятельства несколько уравновешивают друг друга.

Изучение направлений и степени образовательной активности разных групп населения позволяет сделать вывод о том, что различия в уровне образования богатых и бедных будут и далее усиливаться, если ситуация не изменится кардинальным образом. Соответственно, будут углубляться противоречия между разными слоями населения и снижаться возможности вертикальной мобильности. Кроме того, если государственная политика в отношении образования взрослых не изменится, через несколько лет нынешнее поколение 41–50-летних столкнется с серьезными трудностями при трудоустройстве, поскольку их образование и практические навыки все менее будут соответствовать требованиям рынка труда, а конкуренция с малоквалифицированными мигрантами почти наверняка будет проиграна.

§ 2. Социальная эксклюзия и отказ от учебы.

То, что образование влияет на общественное согласие (солидарность, порядок) вряд ли ставится по сомнение. Этому вопросу посвящены работы как левых, так и правых политиков и социальных исследователей – от Э. Дюркгейма до Роберта Мертона и Талкота Парсонса. Так, Дюркгейм акцентирует внимание на ассоциирующей интегративной функции образования: «Общество может существовать только при том условии, что среди его членов достигнута значительная степень однородности. Образование обеспечивает и формирует эту однородность, закладывая в человека с самого раннего возраста те существенные требования похожести, которые предполагает коллективная жизнь»
.

Большинство исследователей сходятся в том, что образование влияет на общественное согласие не только через социализацию, но и посредством меры равенства в распределении навыков, квалификации и профессиональных знаний. В то же время, фактор образования не имеет доминирующего значения, по крайней мере, на начальном этапе. Существуют более «сильные» факторы на институциональном и социо-культурном уровнях – такие как проводимая политика или ситуация на рынке труда (см. рис. 12).
Согласие, доверие, сотрудничество являются теми индикаторами, которые позволяют оценить состояние общества на предмет наличия социальной эксклюзии. В данном контексте, эксклюзия наступает в результате неравного распределения знаний, навыков и квалификации. Поэтому здесь речь идет о социальной эксклюзии, обусловленной недостатком образовательных возможностей человека и выражающейся низкой его включенностью (ассоциированностью) в общественную жизнь.

Одним из первых среди современных исследователей на наличие данной проблемы указал А. Гидденс. В том обществе, где потребление знаний технически, политически, идеологически контролируется, неизбежно наступает эксклюзия. Дисквалификация по признаку образования, включая его недоступность, ведет к нарушению психической целостности человека, утрате доверия и навыков общественной жизни»
.

Рисунок 12

Влияние образования и учебы 
на национальное согласие и безопасность
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Среди признаков наступления социальной эксклюзии по причине образовательного неравенства следует назвать
:

· Невозможность самому получить хорошее образование или дать его детям;

· Отсутствие возможности подписываться или регулярно приобретать газеты, журналы и книги, посещать кино, театр;

· Невозможность использовать платные образовательные (в том числе медико-оздоровительные) услуги и ознакомительные (туристические) поездки;

· Ощущение невозможности самому повлиять на происходящее и изменить жизнь к лучшему.

Как видим, речь идет не только об утрате доступа к системе формального образования, но и об ограничении возможностей неформального и информального образования.

В свою очередь, образование играет очень важную роль в процессах горизонтальной мобильности. В зависимости от политических, идеологических и социокультурных факторов оно может усиливать неравенство, закрепляя существующую иерархию элит, либо, напротив, сглаживать различия и гомогенизировать социальную структуру.

Анализ образовательной эксклюзии показывает, что несмотря на ее очевидную отрицательную функцию в жизни общества, мало что делается для ее преодоления. Многие авторы справедливо отмечают, что понятие «неудача», «неудачник» табуируется в современном обществе
. Существующие обучающие программы, видеофильмы, книги, компакт-диски в подавляющем большинстве посвящены тому, как преуспеть, стать, если не лидером (с вытекающими из этого материальными последствиям), то хотя бы продвинуться вверх по лестнице общественного признания.

В неформальном, досуговом образовании также появляются учебные курсы
 – экстремального автовождения, похудения и очистки организма, фитнеса, выживания и другие, – которые лишь усиливают эксклюзию и напряженность.

С экономической точки зрения, социальная эксклюзия обременительна для общества, поскольку не только угрожает его целостности, но и возлагает непрямые расходы на борьбу с подростковой преступностью, поддержание на самом низком уровне здоровья бедных членов общества, противодействие экстремизму и радикализму, которые как раз наиболее распространены среди маргинальных слоев
. В маргинализированных субгруппах люди живут на сочетании преступных занятий и подачек (в виде пособий, пенсий, благотворительных пожертвований) от государства. Образование здесь является даже не роскошью, а чем-то ненужным и даже опасным, поскольку нарушает сложившийся статус микрогруппы
.

В этой ситуации, похоже, уже поздно рекомендовать такие традиционные формы включающего (инклюзивного) образвания, как курсы по месту жительства, ознакомительные поездки, передвижные компьютерные кафе, спортивные клубы, краеведческие центры, группы взаимопомощи, чаты и электронные сообщества
. Неформальное образование здесь крайне редко относят к индивидуальной стратегии самообеспечения. В восприятии маргинальных и исключенных групп населения оно ничуть не эффективнее теневой занятости, полукриминальной коммерции, преступного бизнеса и других форм девиантного поведения, которое стало традиционным для данной субгруппы.

Это, кстати, нашло подтверждение в исследовании «Богатые и бедные» ИКСИ РАН (2003 г.).

Один из выводов состоит в том, что различия между бедными и богатыми хорошо прослеживаются на степени готовности и желания получать образование, участвовать в образовательных программах, самостоятельно действовать для получения знаний и навыков. Даже в тех случаях, когда бедным предоставляется возможность учиться, существующие стереотипы поведения не позволяют в большинстве случаев реализовать эту возможность. Другой вывод заключается в том, что образование и учеба являются фактором не только вертикальной (как это принято считать) мобильности. Бедные не станут богатыми. Однако они смогут переместиться ближе к центру своей социальной страты благодаря, прежде всего, неформальному образованию (включая самообразование). Те, кто владеет знаниями и навыками, которые востребованы в своем обычном социальном окружении, имеют больше шансов «откусить от совокупного пирога». Историческим примером такого горизонтального движения является умелый крестьянин, которого Ч. Диккенс и Ф. Энгельс называли «аристократом труда». Его настойчивое стремление к самосовершенствованию в глазах английского общества викторианской эпохи вызывало глубокое уважение в отличие от презираемых бездельников и бедных
.

Неучастие или уклонение от учебы может быть результатом действия внеобразовательных факторов. Очевидно, что речь отнюдь не всегда идет о недоступности существующих образовательных программ (из-за их высокой стоимости, неудобного времени или места проведения, различных возрастных и формально-образовательных ограничений и т. д.). Вполне вероятно, – это признак недоверия к традиционным институтам образования и ассоциированных с ними – властными и финансовыми элитами, политическими партиями и церковью, старшими поколениями и родителями.

В исследовании «Богатые и бедные»
 Национального института непрерывного образования Англии и Уэльса было показано, что неквалифицированные рабочие (73%) в 2 раза чаще, чем представители средних и высших классов (по 50% соответственно), отказываются учиться в ближайшем будущем.

Для сравнения, по данным ИКСИ РАН (июнь 2004) 47,6% российских респондентов никак не учились последние три года и не собираются этого делать.

Социологический портрет человека, «уклоняющегося» от учебы, выглядит примерно следующим образом:

· Устойчивое недоверие ко всем внешним источникам знаний, информации, включая газеты, телевидение, учебные программы, образовательные институты;

· Негативное отношение к целям и ценностям научного знания, поскольку «учеба не является средством решения жизненных проблем, а потому бесполезна или вредна», и вообще, «нет ничего такого, ради чего стоило бы учиться».

Насколько такое поведение является результатом действия внеобразовательных факторов – отдельный вопрос. Однако, можно указать следующие формы сознательного ограничения участия в учебном процессе:

1. Препятствование тому, чтобы другие люди приобрели нужные им  знания, умения, навыки.

2. Обучение других людей тому, что противоречит их желаниям, намерениям, интересам.

3. Использование процесса и результатов успешного обучения других людей в целях, противоречащих их желаниям, намерениям и интересам.

Противодействие обучению может быть результатом политики заинтересованных в сохранении своего статуса доминирующих групп. В этом смысле рыночная идеология может способствовать возрождению традиций утаивания секретов профессионального мастерства. Также депривация по обучению может быть целью государственной политики в отношении отдельных социальных групп
. Упомянутые ранее народные воскресные школы, основанные Н.И. Пироговым, в 1856 году были закрыты по причине «вредных учений, возмутительных идей, превратных понятий о праве собственности и безверии, распространяемых в них под видом грамотности».

§ 3. Образование в «третьем возрасте».

Для очень многих граждан период выхода на пенсию становится единственным периодом, когда можно распорядиться временем и наладить образ жизни по своему разумению. Для некоторых это становится периодом саморазвития через чтение, ознакомительные экскурсии и поездки, содержательное общение с представителями других поколений и множество иных видов информальной и неформальной учебной деятельности. Так продолжается до тех самых пор, «пока физическое тело способно поддерживать порывы духа»
. Конечно, все это возможно только в обществе, где мудрость пожилых становится знанием, а учеба в «третьем» возрасте не вызывает саркастических улыбок и насмешек.

Вопрос об образовании в «третьем возрасте» приобретает особую практическую значимость в связи со значительным увеличением доли пожилых людей. В 1990 году в развитых странах 18% населения было старше 60 лет. К 2030 году этот показатель должен подняться до 30%. С очень незначительным отставанием от этих цифр процесс старения идет и в России. Ожидается, что к 2006 году каждый четвертый человек будет пенсионером либо по возрасту, либо по состоянию здоровья.

С точки зрения экономики – старение это роскошь. Правительства многих стран уже сегодня серьезно обеспокоены размерами затрат, которые связаны с увеличивающейся продолжительностью жизни. Часть прагматически настроенных экспертов считают, что в ближайшее десятилетие предстоит пересматривать принципы социального обеспечения пожилых людей, постепенно перекладывая эту функцию на самого пожилого человека и его семью. При этом роскошь долголетия будет доступна тем, кто сможет обеспечить себя, главным образом за счет собственных материальных и интеллектуальных ресурсов.

Данный подход основывается на том, что общество, в силу ограниченности ресурсов, может поддерживать пенсионное и медицинское обеспечение пожилых людей лишь до определенного уровня. Причем данный уровень обеспечения не может быть неизменным с течением времени – его величина непосредственно зависит от демографических, экономических, идеологических и культурных факторов в конкретном обществе.

С другой стороны, общество все более заинтересовано в использовании значительного человеческого капитала, носителями которого являются пожилые люди. Мудрость, разумеется, не образовательный термин. Однако, он непосредственно связан с процессом учебы. Мудрость, свойственная пожилым людям, – это наиболее осязаемая форма человеческого капитала, – совокупность знаний, мнений, личного опыта, которые человек накопил в течение прожитой жизни. Поэтому задача заключается в инвестировании этого капитала в общий учебный процесс.

В какой степени это выполнимая задача? Ответ состоит в том, насколько социальная цель усиления роли престарелых людей в деле построения общества станет образовательной, в какой мере удастся сформировать такую социальную среду, в которой возникающие проблемы будут решаться через образование.

Идеи геронтообразования исходят из необходимости расширения образовательного пространства для пожилых граждан, реализации их права на удовлетворение познавательных потребностей и сохранение достигнутого ранее качества жизни.

Образовательная политика в отношении пожилых людей является неотъемлемой частью социальной политики многих стран, в том числе, и Российской Федерации. Она призвана задействовать потенциал старения в интересах общества и человека путем образовательных и информационных технологий и создания на государственном уровне условий для их реализации
.

В геронтологии – науке о старении – принято выделять особый период в жизни пожилого человека, когда посторонняя (физическая и материальная) помощь еще не требуется или требуется в незначительных размерах. Это – так называемый «третий возраст». В этот период, наступающий в предпенсионном возрасте и продолжающийся в среднем 15-20 лет, человек сохраняет достигнутое ранее качество жизни на основе потенциального личностного ресурса, накопленных в течение жизни мудрости и опыта. На этом этапе обучение, главным образом, неформальное и информальное, имеет большое значение для интеграции личности и предотвращения негативных процессов, о которых еще Цицерон писал следующее: «Старики, скажут мне, ворчливы, беспокойны, раздражительны и трудны в общежитии, а если приглядеться к ним, то и скупы. Однако, это ведь недостатки характера, а не самой старости»
.

До сих пор нет очевидных доказательств тому, что с годами потребность в обучении, в узнавании нового, освоении новых действий и жизненных стратегий – уменьшается. Скорее наоборот, чем больше проблем возникает в жизни, чем больше затруднений испытывает человек, в том числе и в пожилом возрасте, – тем больше появляется образовательных поводов и учебных ситуаций. Как отмечает известный специалист по образованию в третьем возрасте Д. Петерсон, просто для пожилых людей скорость обучения и методы могут существенно отличаться от принятых в детско-юношеском или взрослом периодах жизни. Достаточно правильно подобрать среду, в которой пожилой учащийся будет чувствовать себя привычно и комфортно, и процесс обучения не заставит себя ждать
.

Поскольку профессиональная деятельность к периоду выхода на пенсию, как правило, завершается, то цели образования будут определяться уже новым набором потребностей, обусловленных изменением социального статуса человека. По результатам социологических исследований Т.М. Кононыгиной, председателя правления Орловской областной организации общества «Знание», цели геронтообразования можно свести к нескольким группам
:

· Решение проблемы бедности;

· преодоление одиночества;

· приобретение навыков жизни с хроническими болезнями, в том числе, в случае утраты отдельных функций;

· организация свободного времени;

· достижение межпоколенческого диалога и понимания.

Остановимся на этом подробнее.

Проблема бедности – наиболее значимая для респондентов – воспринимается не просто как недостаточное количество средств или низкий размер пенсий. Отсутствие доступа к системам образования, ограниченные возможности для чтения, информационных контактов и самостоятельного изучения тех источников, которые представляют интерес и значимость – все это является не только следствием, но и причиной бедности
. Поэтому улучшение информационного обеспечения пожилых людей с учетом их личностного развития и его динамики должно составлять часть геронтообразовательной политики.

Важное значение имеет и установление межпоколенческого диалога, дефицит в котором особенно заметен в третьем возрасте. С целью решения этой задачи в период с 1996 по 2002 гг. в 17 стокгольмских школах (Швеция) был реализован так называемый «Grandpa-проект». Суть его заключалась в изучении:

· Потребностей детей школьного возраста в поддержании контактов с пожилыми людьми;

· потребностей пожилых людей устанавливать социальные контакты, в том числе с детьми школьного возраста;
· отношения учителей средней школы к участию пожилых людей в неформальном образовательном процессе в школе
.

В проекте участвовали не только пенсионеры, но и мужчины предпенсионного возраста. В некоторых случаях «дедушки» непосредственно находились в классах во время занятий и участвовали вместе с учителями в учебном процессе. В других, поддерживали контакты во время внеклассной деятельности – на переменах, во время приема пищи, ознакомительных поездок, проведения спортивных соревнований и праздников.

Главный вывод данного исследования, получившего значительный резонанс, состоит в подтверждении исключительной роли пожилых в установлении межпоколенческого диалога. Оказалось, что в ходе обмена неформальными (неписанными) социальными нормами происходит, по выражению Ф. Фукуямы, прирост социального капитала
. Более того, пожилые люди крайне положительно воспринимают свою востребованность, охотно устанавливают новые социальные связи, «готовы отказаться от некоторых устаревших привычек и мнений, чтобы учиться у молодых»
.

Положительные результаты, полученные в ходе шведского исследования свидетельствуют, во-первых, о значении неформального и информального образования и, во-вторых, о необходимости сохранения возрастных и гендерных пропорций в учебном процессе. Так, к примеру, очевидный дисбаланс в этом отношении наблюдается в московских школах, где 17,4% учителей пенсионного возраста ограничивают свое общение с учащимися рамками формального (регламентированного) процесса
.

Вообще следует подчеркнуть, что межпоколенческий диалог, в котором старшие и пожилые являются едва ли не основными участниками, имеет особое значение для сохранения и развития человеческого и социального капитала. В процессе этого диалога, который происходит, главным образом, вне классных комнат, происходит не только обмен информацией, представляющей интерес обоим поколениям, но и трансляция норм, традиций, которые укоренены в данном обществе. Влияние пожилых на молодежь трудно переоценить в таких вопросах как отношение к истории, общественным ценностям. Взять, к примеру, отношение к закону. В опросах ИКСИ РАН
 пенсионеры в три раза чаще чем молодые респонденты заявляли, что «во всем следует соблюдать букву закона, даже если закон устарел или не вполне соответствует сегодняшним реалиям». С другой стороны, на вопрос «Что способствует развитию России?» пенсионеры почти в три раза реже, чем молодые назвали телевидение, влияние которого в сфере нравственного образования, действительно, проблематично. При этом, количество молодых и пожилых респондентов совпало при оценке положительной роли Русской православной церкви в развитии страны.

К этому следует добавить, что другими социально-возрастными группами пенсионеры воспринимаются вполне доброжелательно. Наибольшее по значениям положительное отношение к пенсионерам было продемонстрировано среди респондентов 41–50 лет.

Продолжительные социологические исследования образовательных потребностей пожилых, которые проводились в Орловской области Т. Кононыгиной, и мониторинговые общероссийские исследования ИКСИ РАН показали, что наибольшая потребность существует в следующих знаниях и навыках:

· Строить отношения с другими поколениями, носителями иных систем ценностей, а также с медицинским и патронажным персоналом, представителями государственных органов (коммуникативные навыки);

· участия в группах само- и взаимопомощи людей с хроническими заболеваниями и жизненными проблемами (коммуникативные навыки);

· распознавания болезней, оказание первичной помощи не только себе, но и членам семьи (медицинские знания);

· отстаивания своих прав, участия в управлении и решении общественно-значимых вопросов (гражданско-правовые знания);

· умения самостоятельно и экономично вести расходы, овладение необходимыми практическими навыками домоводства и домашнего хозяйства (особенно для одиноко поживающих людей);

· удовлетворения общеобразовательных интересов (изучение истории, краеведения, литературы, политики, архитектуры, а также коллекционирование, образовательный туризм и т. д.);

· решения философско-психологических вопросов о смысле жизни и смерти, оценке прожитого, религиозной вере.

Однако, данная потребность, по различным причинам, часто остается не реализованной. Так, среди 56–65-летних подавляющее большинство – 77,5% – за последние 3 года никак не пополняли свои знания. Среди тех, кто как-то работал над собой в этот период, самой популярной формой обучения было самостоятельное штудирование литературы, чтобы приобрести новые навыки, ознакомиться с новыми разработками. К этой форме обучения обратились 14,6% опрошенных людей старшего возраста. На втором месте оказались те пенсионеры, которые продолжают работать и поэтому заинтересованы в повышении квалификации, дополнительном обучении по старой специальности – 6,4%.  Третье место, видимо под влиянием младших членов семьи, заняли те, кто осваивал компьютер – 5,4%. На четвертом – освоение новых практических навыков, позволяющих перейти к новым для респондентов видам досуговой деятельности – 4,6%. Таким образом, среди представителей старшего поколения наибольшим спросом пользуются практические навыки и знания; получаемые неформальным путем.

Примечательно, что чем выше уровень формального образования респондентов 56–65 лет, тем чаще они продолжали пополнять свои знания. Так, среди опрошенных старшего возраста с неоконченным средним и средним общим образованием лишь 5,9% продолжали свое обучение, среди респондентов со средним специальным и неоконченным высшим образованием – 15,0%, а среди опрошенных с высшим образованием, в том числе и с ученой степенью, – 43,0% (см. табл. 17). Видимо, в последней группе существует некоторая «инерция обучения», когда постоянное пополнение знаний становится образом жизни. 

Таблица 17

Степень образовательной активности старшего поколения

в группах с разным уровнем формального образования, в %

	Уровень формального образования
	За последние 3 года пополняли знания
	Не пополняли знания

	Неоконченное среднее, среднее общее образование
	5,9
	94,1

	Среднее специальное, неоконченное высшее образование
	15,0
	85,0

	Высшее образование, ученая степень
	43,0
	57,0


Каковы же социально-демографические характеристики респондентов 56–65 лет, пополнявших и, напротив, не пополнявших свои знания? 
Образовательная активность/пассивность мужчин и женщин находится примерно на одном уровне. Жители мегаполисов и областных центров заметно активнее респондентов из районных центров и тем более сел. Чем выше уровень материальной обеспеченности опрошенных, тем чаще они пополняют свои знания. Респонденты не с хорошим и не с плохим, а именно с удовлетворительным состоянием здоровья чаще занимаются непрерывным обучением. Пополняют знания чаще респонденты из благополучных семей, имеющие хорошие возможности проводить досуг, общаться с друзьями, реализовать себя в профессии, получать необходимые знания и навыки, кроме того, у них благоприятная ситуация на работе, они занимают хорошее положение в обществе, чаще общаются с друзьями и хорошо отдыхают во время отпуска. То есть в целом благополучные респонденты гораздо активнее участвуют в учебе (см. рис. 13). 
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Важным результатом оказалось то, что группа респондентов, пополнявших знания, продемонстрировала более высокую степень адаптируемости в изменяющихся условиях. Не смотря на отмечаемую тенденцию к ухудшению материального положения, соотношение тех респондентов, материальное положение которых на самом деле осталось без изменений и тех, у которых ухудшилось, в первой группе гораздо лучше, чем во второй (2,3 и 1,5 соответственно.)

Глава IV.

«КОНЕЦ» ФОРМАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?

§ 1. Корпоративное образование.

Корпоративные университеты возникли в конце 1980-х годов в связи с глобализацией рынка труда и интеграцией национальных экономических пространств. Учреждаемые и финансируемые крупными компаниями корпоративные университеты имеют статус учебного подразделения, в котором осуществляется обучение сотрудников навыкам и знаниям, которые обеспечат в кратчайшие сроки повышение конкурентоспособности и устойчивости данной компании или ее отдельного подразделения.

Основными задачами корпоративного образования считаются: 1) передача накопленного опыта и технологии; 2) развитие корпоративной этики и навыков поддержания контактов с сотрудниками; 3) проведение маркетинговых исследований содержания и методов обучения. Более конкретно, задача корпоративных университетов заключается в подготовке рабочей силы с необходимым уровнем квалификации в тех странах и регионах, где имеются бизнес- интересы данной компании.

Сторонники развития корпоративного образования отмечают, что потребность в приобретении профессиональных навыков в развитых странах мира давно обогнала потребность в гражданском и общем образовании
. При этом, существующая система профессионального образования слишком далека от реальных потребностей производства, а обучение следует приблизить к местам расположения трудовых ресурсов. Особенно важным представляется требование максимально адаптитровать содержание занятий к требованиям работодателя. Получаемый при этом диплом не должен быть конвертируем и может представлять ценность лишь внутри данной корпорации.

В 2004 году в мире насчитывалось около 1200 корпоративных университетов. Признанными лидерами являются Университет Тойота, Оракл Университет, Макдональдс гамбургер университет, Дженерал электрик Кронтвил, Дисней Университет, Чарлз Шваб Университет. Особенно активны в обучении своих кадров такие кампании, как Роулз-Ройс, БМВ, Ай Би Эм, Сони, Даймлер-Бенц. Все они успешно конкурируют с государственными образовательными системами, поскольку лучше адаптируют учебный процесс характеру и задачам производственной деятельности. Так, университет компании «Моторола» уже к 1998 году содержал более 1000 штатных преподавателей и вел занятия на 24 языках, имея свои филиалы в 49 странах мира. При этом, лишь 10% всех штатных преподавателей имели опыт работы в обычных университетах. Как отметил президент университета, «обычные университетские преподаватели слишком скучно читают лекции, и не могут завладеть вниманием аудитории. К тому же они (преподаватели) предпочитают заниматься тем, что интересно им самим, а не тем, что нужно компании»
.

На международном уровне корпоративное образование выходит из-под контроля государства и превращается в один из главных факторов, определяющих миграции рабочей силы. Если внутри государства органы управления образованием вынуждены, как правило, проводить определенную политическую и идеологическую линии, то на межгосударственном уровне гораздо больше свободы «для маневра» и учета собственного экономического интереса.

Еще одна особенность заключается в том, что в процессе корпоративного образования происходит локальное (внутрифирменное) накопление и развитие человеческого капитала. Все знания, навыки, технологии, которые востребованы в процессах производства в данной корпорации сохраняются в ее же стенах. Обычно отмечают, что 10%-ное увеличение расходов на обучение персонала дает прирост производительности труда на 8,5%, в то время как такое же увеличение капиталовложений в основное производство дает прирост производительности только в 3,8%.

Подготовка кадров становится индустрией, которой владеет не государство, а работодатели и которая приносит немалые доходы. В США, например, в подготовке кадров «работает» 60 миллиардов долларов ежегодно. Многие корпорации учредили должность вице-президента по интеллектуальному капиталу, другие – главного администратора знаний. Благодаря корпоративному обучению достигается наиболее устойчивый и положительный результат, который обеспечивает компании финансовое благополучие и стабильность. В чем же заключается принципиальное различие между корпоративным образованием и традиционным профессиональным образованием? Как следует из рисунка 14 будущее выпускников предопределено в первом случае и более неопределенно – во втором.

Рисунок 14
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При этом, корпоративные университеты подчеркнуто дистанцируются от традиционных (классических) университетов не только набором изучаемых дисциплин, но и, как отмечалось, штатом преподавателей.

Критика корпоративного образования ведется по нескольким направлениям. Во-первых, это узкая специализация и привязанность к конкретному технологическому процессу. Во-вторых, с точки зрения обеспечения прав и интересов учащихся корпоративные университеты не настолько прозрачны для государства и общественности, как прочие учебные заведения.

Затем, под сомнение ставится запрограммированный характер обучения, при котором какое-либо отклонение от программы невозможно. Отмечая, что за узкий, но высокооплачиваемый профессионализм приходится жертвовать общим и моральным образованием, П. Джарвис, редактор ряда влиятельныха академических журналов, пишет: «В корпоративном образовании людей учат действовать по привычке. Здесь, как правило, поощряется не рефлексирующий учащийся, способный к изменениям и росту, а нерефлексирующий конформист. Смогут ли выпускники корпоративного университета применить полученные знания с целью социальных преобразований и повлиять на привычный образ жизни и мышления?»
.

Однако, несмотря на критику, корпоративное образование успешно развивается. В большинстве стран Европы весь прирост участвующих в образовании связан с потребностями работы, и лишь незначительно – с целью саморазвития
. Данное образовательное поведение совпадает с результатами, полученными ИКСИ РАН в 2001-2004 гг. Подготовка и переподготовка кадров, в ситуации, когда средства вкладывает работодатель, будет определяться потребностями системы, а не субъективными пожеланиями учащихся. С другой стороны, приходится учитывать собственные интересы образовательных учреждений, которые охотно идут навстречу пожеланиям учащихся и их родителей в предоставлении второго, дополнительного образования по юриспруденции, менеджменту, узкопрофильному дизайну без гарантий трудоустройства и мониторинга востребованности выпускников.

Одна из наиболее важных составляющих корпоративного образования в России связана с бизнес-администрированием. Среди крупнейших на сегодняшний день учебных заведений в корпоративном бизнес-образовании школы бизнеса, созданные при том или ином ведущем вузе: Школа менеджмента ГУ-ВШЭ, Школа менеджмента АНХ при правительстве РФ, Всероссийская академия внешней торговли, Высшая коммерческая школа, Международный институт менеджмента ЛИНК, МИРБИС и ряд других организаций.

По сути дела, речь идет о подготовке управленцев высокого уровня, для которых доля специальных знаний, связанных с особенностями основной деятельности кампании, корпорации, не превышает 20%. Однако, если речь идет о подготовке специалистов, то объем специальных знаний может превышать 80%. В этих случаях корпоративный университет трансформируется в самостоятельный факультет, институт. Аналогичные процессы происходят и в ведомственных учебных заведениях, в которых отдельные кафедры, лаборатории готовят специалистов узкого профиля по прямым договорам с предприятиями.

Некоторые эксперты упрекают образовательные учреждения, что они недостаточно активно формируют у работодателей потребность в квалифицированных специалистах
. Если это и верно, то лишь в определенной мере. В условиях, когда частные (негосударственные) учебные заведения и внебюджетные, платные отделения государственных вузов ведут «борьбу» за наиболее перспективных в коммерческом плане студентов происходит очевидное перепроизводство специалистов и девальвация специальности как таковой.

Показательна, в этом плане, ситуация с законопроектом, внесенным в Государственную Думу о поправках к ст. 41 «Закона об образовании РФ». Ее суть заключается в снятии ограничений на прием обучающихся по договорам в государственные и муниципальные образовательные учреждения (до 50% набора) для подготовки специалистов в области юриспруденции, экономики, менеджмента, государственного и муниципального управления.

Объективная ситуация выглядит следующим образом. По данным Министерства образования РФ в негосударственных вузах с самого начала их появления по указанным специальностям обучалось порядка 82% всего контингента. При этом, абсолютное число студентов по специальности «экономика и управление» в 1998 году (по сравнению с 1996 г.) удвоилось (56,5 тыс. чел.), а в 2000, даже утроилось (142,3 тыс. чел.). В настоящее время, однако, темпы роста по данным отчетности за 2004 г. начали снижаться. В свою очередь, государственные вузы также интенсивно осваивали данную нишу. Если в 1980 году изучали право, экономику, менеджмент, гуманитарные и социальные науки 1 из 10 студентов, в 1995 – 1 из 9, то в 2000 – 1 из 5, а в 2003 каждый третий
.

В 2000-2002 гг. из-за необеспеченности финансирования федеральным бюджетом гарантированная квота бюджетных мест (170 студентов на 10 тыс. человек по вузам) не выбиралась, а действие соответствующей статьи закона временно приостанавливалось
. Таким образом, количество бесплатных (бюджетных) мест определяется поступившими деньгами, а не превышением квоты лиц, обучающихся с полным возмещением затрат.

Изъятие из текста Закона второго абзаца статьи 41, о чем и идет речь, выравнивает в возможностях оказания платных услуг по указанным специальностям государственные и негосударственные учебные заведения без учета реальных потребностей рынка труда. Как видно, данная мера непосредственно не связана ни с интересами учащихся, ни с интересами работодателя. Она лишь отражает борьбу учебных заведений различного вида собственности за иссякающий поток студентов.

Тенденции развития корпоративного образования коснулись и современной средней школы. В 2006 году ожидается, что все десятые классы в школах России должны перейти на профильное обучение. По сути, данная мера предназначена приблизить профессиональное образование к требованиям рынка труда. Однако, как показывают исследования профессионального самоопределения старшеклассников
, более половины не сделали профессионального выбора и, вообще, их «жизненные интересы не связаны со сферой труда». Из тех, кто уже выбрал профессию, менее 1% связывают с ней получаемые сейчас в школе знания и навыки. Впечатляющие данные.

Очевидно, что профильное обучение в выпускных классах является полумерой, которая вряд и приблизит выпускников к рынку труда. В ряде европейских стран данный эксперимент показал свою низкую эффективность, поскольку предпринимался из чисто политических соображений. Под лозунгом обеспечения «доступности образования» правительства вводили «расширяющуюся начальную подготовку». Но, как отмечают критики данного подхода
, наиболее эффективным как с точки зрения вложения средств, так и с точки зрения повышения мотивации к труду у молодежи, оказывается обучение на рабочем месте. Особенно это относится к массовым специальностям шофера, повара, парикмахера, охранника, массажиста, финансового работника, учителя и т.д. Здесь всегда имеет смысл предусматривать возможность стажировок, ознакомительных практик, обучения в процессе работы. 

Иная образовательная стратегия наблюдается в случае более престижных специальностей менеджера, специалиста по информационным технологиям, юриста и т. д. Как показали исследования в 26 школах г. Ульяновска, образовательные притязания растут пропорционально доходам семьи и, соответственно, расходам на образование лишь до определенного уровня. При относительно ограниченном уровне доходов действует традиционная схема – «сразу после школы – в ВУЗ, если не получится в ССУЗ, если не удастся – в профессиональное училище». При переходе к верхнему среднему слою респондентов и выше начинает действовать новая схема: после школы – в бизнес, лишь потом (или параллельно с этим) – в то образовательное учреждение, которое принесет наибольшую пользу для профессионального роста  – не обязательно ВУЗ, и не обязательно российский
.

Похожая, с точки зрения организации образовательного процесса, ситуация складывается с более зрелыми трудовыми кадрами, которые уже имеют специальность, но нуждаются в дополнительном обучении. Основной вопрос – за чей счет будет происходить это обучение? Как показывает практика, работодатели крайне неохотно идут на переобучение и дополнительную профессиональную подготовку кадров. Часто, вкладывая средства на реконструкцию основных фондов и создание новых рабочих мест, они предпочитают рекрутировать рабочих и служащих из других регионов, причем, часто, со своих же предприятий
. Понятно, что такая практика не способствует улучшению ситуации с занятостью в данном регионе. На деле дополнительное профессиональное образование оказывается доступным лишь тем, кто готов вложить в него немалую часть своих средств. 

В заключение отметим, что основой системы корпоративного образования в нашей стране с учетом известных экономических и демографических факторов могут стать учебные заведения ведомственного подчинения. Именно в направлении сближения с нуждами рынка и развития человеческого капитала у системы ведомственного профессионального образования имеется определенный потенциал. В условиях объективных трудностей миграции рабочей силы и высокой экономической неоднородности представляется перспективным «привязывать» профессиональное образование к нуждам региональных рынков труда. В этом направлении уже делаются определенные шаги – в течение 2005-2006 гг. профтехучилища и техникумы, а затем и большинство университетов,  должны перейти на уровень субъектов федерации с региональным финансированием.

С другой стороны, «повышение» рангов некоторых, не обязательно высших, учебных заведений до уровня федеральных позволит, на первом этапе, сочетать интересы государства,  крупных компаний и предприятий путем совместного финансирования учебного процесса. Очевидно, что уже сегодня десятки преуспевающих корпораций, таких, как «ЕЭС России», Альфа-Груп, Лукойл, Газпром, Российские железные дороги и другие становятся пионерами корпоративного образования в нашей стране.

§ 2. Нравственное образование.

Было бы не совсем правильно возлагать ответственность за моральное воспитание на школу и другие образовательные институты. Разумеется, школа фокусирует проблемы и тенденции общественной жизни, однако насколько успешно реализуются в процессе формального преподавания соответствующие оценки и ценности – остается открытым вопросом. Имеет место и обратный  процесс взаимодействия мировоззрения, сложившегося в процессе обучения с «открытым» миром, в котором человек проводит гораздо большую часть времени, чем в стенах учебного заведения.

Первый вопрос, с которого начинается понимание морального состояния общества – кто является основным проводником нравственного образования в стране? Этот философский, по своей природе вопрос, имеет множество практических решений
. В Советском Союзе основным воспитателем, очевидно, являлось коммунистическое государство, а школьная система представляла собой одну из государственных ветвей. В настоящее время, в российском обществе государство не позиционирует себя как носитель нравственных и моральных ценностей. Ни в средних школах, ни в высших учебных заведениях нет обязательных соответствующих учебных предметов. Единственные курсы, посвященные изучению ценностей это – «Мир и Мы», «Этика и психология семейной жизни» – объявлены факультативными и изучаются по выбору самих учащихся и их родителей.

Такая ситуация не удовлетворяет большинство респондентов в исследованиях ИКСИ РАН – отсутствие эффективной государственной политики в сфере морали и нравственности вызывает критику и недовольство. Так, 70,0% опрошенных считают такую политику неправильной. Поддерживают же ее только 6,4%. Очевидно, это связано с появлением новых активных нравственных «образователей», таких как СМИ, бизнес, церковь. Взять, к примеру, некоторые массовые телевизионные каналы, каждый из которых собирает до 20 % всей зрительской аудитории. Здесь, когда речь заходит об общечеловеческих ценностях – понятных и признаваемых абсолютным большинством людей нормах поведения – часто случается их очевидная девальвация. Известный телевизионный критик Ирина Петровская отмечает, что, к примеру, реалити-шоу тиражируют цинизм и вседозволенность вместо того, чтобы культивировать позитивные и конструктивные ценности. «Чего стоит любовь, построенная на стремлении получить приз и под прицелами телекамер, – пишет Петровская о реалити-шоу «Дом», – страсть, нежность, вздохи на скамейке, прогулки при луне… Да бросьте вы… Беда в том, что эти ЭТО называют любовью, девальвируя и низводя до уровня собачьей свадьбы то единственное, во что (по идее) еще верят – должны верить – юные и трепетные души.» 

Бизнес, также, становится важным институтом нравственности. С развитием новой, рыночной экономики, все большее распространение получает корпоративная этика – свод правил поведения, которые допускаются или поощряются среди людей определенных профессий. При этом, корпоративные ценности могут вступать в противоречие с общепринятыми и традиционными. Так, «предприимчивость», имеющая высокое ценностное значение в сфере бизнеса, воспринимается в массовом сознании как «безжалостное и потребительское отношение к людям» (мнение 36,0% респондентов) и имеет, соответственно, негативную оценку в целом.

С другой стороны, негативная в советское время, с официальной точки зрения, ценность «богатство», сейчас перемещается в сторону положительных, признаваемых значений – «хорошо, что богатых стало больше» (4,7% респондентов в 1998г., 10,0%  – в 2004 г.)

Борьба с так называемой «уравниловкой», когда равенство, в том числе и в оплате труда, является синонимом слова справедливость, началось еще в перестроечные времена. Однако, сейчас, когда крупные корпорации имеют возможность воспитывать в людях те качества, которые их руководителям видятся наиболее актуальными для процветания – значимость нравственного образования становится особенно заметена. Пример – изменение воспитательной работы с сотрудниками в такой крупной кампании как ОАО «Российские железные дороги». Выступая по случаю корпоративного праздника «Дня железнодорожника» начальник Московской дороги Владимир Старостенко заявил следующее: «Отныне взят курс на воспитание в людях корпоративного мышления, выявление их деловых качеств, преданности долгу, содействие в продвижении по служебной лестнице. Уравниловке сегодня нет места… лучше работаешь, больше получаешь».

Насколько серьезный сдвиг в приоритетах общественно значимых ценностей произошел за последние 10-15 лет можно видеть на примере понятия «труд», а вернее, «общественно-полезный труд», культивируемый в СССР. За несколько лет до прихода Михаила Горбачева к власти и начала «перестройки» апологетика «дисциплинированного, социалистического труда» была весьма широко представлена как в средствах массовой информации, так и в специальной партийно-идеологической литературе. В решениях практически каждого из съездов КПСС ставилась задача формирования «самодисциплины труда» при помощи таких методов морального воспитания как убеждение, пример товарищей, пропаганда и агитация, организация соревнования, воздействие коллективного мнения
. 
Любопытно, что в целях воспитания со ссылкой на В.И.Ленина рекомендовалось использование принудительного труда, правда с оговоркой – «в рамках советского законодательства». «Принудительный труд должен применяться к тунеядцам, то есть к жуликам, поскольку и те и другие обворовывают советское общество и являются внутренними врагами социализма», – писал высокопоставленный партийный функционер Иван Юнак, руководитель тульской областной организации КПСС
.

Интересная метаморфоза происходит сегодня с такими классическими ценностями прошлых лет как «советский патриотизм» и «пролетарский интернационализм». После распада СССР в общественном сознании начались активные процессы самоидентификации. Если мы не «советские люди»
, то кто же? На фоне усиливающейся в последние годы нелегальной и полукриминальной миграции в Россию из стран южных соседей, бывших членов СССР, национальные чувства населения, естественно, обостряются. Сейчас не редкость проявления на бытовом уровне вражды на национальной почве, особенно, среди молодежи. В специальном репортаже, посвященном активности радикально настроенной молодежи, ведущая московская газета эмоционально пишет: «Как хорошо, что Пушкин не дожил до наших дней. Ему, потомку арапа Петра Великого (т.е. эфиопу, выходцу из Африки – примечание авт.), уж точно не поздоровилось бы на улицах Москвы»
.

Тем не менее, в массовом сознании уровень национального радикализма не высок, хотя и вырос по сравнению с 1998 годом более чем в полтора раза. Так, 17,1% респондентов считают, что «Россия должна быть государством русских людей» (в 1998 году данный показатель составлял 10,7%). Толерантную и реалистичную модель поддерживают гораздо больше опрошенных – 53,6%. По их мнению «Россия общий дом многих народов. Все должны иметь равные права и никаких преимуществ». (Аналогичный показатель в 1998 году составлял 64,1%.)
Любопытные результаты получены при ответе на вопрос о возможном президенте страны нерусской национальности. Отрицательно относятся к такой возможности 58,1% (44,9% в 1998 г.), и безразлично 20,4% (в 1998 г. – 30,0%).

Важным ценностным индикатором является уровень доверия
. Как оказалось, доверяют вообще (то есть признают универсальную, всеобщую ценность доверия как отношения между людьми) лишь 8,4% респондентов. По их восприятию, примерно такой же уровень доверия был «при Сталине» (5.8%), и гораздо выше «при Брежневе» (63,0%). Комментарий очевиден – радикальная трансформация ценностей лишает общество, хотя бы и на время, важной консолидирующей основы. Более того, по мнению некоторых авторов реформы 1990-х годов нарушили соответствие между ценностями народа и политикой государства
.

Следует признать, что сегодня в общественном сознании, как и в школе имеет место не «моральный ваккуум», а реальный конфликт двух ценностных систем – «традиционной» (российской) и «западной» (либеральной). Как отмечает Николай Никандров, президент Российской академии образования, преодалеть эту коллизию можно путем соединения в школьном моральном образовании основанные на здравом смысле народные традиции и религиозные ценности при условии полного отказа от западного индивидуализма
. При этом, к традиционным российским ценностям относятся – чувство общности, коллективизм, жесткая (авторитарная) система управления обществом и централизованным государством, а также, стремление к справедливости, приоритет духовно-нравственного над материальным. 
К «западным» ценностям относятся, прежде всего, индивидуализм, либерализм, демократия, как в социальной, так и в экономической жизни.

Наличие именно такого конфликта в школе, а точнее, в «головах» учителей был обнаружен в ходе экспертного социологического опроса преподавателей школ и руководителей образования в Москве, Владивостоке и Кемерово.
. Обследование имело задачи ведомственного характера и проводилось Социологическим центром Минобразования РФ (руководитель – Владимир Собкин). Так, оказалось, что на фоне общей деполитизации и деидеологизации процесса преподавания в школе значительное число педагогов оказались под влиянием националистических, монархистских, авторитарных и религиозных идей. Как отмечал в интервью специально в ходе данного обследования Эдуард Днепров, министр образования России, будущее нравственного воспитания в российских школах зависит от того, насколько активно будут воздействовать на учителей различные социальные группы и организации, которые заинтересованы в продвижении «своих» ценностей в школы и включении их в воспитательный процесс
.

Действительно, школа – это отпечаток с общества в целом. В исследовании ИКСИ РАН (2004 г.) число сторонников традиционных ценностей почти в полтора раза превышает число тех, кто разделяет идеи экономического и социального либерализма (46,9% против 29,6% от общего числа опрошенных). Причем это соотношение никак не изменилось за последние шесть лет. Аналогичное исследование ИКСИ РАН в 1998 году среди населения страны дало те же самые результаты, которые в основном совпадали с результатами обследования В. Собкина по школам. Единственная новая тенденция, которая проявилась последние несколько лет – это возрастание доли респондентов, которые испытывают негативное отношение к «западным» (американским) ценностям. 
§ 3. Гендерная идентичность и образование.

Социальные перемены, которые происходят в российском обществе, порождают критическое отношение к некоторым из считавшихся традиционными моделям поведения. Те модели (а именно они лежат в основе идентичности), которые воспринимались старшими поколениями как удобные, комфортные и наиболее безопасные, теряют своих сторонников. Нарушение непрерывности обычаев, традиций, образовательных порядков на протяжении жизни, по выражению У.Бека, обостряет чувство поиска новой идентичности взамен утраченной или до сих по не обретенной
.

Благодаря непосредственной связи образования и идентичности транслируются ценности, происходит их отбор и фильтрация. При этом, конкретными объектами изучения становятся навыки социального действия, способы оценки ситуации, стереотипы восприятия внешнего мира, особенности эмоциональных реакций, способы самоощущения и переживания, характерные для данного сообщества.

В нынешних условиях маркетизации различных уровней образования, и, прежде всего, среднего и высшего профессионального образования, формирование новой (новых) российской идентичности затрудняется, а накопление социального капитала приостанавливается. При определенных условиях начинается заимствование нетрадиционных для страны социокультурных матриц поведения или же возврат к традиционным, но архаичным (патриархальным) формам и способам самоидентификации
.
С учетом этого, становление гендерной идентичности, в современном российском обществе представляется весьма интересным. 
Используя инфраструктурно-институциональный метод анализа
, предложенный Д.Драгунским определим гендерную идентичность как тождественность человека самому себе в контексте принадлежности к самотождественному обществу, маркированному как «гендерное». Разумеется, речь идет о социальных признаках гендера (а не о физиологических) – обстоятельство, на которое неоднократно обращалось внимание в культурологии
. 

В нашем подходе гендерная специфика ограничена теми правами женщин, которые связаны с участием в общественной жизни. Как неоднократно отмечалось, лишь в том случае, если прекращается противопоставление «общественной» и «личной» жизни создаются реальные предпосылки применения правозащитного законодательства к жизни женщин. Одновременно, можно говорить и о становлении новой гендерной идентичности
. 

Изучение гендерной идентичности стало одной из целей, проведенного ИКСИ РАН всероссийского социологического исследования «Женщина новой России: Какая она? Как живет? К чему стремится?» (2002). В число предметных областей исследования, которые должны определять структуру идентичности, вошли:

· Основные жизненные цели;

· реальные проблемы повседневной жизни;

· степень удовлетворенности условиями жизни и деятельности;

· характер взаимоотношений с мужчинами и мужем;

· предпочтительные модели семьи и семейных отношений;

· роль и место детей в жизни россиянок;

· досуговые интересы и возможности их реализации;

· проблемы семейного и внесемейного насилия;

· основные формы дискриминации;

· степень включенности в деятельность женских формальных и неформальных общественных объединений.

Один из наиболее важных результатов заключается в том, что была получена структура современной гендерной идентичности у российских женщин. Она представлена следующими основными типами, которые условно можно назвать следующим образом: «домашние женщины», «труженицы», «карьеристки» и «отчаявшиеся». Как показало исследование, каждый из данных типов взаимно дополняет друг друга: 

Так, тип «домашних женщин» ориентирован на воспитание хороших детей, наличие надежных друзей, на честно прожитую жизнь, уважение окружающих.
«Труженицы», сохраняют эти же цели в качестве своих жизненных устремлений, а также ориентированы на хорошее образование, интересную и престижную работу, возможность заниматься любимым делом. 
«Карьеристки» (подчеркнем, что это название не содержит в себе никакого негативного оттенка, и связано только с тем, что стержнем специфических для этой группы жизненных ориентаций выступает стремление сделать карьеру), имеют самый широкий спектр жизненных устремлений. Этот тип включает тех женщин, которые в дополнение к жизненным целям предыдущих типов либо уже достигли, либо уверены, что им по силам сделать карьеру, иметь собственный бизнес, побывать в разных странах мира, попасть в определенный круг людей. 

Наконец, четвертый тип, который назван «отчаявшиеся», включает в себя женщин, которые по своим стремлениям очень близки к «домашним женщинам», но считают, что не смогут реализовать в своей жизни характерные для этой группы жизненные цели и прежде всего создать счастливую семью и воспитать хороших детей. 

Наименее изученной на сегодняшний день с точки зрения прав женщин оказалась включенность женщин в общественную жизнь. Данная составляющая представляется особенно важной в контексте становления гражданского общества. Кроме того, в ряде исследований
 показано, что участие в деятельности формальных и неформальных общественных объединений – клубов, ассоциаций, профсоюзов, групп взаимопомощи или давления – активно способствует самоидентификации и имеет выраженный учебно-образовательный характер. 

К новым для нашей страны формам информального образования женщин (по крайней мере, в крупных городах) следует отнести фитнес- индустрию, курсы самозащиты, группы взаимопомощи и решения психологических проблем, чаты и электронные сообщества (главным образом по медицинской тематике), и в известной степени, традиционные и нетрадиционные религиозные объединения. Приобретаемые в процессе такой «общественной» жизни навыки и знания, очевидно способствуют становлению новой идентичности, основанной на критическом (рефлексирующем) типе поведения. Часто называемый гражданской активностью данный тип поведения, по мнению А.Гидденса
, является «освобождающим». Так, например, многие женщины начинают чувствовать себя более независимыми в руках медиков-профессионалов именно благодаря полученным знаниям и информации.

Следующим этапом становления идентичности является практика защиты женщинами своих интересов, прав, улучшение условий жизни. Но и в этом случае, самоидентичность становится рефлексивно организованным «мероприятием», которое поддерживает, сохраняет баланс личного и общественного, настоящего и исторического.
Как свидетельствуют данные проведенного опроса, отношение к женским групп взаимопомощи, общественным и политическим объединениям не зависит ни от семейного положения и сложившихся в семье отношений, ни от статуса женщин в обществе. Ниже приведены некоторые результаты исследования, касающиеся восприятия респондентками перспектив своего участия в общественной жизни.

Таблица 18 

Представления о роли женских общественных и 
политических организаций, в %

	Суждения
	Согласны
	Не согласны
	Трудно сказать

	Представлять и защищать интересы женщин лучше могут сами женщины. В связи с этим необходимо усиливать влияние женских общественных и политических организаций 
	61,8
	10,5
	27,7

	Принципиальных различий между общественно-политическими интересами мужчин и женщин не существует, поэтому не важно, кто эти интересы представляет и защищает. Главное, чтобы это делалось эффективно
	58,7
	16,4
	25,0


Из таблицы 18 следует согласие большинства опрошенных с противоположными (с точки зрения гендерной идентичности) суждениями. Возможно, это обусловлено тем, что на сегодняшний день в обществе не существует эффективных механизмов представительства и защиты интересов женщин. Их не отстаивают в должной мере ни мужчины, ни сами женщины, во всяком случае, в рамках тех организаций, которые действуют сегодня в стране. Поэтому женщины заинтересованы прежде всего в эффективности такого рода деятельности, а кто ее будет реализовывать – на данном этапе представляется менее актуальным. Однако в будущем необходимо усиливать влияние женских объединений. 
Впрочем такой фактор как уровень благосостояния «разделил» респонденток на две различные группы (см.табл. 19). Чем выше уровень благосостояния опрошенных, тем менее они уверены в том, что их интересы способны понять и защитить только женщины, тем терпимее они относятся к общественно-политической деятельности мужчин. Чем ниже уровень доходов у опрошенных женщин, тем более решительно они настроены на то, чтобы их интересы представляли и защищали именно женщины. А для этого, с их точки зрения, надо создавать новые и укреплять уже существующие женские общественные объединения. 
Следует отметить, однако, то, чем реально занимаются уже сегодня эти объединения, зачастую находится вне поля внимания женщин, так же как и сам факт существования многих из них. Несмотря на то, что за последние 10 лет в стране возникло большое количество женских общественных организаций, претендующих на представительство интересов женщин,  70,6% россиянок вообще ничего не знают об их существовании в своем городе, крае, области или республике. Среди тех же, кто знает об их деятельности, больше половины полагают, что лично им эти объединения не нужны. И только 8,8% опрошенных относятся к этой деятельности позитивно. В их числе: 

5,1% хотели бы принимать участие в работе подобных организаций; 

2,5% обращались в такие организации за помощью, чтобы решить свои проблемы; 

1,2% лично участвуют в деятельности той или иной женской общественной организации.

Таблица 19

Представления о роли женских групп взаимопомощи, общественно-политических объединений в зависимости от уровня благосостояния, в %

	Суждения
	Дифференциация доходов

	
	Бедные
	Низко-доходные
	Средне-доходные
	Высоко-
доходные

	Представлять и защищать интересы женщин лучше могут сами женщины. В связи с этим необходимо усиливать влияние женских групп взаимопомощи, общественных и политических организаций

	Согласны
	67,3
	66,0
	60,2
	52,5

	Не согласны
	8,3
	11,2
	10,2
	14,4

	Трудно сказать
	24,4
	22,8
	29,7
	33,1

	Принципиальных различий между общественно-политическими интересами мужчин и женщин не существует, поэтому не важно, кто эти интересы представляет и защищает. Главное, чтобы это делалось эффективно

	Согласны
	50,0
	56,6
	60,2
	65,5

	Не согласны
	16,7
	16,5
	16,7
	12,2

	Трудно сказать
	33,3
	26,9
	23,2
	22,3


Отношение к женским организациям значительно различается у женщин из разных социальных групп. Как и следовало ожидать, наиболее «продвинутые» женщины (образованные, успешные и т. п.) лучше информированы по этому вопросу, и в своем составе имеют несколько бóльшую долю интересующихся подобной деятельностью и непосредственно участвующих в ней. Но, с другой стороны, в этих же группах насчитывается наибольший процент скептиков, заявляющих о том, что они не испытывают никакой необходимости в соответствующих общественных формированиях.

Обращает на себя внимание также то, что, судя по полученным результатам, женские организации, если и действуют, то в основном в крупных индустриальных центрах и мегаполисах. Что же касается малых городов и сел, то опрос выявил закономерность: чем мельче населенный пункт, тем меньше информации у его жительниц о работе подобных организаций (от 62,5%, не знающих о работе женских объединений в мегаполисах до 76,2% – в сельских поселениях). Значительно варьируются эти показатели и в зависимости от региона проживания россиянок. Так, наиболее информированы о деятельности женских объединений жительницы Новгорода (57,1%) и Санкт-Петербурга (50,0%), наименее информированы – Воронежа (17,1%) и Кемерово – (12,9%). 

Приведенные данные свидетельствуют о том, что существующие женские общественные и политические организации пока не стали важным фактором становления гендерной идентичности и формирующегося гражданского общества. Возможно, это связано с тем, что женским организациям пока не удается аккумулировать и реализовывать интересы различных групп женщин, а следовательно и нет необходимой мотивации для информальной учебы и общественного участия.

Между тем, «женская повестка дня» не выглядит какой-то неожиданной и экстраординарной. Иерархия приоритетов, в рамках которых могла бы более эффективно осуществляться деятельность женских организаций, представляется россиянкам следующим образом:

54,4% – оказание психологической помощи женщинам в трудных жизненных ситуациях;

45,7% – помощь в устройстве на работу;

42,3% – защита интересов детей (от организации досуга детей до деятельности комитетов солдатских матерей);

41,4% – оказание материальной помощи женщинам, попавшим в затруднительное положение;

26,8% – борьба с такими явлениями, как наркомания, алкоголизм, проституция и т. п.;

24,0% – борьба со всеми формами дискриминации женщин;

18,3% – защита от насилия в семье;

9,4% – помощь в создании собственного дела;

8,0% – политическая борьба за права женщин;

5,4% – организация досуга женщин.

Неожиданной выглядит, прежде всего, первая позиция, связанная с необходимостью психологической реабилитации женщин, опережающая такие формы деятельности, как материальная поддержка, борьба с дискриминацией женщин и нарушением их прав. Это связано, вероятно, с тем социально-психологическим стрессом, в котором оказались российские женщины в последнее десятилетие. По всей видимости, женщины нуждаются не только в конкретной материальной и социальной помощи, но и в участии, внимании, дружеском совете. 

Понятно, что социально-психологический дискомфорт, в котором пребывают многие российские женщины, в свою очередь является порождением целого комплекса проблем, с которыми им приходится сталкиваться в повседневной жизни. 

Опрос выявил не только сами эти проблемы, но и достаточно определенную взаимосвязь между причинами неустроенности жизни респонденток и их страхами, а также с желательными направлениями деятельности женских организаций. Так, россиянки, имеющие проблемы с работой, хотели бы, чтобы женские организации оказывали помощь в трудоустройстве (61,1%). Те, кто плохо питаются, желали бы получать материальную помощь (51,5%). Если у члена семьи вредные привычки, то женщина нуждается в защите от насилия в семье (29,0%). А если опрошенным негде пристроить детей, то они убеждены, что женские организации прежде всего должны защищать интересы детей (50,8%). 

Кроме того, важным направлением деятельности общественных организаций участницы опроса считают борьбу с наркоманией, алкоголизмом и проституцией (38,1%). Одинокие россиянки более, чем другие группы опрошенных, заинтересованы в том, чтобы направлениями деятельности женских организаций были помощь в создании собственного дела, организации досуга, расширении контактов.

В качестве выводов следует отметить, что почти четверть россиянок готовы поддержать те организации, которые борются против дискриминации женщин во всех формах и готовы защищать их права. Основные направления работы женских общественных организаций во многом обусловлены причинами неустроенности жизни. Что же касается влияния страхов и опасений женщин на их представления о приоритетах деятельности женских организаций, то в психологической помощи прежде всего нуждаются женщины, страдающие от одиночества, угрозы старости, те, кого пугает ожесточенность, утрата взаимопомощи в отношениях между людьми, а также перспектива потери здоровья ими или их близкими
. 

Важной тенденцией следует считать увеличение числа активных, деятельных женщин, которые полагают, что нуждаются скорее в помощи с трудоустройством, чем в  прямой материальной поддержке. При этом понятно, что перспектива трудоустройства является серьезным фактором, мотивирующим готовность к учебе.

В плане становления гендерной идентичности через общественное участие следует отметить тенденцию осознания женщинами своих интересов, прав и возможностей изменить обстоятельства и условия жизни. Достигается это двумя путями. Первый  – активное рыночное поведение включая карьерный рост, освоение новых специальностей и повышение экономической активности. Второй – неформальная образовательную деятельность, которая по своей природе является внерыночной и связана с ростом качества жизни. В этом смысле участие в деятельности общественных организаций является одним из основных путей формирования гендерной идентичности современных российских женщин. 

§ 4. Досуговое образование.

Человек учится не только в классной комнате. Более того, процесс учебы может быть спонтанным и неорганизованным. При общении с другими людьми, чтении книг и газет, воспитании детей и внуков мы приобретаем новые знания и навыки, которые делают нас более образованными и информированными. В данном разделе речь пойдет о том образовании, которое почти непрерывно (видимо, за исключением времени сна) происходит во время досуга и отдыха. Разумеется, далеко не всякая досуговая деятельность является образовательной, однако с точки зрения индивидуального развития человека, включая его профессиональный рост и повышение способности адаптироваться к изменениям на рынке труда, досуговое образование может составлять важную компоненту информального образования в целом. 

Досуг и отдых – одна из наиболее динамично развивающихся сфер повседневной жизни большинства россиян. Современный досуг не является, как прежде, «приложением» к труду, т. е., прежде всего, отдыхом от него. Самоценный и самодостаточный характер досуга сделал его «независимой переменной», тем существенным качественным параметром, который в настоящее время заметно дифференцирует жизненные стандарты и качество жизни населения России. 

Духовные и досуговые предпочтения тесно связаны как с устоявшимися традициями и привычками россиян, так и с новыми возможностями, открывающимися по мере продвижения к рынку. В результате изменений, происходящих в России в последнее время, досуг становится не только одним из крупных секторов экономики, но и сферой накопления человеческого капитала. Поскольку эти процессы находятся в стадии развития, можно предполагать, что жители различных регионов обладают различными возможностями и шансами в сфере потребления культурных и образовательных услуг.

Какова же реальная ситуация со свободным временем и досугом жителей различных типов поселений? Насколько дифференцированы их действительные возможности в этой области? Закрыт ли для провинциалов доступ к потреблению культурных и образовательных благ, насколько ощутимо их отставание от мегаполисов, чего именно они лишены по сравнению со столичными жителями и чем в итоге это компенсируют? В конце концов, насколько устоявшийся образ мегаполиса как безусловного центра образования и культуры справедлив по отношению к реальным духовным интересам и досуговым практикам подавляющего большинства населения России? 

Данные исследования (ИКСИ, 2004), представленные на рисунке 15, свидетельствуют, что на практике не существует ни одной формы проведения свободного времени, которая была бы недоступна провинциалам по сравнению со столичными жителями. Как видно, традиционные формы заполнения досуга доступны в равной степени практически каждому среднему россиянину – телевидение, радио, чтение, домашние хлопоты, возможности общения дома, в гостях или на природе, занятия самообразованием, спортом, религиозное участие. Причем, надо сказать, что такому традиционному способу проведения свободного времени, как чтение газет и журналов, провинциалы привержены даже больше, чем жители столиц. А вот использование некоторых домашних увлечений, связанных, как правило, с дополнительными затратами, – прежде всего, с покупкой компьютера – сокращается по мере продвижения в российскую глубинку, малую провинцию, но в той или иной степени присутствует и здесь. В чем на самом деле явно наблюдается отставание провинций, собенно малой, от мегаполисов, так это в возможностях практиковать активный внедомашний досуг – посещать театры, концерты, музеи, другие развлекательные и культурные мероприятия, проводить время в кафе, барах и ресторанах.
Рисунок 15

Формы проведения досуга жителями мегаполисов и провинций, в %
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Тем не менее, недостаточность некоторых элементов «столичной» досуговой активности компенсируется в провинциях (особенно в крупных городах и областных центрах) тягой к самообразованию, чтению, общению. По этим показателям провинции почти всегда опережают столицы. Кроме того, надо отметить, что даже такой не слишком популярный компонент досуга как общественно-политическая деятельность – участие в работе собраний, клубов, кружков, партий, ассоциаций, явно выше в провинциях, чем в мегаполисах.

Отмеченные выше различия предпочтительных форм проведения досуга у жителей мегаполисов и провинций позволяют прийти к заключению, что главным фактором, определяющим специфику восприятия ими образа «желаемого» в сферах досугого образования, является прежде всего направленность их интересов, а не место жительства. Подобная направленность во многом определяется тем, где именно жители различных населенных пунктов имеют возможность проводить свой досуг – дома или вне дома, внутри семьи или вне ее. Практикуют ли они пассивное потребление того, что им доступно или же активно используют то, что для них предпочтительно.

Очевидно, что самые распространенные и не требующие никаких дополнительных затрат домашние формы проведения свободного времени (телевизор, чтение, хозяйственные заботы или просто ничегонеделание) при отсутствии любых социальных контактов вне дома и любых попыток как-то разнообразить свой досуг внутри дома представляют собой самый «простой» тип досуговой активности. Добавление к этим домашним «развлечениям» тех или иных увлечений, включая книги, музыку, видео, занятия компьютером, самообразование, различные хобби, более активное общение, направленное на пребывание вне семьи с друзьями, обогащает свободное время, а также несет в себе более выраженный образовательный компонент. Такой тип досуга не только более разнообразен, но и более «традиционен» для России.

Однако та часть населения, которая использует только простые или традиционные формы заполнения свободного времени, оказывается не в состоянии выйти за рамки домашнего времяпрепровождения, в то время как социальное участие вне дома является признаком максимальной полноценности и разносторонности досуга, важным условием высокого качества жизни. 

«Активный» досуг, о котором идет речь как о важнейшем параметре действительно высокого качества жизни, начинается только при условии расширения спектра досуговых предпочтений за счет внедомашних видов деятельности, к которой относится культурная, развлекательная, рекреационная, общественная активность. Именно это придает социальной жизни людей наибольшую полноту и влияет на степень их удовлетворенности жизнью. Поэтому «активный» тип досуга в любом обществе наиболее социально привлекателен.

Какова же специфика повседневного досуга жителей мегаполисов и провинций в настоящий момент? Какой тип досуга более всего распространен в том или ином типе поселения? 
Рисунок 16

Типы досуга жителей мегаполисов и провинций, в %
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Как видно на рисунке 16, в большинстве своем и столичные жители, и провинциалы отнюдь не зациклены на доме, детях, даче, потреблении телевидения или просто ничегонеделании. В крупных городах (и столичных, и провинциальных) практически каждый второй время от времени посещает театры, кино, концерты, музеи, различные развлекательные и увеселительные мероприятия, включен в деятельность образовательных, оздоровительных, общественно-политических и гражданских институтов. 
Те, чей досуг остается преимущественно домашним, пытаются обогащать свое свободное время за счет таких форм его проведения, которые несут в себе продвинутый, коммуникационный, развивающий компонент (здесь и общение, самообразование, целый ряд других интересов – книги, музыка, видео, компьютер и т.д.). Только жители малых городов провинциальной России в сфере досуга проявляют меньшую активность, возможно, просто потому, что имеют меньше возможностей ее проявлять. Соответственно, доля внедомашнего досуга по сравнению с жителями крупных городов у них существенно ниже, а простого домашнего – напротив, выше. И, тем не менее, даже в отдаленных районных центрах каждый третий россиянин ведет в свое свободное время активную социальную жизнь вне дома.

Как следствие вышеуказанных тенденций, степень удовлетворенности жителей мегаполисов и провинций возможностями проведения собственного досуга, отдыха, общения оказывается на практике во многом сходной. Плохими своими возможности в сфере досуга посчитали 30,2% жителей столиц и 32,2% жителей провинций. Что же касается возможностей для общения с друзьями, то здесь абсолютное большинство россиян вообще не видит для себя никаких проблем. И только по возможностям отдыха в период отпуска у жителей из разных типов поселений остаются заметно дифференцированные шансы: плохую оценку по этой позиции дали 28,8% москвичей и петербуржцев и 40,9% жителей большой и малой провинций.

Если абстрагироваться от усредненных показателей и рассмотреть ситуацию с досугом и отдыхом населения более предметно, то обнаружится, что в максимальной степени она дифференцируется в составе наиболее неблагополучных слоев населения, где бы они не проживали. Не секрет, что в любом из регионов России расширение и обогащение форм социальной жизни, полноценность досуга и отдыха оказываются напрямую связаны с наличием средств, чтобы достойно проводить свое свободное время. Безусловно, пороговые показатели душевых доходов, позволяющие существенно расширять спектр социальных связей, контактов, социального и культурного участия, определенным образом различаются в региональном и поселенческом разрезе. 
Таблица 20

Неудовлетворенность качеством досуга, отдыха и общения среди групп населения, различающихся своей доходной обеспеченностью, 
в мегаполисах и в провинциях, в%

	Доходная 
обеспеченность
	Мегаполисы
	Большая провинция
	Малая провинция

	
	
	
	

	
	Досуг
	Отдых
	Общение
	Досуг
	Отдых
	Общение
	Досуг
	Отдых
	Общение

	Низкодоход-

ные группы (доходы ниже средних в регионе)
	44,9
	38,4
	16,4
	46,4
	49,0
	7,9
	32,4
	49,0
	7,6

	Среднедоход-ные группы (доходы в пределах средних в регионе) 
	21,0
	17,4
	5,8
	25,5
	39,3
	4,5
	24,5
	27,8
	3,3

	Высокодоход-ные группы (доходы существенно выше средних в регионе)
	6,3
	12,5
	3,1
	17,9
	27,4
	3,6
	22,2
	22,2
	7,4


Как видно по данным таблицы 20, неблагополучные в материальном отношении слои населения столиц и провинций демонстрируют наибольшую степень неудовлетворенности качеством досуга, отдыха и общения. В первую очередь, этот факт отражает их действительно ограниченные возможности приобщиться к различным формам активного досуга вне дома. Обращает на себя внимание также и то, что в сфере общения с друзьями – наиболее распространенной и общедоступной форме проведения свободного времени – у низкообеспеченных жителей мегаполисов наблюдается превышение неудовлетворительных оценок по сравнению с провинциалами. 
Это говорит о том, что риск оказаться исключенным из привычного круга общения и образа жизни по причине хронических материальных трудностей на сегодняшний день явно выше в столицах, чем в российских провинциях.

В то же время очевидно, что проблема неудовлетворенности в сфере досуга продолжает оставаться актуальной не только для бедных, но зачастую и для среднедоходных групп населения провинций, особенно в сравнении с мегаполисами. Аналогичная тенденция (правда, в меньшей степени) наблюдается подчас даже среди провинциалов с высокими доходами. Данная ситуация в большей степени характерна для крупных городов, чем для малой провинции. Вполне вероятно, что здесь имеет место более высокий запрос на качественное улучшение именно этой стороны жизни, а также определенное отставание российских провинций в степени развития доступной досуговой инфраструктуры. Возможно, впрочем, что здесь сказывается также сохраняющееся отставание в размерах доходов жителей провинций и мегаполисов.

Кроме того, проблема удовлетворенности или неудовлетворенности той или иной сферой жизни в целом заключается не только в реальных практиках (в частности, досуговых), но и в уровне притязаний, сложившихся в обществе представлений о том, каковы желаемые формы проведения свободного времени. Качество досуга жителей мегаполисов и провинции – это не только проблема их возможностей, но и проблема выбора. Нельзя однозначно утверждать, что вся без исключения часть населения, не имеющая активного досуга, не удовлетворена сложившимся положением вещей. Многие могут быть вполне довольны тем, что имеют – все зависит от того, насколько обширны и содержательны их досуговые потребности.

В этой связи следует обратиться к анализу структуры духовных интересов населения России, понять, насколько она дифференцирована (и дифференцирована ли вообще) в поселенческом разрезе. Соответствует ли устоявшийся в массовом сознании образ столицы как центра человеческого развития и культуры более высоким образовательным потребностям людей, населяющих современные мегаполисы, и насколько здесь отстают (если отстают) провинции? 
Как видно из рисунка 17, по многим позициям духовные и образовательные предпочтения столичных жителей и провинциалов схожи (речь идет о том, что им нравится). Однако провинции остаются в своих пристрастиях все же более традиционными – особенно ярко это заметно по выраженной любви к сериалам и современной российской кинопродукции, а также к массовым развлекательным и музыкальным телепередачам. Помимо этого, отчетливее проявляет себя ностальгия по «старым добрым советским временам» (как советское кино, так и советскую эстраду в провинциях ценят выше, чем в мегаполисах). Указанные тенденции тем более выражены, чем меньше населенный пункт. В то же время по ряду позиций, связанных, в первую очередь, с интересом к зарубежной культуре, столичные регионы, напротив, опережают провинции. 

Рисунок 17

Духовные и образовательные интересы жителей 
мегаполисов и провинций, в %
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Теперь вернемся к проблеме духовных запросов жителей разных типов российских городов и посмотрим на нее не с точки зрения распространенности тех или иных духовных предпочтений в целом, а под углом зрения структуры духовных запросов жителей Москвы, Санкт-Петербурга, крупного или малого российского города. Такой «структурный» анализ показывает, что существуют по меньшей мере две диаметрально противоположные модели духовных предпочтений, которые формируют и структурируют основные интересы россиян, а соответственно – влияют на избираемый тип досуговой активности.

Первая модель так называемых обыденных интересов структурирует предпочтения людей, напрямую связанные с привычными, общедоступными формами заполнения свободного времени, прежде всего – просмотром телепередач. Люди с подобными интересами не слишком оригинальны, не особо притязательны и привержены традиционным и, добавим, самым распространенным зрительским симпатиям, о чем уже говорилось выше при рассмотрении вопроса о бóльшей традиционности российской глубинки. Молодежь с преимущественно обыденными интересами помимо всего прочего неравнодушна к современной музыке и чтению беллетристики – детективов, боевиков, фантастики. Собственно этим духовные запросы этой части россиян в основном и ограничиваются, где бы они не проживали. 

Вторая модель духовных интересов структурирует скорее интеллектуальные, чем обыденные предпочтения. Приверженцы интеллектуальной модели могут также, как и предыдущая группа, разделять традиционные вкусы (или не разделять их). Однако при этом их духовные притязания простираются гораздо шире. Обязательными компонентами их интересов являются серьезная литература, музыка, ориентация на посещение театров, музеев, художественных выставок и т. д., а также стремление к самообразованию, повышению своего интеллектуального потенциала. Интеллигентная молодежь проявляет усиленный интерес к современным компонентам духовной жизни – Интернету, моде, дизайну, новым феноменам западной и российской культуры. Притязания данной группы свидетельствуют о качественно ином представлении о желаемом стиле жизни и типе досуга, чем потребности и интересы предыдущей группы.

Если рассмотреть духовные запросы жителей мегаполисов и провинций с этой точки зрения, то обнаружится, что не менее 55% жителей обеих столиц, 53,3% жителей большой и 41,3% населения малой провинции обладают ярко выраженным интеллектуальным запросом. Именно эта доля российского населения в своем подавляющем большинстве любит театр, искусство (таких среди них до 80% как в мегаполисах, так и в провинциях, при том, что среди «обывателей» они нравятся лишь каждому третьему); 75,2% и 87,4% «интеллектуалов» из столиц и провинциальных российских городов стремится к самообразованию (этот важнейший компонент досуга присутствует всего у 29,0% «обывателей» независимо от места проживания); от 80% до 90% ценят русскую классику, увлекаются классической музыкой (люди с обыденными запросами из столиц и провинций только в каждом пятом случае). Наконец, именно «интеллектуалы» являются основными зрителями проблемных телевизионных передач (53,7% в мегаполисах и 66,1% в провинциях на фоне 18,2% и 32,6% среди «обывателей»). 

В общем, люди именно этой категории являются носителями городской культуры, и именно их неудовлетворенные запросы в сфере досуга, рекреации и социального участия должны определять развитие этой сферы жизни российского общества в дальнейшем. Ведь это наиболее образованная его часть, поскольку 72,8% «интеллектуалов» из столиц, 62,9% – из крупных и 48,1% – из малых городов имеют или получают высшее образование (среди «обывателей» таких 23,0%, 30,6% и 17,9% соответственно). Более того, у 40,5% приверженцев интеллектуальной модели духовной жизни в мегаполисах, у 25,7% из большой и у 18,0% из малой провинции родители тоже имели высокий уровень образования (в отличие от «обывателей», у которых родители имели высшее образование, соответственно, в 16,6%, 15,0% и 7,5% случаев).

Таким образом, модели духовных предпочтений россиян, где бы они ни проживали, обладают относительной устойчивостью, передаются из поколения в поколение и отражают определенную установку индивида на понимание себя и своего статуса в обществе. В этой связи немаловажно, в какой мере удовлетворяются высокие духовные и интеллектуальные запросы жителей мегаполисов и провинций? Каковы их реальные досуговые практики, чем они отличаются от практик тех, чьи духовные запросы явно ниже? Это необходимо выявить, чтобы понять, каким образом представления о желаемом стиле жизни могут на сегодняшний день реализовываться в действительных возможностях жителей столиц и провинций. 
Данные рисунка 18 в целом подтверждают, что проблема досуга жителей любых типов поселений – это не только проблема возможностей, но и проблема выбора, и в большинстве своем наиболее культурная и образованная часть российского общества выбирает ориентацию именно на активный полноценный внедомашний досуг. Однако проблема мегаполисов и провинций все-таки существует в том смысле, что в столицах даже тем, чьи запросы не слишком обширны, удается потреблять различные развлекательные и рекреационные услуги. Видимо, предложение таково, что мимо него сложно пройти, и в основном столичные «обыватели» из всех возможных форм активного досуга выбирают именно развлечения, преимущественно в ночных клубах, барах и ресторанах, что и предопределяет собой довольно высокий уровень их внедомашней досуговой активности по сравнению с провинциальными «обывателями». 
Аналогичная тенденция просматривается и по отношению к интеллектуальным формам досугового образования в спортивных и фитнесс-клубах, воскресных школах, обществах (клубах) по интересам и т.д.
Рисунок 18

Специфика духовных и образовательных запросов жителей мегаполисов и провинций и тип практикуемого ими досуга, в %
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С другой стороны, не следует забывать и о материальной стороне проблемы. Приведем следующие данные. Только 40% жителей мегаполисов и крупных городов, претендующих на полноценную духовную жизнь, реально посещает театр (о своей любви к нему, как отмечалось, сообщило до 80% россиян-»интеллектуалов»). В малых городах это делают и того меньше – всего 29,3% опрошенных. Музеи и выставки посещают 33,9% «интеллектуалов» из Москвы и Санкт-Петербурга, но только каждый пятый «интеллектуал» в провинциях. До 40% «интеллектуалов» из столиц и провинций заявляют, что им нравится Интернет. Однако в реальности имеют возможность пользоваться дома компьютером только 28,8% в мегаполисах и крупных городах и 10,9% в малой провинции («обыватели» имеют доступ к Интернету также в основном в мегаполисах)
. И только проблема самообразования и духовного самосовершенствования более или менее успешно решается интеллектуально ориентированными россиянами независимо от их места проживания. По крайней мере, литература, музыка, кино, увлечения и занятия по интересам присутствуют в их жизни практически в равной степени. Однако это как раз те формы проведения свободного времени, которые носят преимущественно домашний характер и требуют существенно меньших материальных затрат. 

Подводя итог анализу ситуации с досугом и свободным временем у жителей российских городов, подчеркнем, что, несмотря на сложившиеся стереотипы, реальные досуговые практики и структура духовных и образовательных потребностей у жителей мегаполисов и провинций во многом похожи. Безусловно, в столичных регионах более развитая инфраструктура и больше образовательных возможностей в сфере досуга и отдыха. Эти широкие возможности впечатляют провинциальных жителей, что, впрочем, происходит  по отношению к любым другим столицам мира. И в любой стране мира это порождает схожие стереотипы о «столицах» и «провинциях», а в российских условиях принимает форму мифа о погрязших в скуке и пьянстве провинциях и «продвинутых» столицах – центрах образования и культуры. Однако, судя по нашим данным, это все-таки не более, чем миф, и даже те различия, которые все-таки фиксируются в сфере досуговой активности у жителей мегаполисов и провинций, по мере дальнейшего роста доходов последних будут постепенно исчезать.

§ 5. Информационное образование.

Значение современных информационных технологий трудно переоценить в контексте создания непрерывной образовательной среды. По мере перехода от индустриального к информационному обществу, как показал Д. Белл в своей знаменитой работе «Становление постиндустриального общества»
, знания и информация приобретают исключительное значение по сравнению с материальными благами, богатством или даже физической силой. 

Другой известный сторонник информационного образования А. Тоффлер пишет: «Если бы мне пришлось в студенческие годы изучать экономику, то я бы знал, что основными факторами производства являются – земля, труд и капитал. «Знаний» в том перечне не было. Сегодня, знания оказались важнее всех этих факторов вместе взятых. Если в вашем распоряжении оказалось нужное знание, то вы затратите меньше труда, меньше энергии, материальных затрат, ценного сырья и, наконец, вы сэкономите время. Весь процесс экономического производства, суть которого заключается в превращении природного материала в то, что называется богатством, будет более эффективным и оптимальным благодаря применению знаний»
.

Информатизация общества, которая происходит в нашей стране особенно интенсивно с начала 1990-х годов, означает процесс стремительного увеличения производства и распространения всех видов общественно значимой информации, необходимой для решения экономических, политических и образовательных задач. Основные признаки информационного общества следующие:

1. Любому человеку, организации, предприятию обеспечивается доступ ко всей существующей и необходимой для их деятельности информации;

2. Для реализации этой задачи используются технические устройства, действующие на основе цифровых технологий (компьютеры и коммуникационные системы, включая СМИ);

3. Прирост информации и, прежде всего, знаний – научных, политических, экономических, технологических и т. п. происходит по законам экспонентциального роста.

Важно отметить еще одну особенность – в информационном обществе социальная структура определяется возможностями доступа к информации, знаниям, навыкам. Наиболее эффективным способом получения информации является сегодня подключение персонального компьютера во всемирную сеть Интернет и локальные специализированные компьютерные сети.

В образовательном контексте Интернет выполняет как минимум две функции
.

Первая – коммуникационная. Она состоит в том, что любые две точки Сети связываются между собой посредством электрического сигнала от долей секунды до нескольких минут. Этот электрический сигнал, преобразованный определенным образом, несет с собой необходимую информацию – текст, графическое изображение, и т. д.

Вторая функция – накопление и обработка (сортировка) информации. Благодаря электронной форме хранения удается на ограниченных пространствах сосредоточить огромные информационные массивы. Причем, если компьютер быстродействующий – обработка этого массива данных производится достаточно быстро. В Интернете можно найти огромное количество информационных ресурсов практически по всем вопросам, которые могут интересовать пользователя.

Укажем лишь некоторые из образовательных возможностей, которые предоставляет Интернет и другие информационные технологии учащимся:

· Общий и профессиональный доступ к образовательным и информационным ресурсам в Интернете и других сетях;

· Представительство каждого поставщика образовательных услуг, каждого учащегося, преподавателя и ученого в мировом сообществе;

· Создание среды обучения – виртуальных библиотек, чатов, иных ресурсов, которые востребованы, преимущественно, в процессе дистанционного и самообразования;

· Появление принципиально новых образовательных средств и их распространение, локальных сетей, компакт-дисков и иных ресурсов на материальных носителях.

Электронные (мультимедийные) энциклопедии, пожалуй, самый «свежий» пример такого образовательного продукта. В ряде европейских стран получила распространение созданная на основе продукции Майкрософт электронная энциклопедия Encarta. Она насчитывает около 40000 входов (самостоятельных информационных материалов) и продается на уличных развалах, доступна через сеть Интернет. В нее можно свободно зайти через справочно-информационные машины, расположенные на станциях, в магазинах, аэропортах, других местах скопления людей.

Аналогичные обучающие материалы по невысоким ценам выпускаются на аудиокассетах и компакт-дисках. Записанные на них курсы иностранных языков, психологические тренинги или произведения классической литературы создают хороший образовательный фон для водителей, простаивающих в уличных пробках, или для тех людей, которые проводят много времени в общественном транспорте.

В развитии электронных сетей, в том числе Интернета, заинтересованы самые различные социальные и профессиональные группы – не только производители, но и потребители образовательных услуг. Благодаря Интернету, за последнее десятилетие учащиеся стали не только активно использовать компьютерные сети, но и заново осознавать себя в виртуальном пространстве. Сейчас говорят о появлении коллективного «сетевого сознания», изменяющего сам процесс жизнедеятельности человека в процессе общения и учебы.

Таким образом, с развитием информационных технологий реализуется свобода коммуникаций, происходит слом иерархических систем в управлении образованием и переход от вертикальных связей (учитель–ученик) к горизонтальным (ученик–ученик). На установление прямых контактов между обучающимися уже не требуется санкция преподавателя или администратора. Не имеет также значения географическое положение учащегося, а с совершенствованием программ перевода отпадает проблема межъязыкового барьера.

В России для развития информационного образования большое значение имеет Федеральная целевая программа «Развитие единой образовательной информационной среды на 2002-2006 годы». В Программе указывается, что создание единой образовательной информационной среды имеет цели повышения качества российского образования на основе использования новых информационных технологий и предоставление условий для обеспечения равных возможностей всем гражданам России на получение образования всех уровней и ступеней.

Очевидно, что до конца текущего десятилетия предстоит: а) создание, распространение и внедрение в учебный процесс современных электронных учебных материалов, их интеграция с традиционными учебными пособиями, а также разработка средств поддержки и сопровождения; б) Обеспечение качества, стандартизации и сертификации средств информационных технологий учебного назначения; в) Подготовка педагогических, административных и инженерно-технических кадров образовательных учреждений, способных использовать в учебном процессе новейшие информационные технологии; г) Обеспечение образовательных учреждений средствами вычислительной техники, современными электронными учебными материалам, а также средствами доступа к глобальным информационным ресурсам.

Обращает на себя внимание и та часть программы, где с помощью информационных технологий планируется реализовать открытое образование на основе персонализации программ и создания индивидуальных образовательных траекторий. Это будет означать появление реальных условий для участия в образовании людей со специальными запросами или с ограниченными возможностями.

Важнейшей компонентой открытого образования является дистантное (дистанционное) обучение, которое определяется следующими признаками:

· Для передачи информации используются цифровые (компьютерные) технологии;

· Обучение индивидуально (персонифицировано) и интерактивно (способность обмена информацией в любом направлении);

· Учащийся и преподаватель находятся друг от друга на расстоянии и, возможно, работают в различное время (удаленный доступ, модульные программы).

Кроме этого, высказываются методические рекомендации, чтобы дистантное обучение было комфортно для всех участников процесса – характер общения демократичен и близок к разговорному, а не письменному академическому языку
.

Несмотря на то, что ряд авторитетных ученых и преподавателей отводят дистантному обучению вторичную функцию, оставляя приоритет за очными, традиционными (речевыми) формами обучения
, следует признать, что образовательный рынок будет все больше заинтересован в развитии именно дистантного обучения. Одна из причин связана с тем, что необходимость коммунальных платежей в этой сфере резко сокращается, а размер финансовых потоков, связанных собственно с образовательной деятельностью, может скоро превысить аналогичные показатели очного образования.

Наиболее значимой социальной проблемой информатизации образования является, как уже отмечалось выше, обеспечение равного доступа всех граждан к информационным и образовательным ресурсам. Однако, на практике возможность использования информационных технологий остается одним из факторов углубления социальной и культурной дифференциации общества
. Особенно хорошо это заметно по оси «центр–регионы». Так, в Москве, например, создана и действует служба информационно-аналитической поддержки образования. Оснащенность школ и органов управления образованием современной информационной техникой, локальными сетями превысила к концу 2004 года 50%
.

В регионах ситуация более проблемная. По данным ИКСИ РАН (2004 г.), в райцентрах и селах компьютером пользуются соответственно 10,9% и 6,5% респондентов, в то время как в мегаполисах – 28,8%.

Следует подчеркнуть, что дело заключается даже не столько в материально-техническом обеспечении – это вопрос времени
, – сколько в моральной готовности педагогического корпуса к информационным инновациям. Как показало исследование в Красноярском и Алтайском краях – большинство учителей не являются посредниками приобщения школьника к компьютерным технологиям: они практически не используют информационные технологии в своей педагогической деятельности, не инициируют приобретение семьями учащихся образовательных программ и не создают на уроках условий, позволяющих использовать в учебном процессе домашние компьютеры учащихся. Зачастую учителя в качестве реальных пользователей оказываются на более низком уровне, чем их ученики
.

К положительным тенденциям, которые наблюдаются в сфере информационного образования, относится то, что российская молодежь значительно активнее, чем остальные слои населения, осваивает цифровые технологии, которые обладают наивысшим потенциалом коммуникативности. В частности, если среди населения в целом не пользуются Интернетом, персональным компьютером, не обращаются в консультационные агентства и т. п. примерно 69%, то среди молодежи до 30 лет таких уже менее половины – 49,5%, причем персональным компьютером в этой возрастной группе пользуются почти 30%, а Интернетом – 16,1%
.

В ходе исследований 2001-2004 гг. ИКСИ РАН была отмечена тенденция к усилению информационного неравенства сред различных социальных групп общества. Так, среди лиц с высшим образованием работают с персональным компьютером 36,2%, а среди имеющих ученую степень – 53,5% (32,6% в этой группе пользуются также Интернетом). Достаточно широко продвинулась компьютеризация среди военнослужащих и сотрудников МВД (49,2%), инженеров (52,5%), гуманитарной интеллигенции (35,4%), зато пользование Интернетом в этой группе распространено гораздо шире, чем у «технарей» – 21,5% против 14,1%. В целом же используют компьютеры около половины руководителей и специалистов, среди служащих это делает только каждый пятый, а среди рабочих – только 6,5%, среди городских пенсионеров – 4,6%.

С другой стороны, получены результаты слишком медленного распространения информационных технологий среди части населения. Соотношение между теми, кто более или менее эффективно использует информационные технологии, и теми, кто не имеет навыков работы на компьютере изменилось с 1994 г. незначительно. В 1994 г. 31,9% опрошенных заявили, что они используют компьютер для выполнения профессиональных задач, в 2001 г. этот показатель составил 35,6%. Сходное соотношение сохранялось и для людей, безграмотных в области информационных технологий, которое в 1994 г. составляло 68,4% и в 2001 г. – 64,4%.

Доля респондентов, не владеющих навыками пользования компьютером, возрастает пропорционально их возрасту. Конечно, эта тенденция не удивляет, она имеет объективные причины, поскольку массовое распространение персональных компьютеров в России происходило только в течение последнего десятилетия. Однако низкий уровень «электронной грамотности» даже и среди молодого поколения свидетельствует о том, что предстоит пройти еще долгий путь к обучению новым информационным технологиям.

Индикатором компьютерной грамотности может служить уровень образования населения. Если разделить всех респондентов на 4 группы (со средним общим образованием, средним специальным, неполным высшим и высшим), то можно выявить, что значительная доля респондентов (84,0% в средней школе и 75,6% – в профессиональных училищах) не имеют навыков работы на компьютере вовсе и не участвуют в программах, обучающих этим навыкам. Эти показатели не могут не вызывать тревогу (см. рис. 19).
Проблемы информационного неравенства подробно изучались в 1998-2003 гг. Национальным институтом непрерывного образования Англии и Уэльса. Полученные в результате презентативных общенациональных опросов данные свидетельствуют
, что те, кто осознал необходимость использования компьютера и сети Интернет, как средств повышения эффективности работы и удовлетворения индивидуальной потребности в новых информационных ресурсах, имеют в 2 раза больше шансов на занятие высокооплачиваемого рабочего места.

Рисунок 19

Уровень навыков работы на компьютере 
в группах с разным уровнем образования, %
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В исследованиях ИКСИ РАН также была отдельно выделена группа пользователей компьютеров и сети Интернет, представители которой получили условное название «информационно богатые». Анализ ценностных установок и особенностей мышления в этой группе показал ее перспективность. Так, среди «информационно богатых» более рельефно, чем в среднем по массиву, выражен приоритет интересной работы над заработком, гораздо более велика доля тех, кто выбирает свободу как смыслообразующую жизненную категорию. Большинство вошедших в эту группу респондентов предпочитает также быть яркими индивидуальностями, а не «жить как все». Наконец, в «компьютерной» группе гораздо больший процент респондентов выразил склонность жить в непрерывно меняющемся обществе и отверг мнение, что все перемены к худшему. 

Другую же часть респондентов, которые весьма скептичны в отношении возможностей современных информационных технологий, не следует считать пассивными в образовательном поведении. Просто многие из них предпочитают учиться не у компьютера или в классной комнате, а в мастерской, дома, «на улице» и т. д..

Глава V.

ГРАЖДАНСКИЕ ЦЕННОСТИ КАК ФАКТОР ОБРАЗОВАНИЯ

§ 1. Гражданское образование.

Гражданское образование – одна из основных форм непрерывного образования. В отличие от двух других форм – общего и профессионального образования – она связана с участием в жизни общества преимущественно вне сферы профессионального труда. Отсюда следует, что здесь доминируют внерыночные факторы и ценности.

Главная задача гражданского образования заключается в обучении навыкам участия в делах общества и государства на основании чувства принадлежности к данной социальной общности
. Некоторые авторы считают, что важной частью гражданского образования является политическое и патриотическое воспитание. Однако, активное гражданское участие, что не менее существенно, повышает и значимость человека в его собственном восприятии. Такое поведение «позволяет восполнить недостатки традиционного школьного образования, которое часто формирует тип безынициативного неудачника, смирившегося с обстоятельствами»
.

Потребность в гражданском воспитании актуализируется по мере демократизации общества. Более того, как справедливо отмечает Н.Е. Тихонова, в условиях глобализации, трансформации национальных экономик и углубления стратификации, что характерно и для российского общества, основная нагрузка по смягчению социальных последствий ложится на гражданское общество и его членов
. 
Таким образом, через институты гражданского образования воспроизводятся наиболее значимые коллективные ценности, включая «общественное благо», «национальное согласие» и т. д. В последнее время, как уже отмечалось, с целью определения эффективности учебного процесса разрабатывается теория компетентностей. Успешность образования измеряется набором компетентностей, которыми овладел учащийся. В гражданском образовании появилась «социальная компетентность», которая имеет различные, часто противоречивые определения
. В качестве возможного определения, которое отражает особенности современного российского общества, можно предложить следующее. 
Социальная компетентность – это способность (навык) информированного участия в деятельности общественных и государственных институтов с целью удовлетворения потребности в национальной, конфессиональной, партийно-организационной самоидентификации, а также, сохранения целостности и согласия в данном обществе.

На практике могут быть реализованы две модели гражданского образования.

Первая – инклюзивная модель
 – предусматривает активизацию гражданского образования, в результате которого складываются условия для информированных общественных действий со стороны граждан. Как отмечает Дж. Морган – известный специалист по сопоставительному гражданскому образованию в Великобритании и России, – всякое поощрение со стороны государства как индивидуальной, так и групповой активности граждан, – через ассоциации, клубы, общественные объединения – в конечном счете, лишь увеличивает аппетиты к активным гражданским действиям, проведению независимых мониторингов острых ситуаций, постановке неудобных вопросов властям и даже к прямому вмешательству в профессиональную деятельность бюрократии
. При такой постановке вопроса, знания и информация, а точнее, доступ к ним, становятся одной из целей гражданской активности.

Инклюзивное гражданское образование имеет целью сформировать у человека чувство принадлежности к обществу, в котором он(она) живет, и научить способам «мягкого» (не радикального) преобразования своей социальной среды
. 

Другая – эксклюзивная модель
 гражданского образования предполагает пассивное, регламентированное участие граждан в общественной жизни. При наличии определенного идеологического заказа общество постепенно разбивается на группы тех, кто имеет доступ к знаниям и информации, и на тех, кто такого доступа не имеет. Появляются «информационно богатые» и «информационно бедные», причем «бедные» не имеют возможности эффективно влиять на общественные процессы, субъектами или объектами которых они являются.

Критика данной модели исходит от умеренных леворадикальных теоретиков образования
, которые считают, что информационное и образовательное неравенство свидетельствует о серьезных проблемах в обществе. Восстановить свои образовательные права можно самообразованием, активным политическим участием и, возможно, уклонением от участия в предлагаемых государством или работодателем учебных, просветительских, информационных программах.

Для России, которая имеет богатую историю политического образования в ХХ веке, гражданское образование имеет особое значение. Потребность в нем ощущается в периодически появляющихся призывах к поиску «национальной идеи», «новой идентичности», «общественного согласия»
. Однако, как отмечают некоторые эксперты, «воспоминания о политическом образовании еще настолько свежи среди россиян, что они избегают любой формы гражданского образования»
.

В то же время, как отмечал заместитель министра образования РФ В.А. Болотов, восприятие гражданских и политических ценностей в средней школе существенно отличается от тех эталонов, которые официально поддерживаются государством
.

Возможно, это объясняется расхожим общественным мнением, что «эффективных способов влияния на власть в России не существует» или тем, что «развитие подлинной демократии не является существенным для России в XXI веке»
. Первое утверждение разделяют 62,6% опрошенных, второе – 90,7%. Следовательно, и потребность в наличии гражданской позиции остается низкой. Это было продемонстрировано в исследовании 2003 г. На вопрос, «что вы считаете главным в воспитании детей в современных условиях» респонденты в 5 раз чаще отвечали – «обучить профессии, которая всегда даст кусок хлеба», ежели «воспитать гражданскую позицию, убеждения».

В ходе обработки полученных данных респонденты были поделены на две группы в соответствии с их образовательным поведением. Первая группа была составлена из тех, кто на протяжении последних трех лет участвовал в каких-либо учебных программах с тем, чтобы повысить свою профессиональную квалификацию, овладеть новыми навыками или для расширения кругозора. Другая группа респондентов включала тех, кто не участвовал ни в какой формальной или неформальной образовательной деятельности.

Основной полученный результат состоял в том, что между образовательной и гражданской активностью имеется выраженная положительная связь.

Оказалось, что 25,8% из общего числа респондентов так или иначе интересовались политикой. Они называли это «быть в целом информированными о том, что происходит». Тем не менее, только 5,2% сумели назвать политические силы и лидеров, «которым они доверяют» и готовы поддержать их личным участием. При этом, в первой группе негативное или индифферентное отношение («политические новости не входят в круг моих интересов, и я не стремлюсь заниматься политикой никоим образом») выразили 15,7% респондентов, в то время как во второй группе этот показатель составил 27,6%.

Очевидно, что следовать за основным течением политической жизни (т.е. быть информированным за счет пассивного потребления продуктов средств массовой информации) и учиться путем участия в общественной жизни (речь идет о педагогической/образовательной природе общественных движений)
 с целью повлиять на принятие политических решений – это совершенно разные стратегии. Исследования фокусировались преимущественно на тех, кто обучается в ходе общественных акций. Взрослые ученики, как можно назвать респондентов первой группы, гораздо более оптимистично рассматривали перспективу влияния (с точки зрения эффективности и легальных предпосылок) на публичных политиков и государственных служащих, хотя россияне, как уже отмечалось, в целом скептично настроены в этом вопросе. В первой группе каждые двое из трех респондентов проявили готовность к общественным акциям и политическим действиям, включая защиту прав человека, законодательную деятельность, консультации, организацию групп давления или взаимопомощи и др. Это подтверждается соотношением тех, кто участвует или не участвует в общественных акциях. Показатель составляет 9,6% в первой группе и только 4,8% во второй.

Как было выявлено, спектр политических симпатий напрямую связан с поведением в сфере обучения. Две трети так называемых «не обучающихся» респондентов разделяют умеренно левые взгляды и готовы поддерживать коммунистические и социалистические политические движения; из них 43,9% выступают за русский национальный путь и положительно воспринимают радикальные патриотические и националистические ценности. 
Либеральные взгляды чаще встречаются среди «обучающихся» респондентов. Рисунок 20 показывает отношение респондентов этих двух групп к ключевым политическим понятиям «реформа», «демократия» и «гражданское общество».

Рисунок 20
Отношение респондентов к понятиям «реформа», «демократия» и «гражданское общество», в %
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Очевидно, что существует отчетливая связь между образовательным поведением и гражданской учебой. «Обучающиеся» (неважно, какие способы или цели учебы) выказывают высокий уровень мотивации к участию в общественной жизни и стремятся влиять на социальную политику в их ближайшем окружении, населенном пункте, регионе или даже государстве. Они определенно разделяют либеральные и демократические ценности и предпочитают гражданские действия в рамках действующего законодательства. В ходе информированного участия они готовы влиять на процесс принятия законов таким образом, чтобы практика политических реформ, нацеленных на развитие демократии и рынка, становилась более гибкой и формировалась при участии представителей всех социальных групп.

Для респондентов второй группы («необучающихся») характерны скорее гражданская индифферентность или, иногда, политический радикализм, особенно в националистических формах.

На этом фоне развитие и поддержка государством гражданского образования становятся важной задачей. В противном случае, дефицит в данном образовании будет восполнен деятельностью общественных субъектов, интересы которых далеко не всегда совпадают с интересами государства и общества в целом.
В качестве выводов отметим, что:

Во-первых, гражданское образование является необходимым условием демократизации системы образования и общества в целом. Оно позволяет, в конечном счете, обеспечивать – равное участие и доступность программ; установление горизонтальных связей между учащимися; свободное обсуждение между собой не только личных, но и общественно значимых вопросов; доступность к знаниям, на основании которых формируются либеральные ценности, – признание непохожести индивидумов и плюрализм идентичностей; внутреннее групповое демократическое принятие решения; желание участвовать в преобразовании общества.

Во-вторых, – гражданское образование становится важнейшим средством политического диалога и примирения различных точек зрения в современном российском обществе. Его значение особенно важно в условиях усиливающейся глобализации и постмодернизации, когда культурные традиции, исторический опыт и поиск идентичности становятся в центр внимания.

§ 2. Динамика гражданских ценностей в российском обществе:
1998-2004 гг.

Российское общество, как известно, с энтузиазмом восприняло приход демократии, первые свободные выборы, новые возможности для личной самореализации. Причем, в конце 80-х – начале 90-х годов «демократия» и «рыночная экономика» воспринимались обществом не только как цели грядущей общественной трансформации, но и как ключевые слагаемые формирования новой российской идентичности. Но «праздники» демократии давно закончились, начались суровые будни. И довольно скоро выяснилось, что демократия– это не только статичный набор неких ценностей, институтов, прав и свобод, возникающих раз и навсегда, но процесс их развития, укоренения в ткань общественной жизни, либо наоборот, сужения, угасания и деградации.

С этой точки зрения вопрос о том, как общественное мнение оценивает те преобразования, которые идут в течение последних 15–20 лет и которые принято считать демократическими, представляет большой интерес. Тем более, что появилось новое поколение, для которого сложившийся в России за эти годы экономический и политический уклад жизни является не чем-то новым и необычным, а уже «естественной средой обитания», чем-то вполне обыденным и рутинным.
Более того, «набор» ценностей становится основанием или «неявным знанием» (термин М.Полани), которое используется в процессе гражданского образования. Общественное участие и управление опираются на уже сложившиеся ранее представления и жизненный опыт.

Как показывают исследования ИКСИ РАН, отношение россиян к демократическим ценностям и институтам чрезвычайно сложно и многомерно. Прежде всего, россияне не подвергают сомнению саму необходимость перехода страны от авторитарной системы к демократическим формам и принципам правления. Социологические исследования не фиксируют и тотального разочарования в тех ценностях, запрос на которые сформировался еще в период горбачевской перестройки – реальной выборности органов власти, свободе слова, свободе передвижения, предпринимательства и т.д.

При всем неоднозначном отношении к тому, что происходило в стране за последние двадцать лет, россияне четко связывают наличие в обществе «гражданских и политических свобод» именно с этим периодом. Хотя нельзя не признать, что их мнение по этому поводу еще не устоялось. Так если исследование 1998 года показало, что большинство опрошенных (71,7%) гражданские и политические свободы обнаруживали в «ельцинской» России, то сегодня так считают только 25,2%, отдавая приоритет в этом отношении уже периоду руководства страной В. Путина (52,1%) (см. рис. 21).

Рисунок 21

Исторические периоды России или СССР, которым в большей степени подходят гражданские и политические свободы,

по мнению опрошенных в 1998 и 2004 гг., в %
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Сравнение мнений возрастных групп респондентов показывает, что в 1998 г. средние возрастные группы несколько чаще, чем молодежь 
16–25 лет и пожилые люди 56–65 лет, представляли Россию до 1917 г. в «радужных» тонах, когда речь шла о гражданских и политических свободах. К 2004 г. мнения разных возрастных групп сблизились. Причем во всех этих группах доля людей, полагающих, что для «старой доброй России» демократические права и свободы были весьма характерны, снизилась. 

Относительно сталинского периода истории нашей страны в настоящее время, как и 6 лет назад, во всех возрастных группах господствует мнение, что гражданские и политические права людей тогда практически не были защищены. 

В оценках брежневского периода, напротив, наблюдаются расхождения. В 1998 г. среди молодежи 16–25 лет реже, чем в других группах, особенно среди респондентов 56–65 лет, высказывалось мнение, что для того периода гражданские и политические свободы были характерны. В 2004 г. скепсис в отношении того периода отечественной истории стали чаще проявлять не только 16–25-летние, но и респонденты 26–35 лет. По всей видимости, это именно те россияне, которые в предыдущем исследовании составляли самую молодую когорту. 

Что же касается ельцинской России, то в 1998 г. во всех возрастных группах более половины опрошенных полагали, что именно в этот период гражданские и политические свободы в стране были обеспечены в наибольшей степени. В 2004 г. большая часть опрошенных во всех возрастных группах отдала пальму первенства в деле защиты политических прав и свобод уже «путинской России». Причем максимальный показатель – 60,0% – зафиксирован именно в группе нынешних 26–35-летних, в то время как в остальных группах он колеблется от 47,3 до 52,8%.
Опросы также не фиксируют тотального отторжения тех ценностей, запрос на которые сформировался в конце 80-х – начале 90-х годов. Как видно из таблицы 21, смыслы, олицетворяющие собой процесс перемен в стране, продолжают позитивно оцениваться значительным числом россиян. Имеются в виду такие понятия, как «рынок», «демократия», которые сегодня скорее положительно оцениваются 37,8 и 40,7% россиян соответственно. Хотя отчетливо видно, что в настоящее время они начинают заметно уступать таким ценностям, как «солидарность» и особенно «социальная справедливость» (51,9 и 63,0% соответственно). И это неслучайно, поскольку если в конце 80-х годов приоритетными были политические аспекты демократии, такие как свобода выбора, многопартийность, свобода слова и т. д., то сегодня в явном дефиците социальные аспекты демократии.

Таблица 21

Отношение россиян к понятиям «демократия», «рынок»,

«солидарность», «социальная справедливость», в %
	Понятия
	Ассоциации*

	
	Скорее положительные
	Нейтральные
	Скорее 
отрицательные

	Демократия
	40,7
	34,6
	24,4

	Рынок
	37,8
	39,8
	22,0

	Солидарность
	51,9
	31,7
	16,0

	Социальная справедливость
	63,0
	19,4
	17,3


* Респондентам было предложено оценить ряд понятий по 5-балльной шкале, где 1 – самая отрицательная оценка, 5 – самая положительная. Соответственно оценки 5 и 4 были нами названы скорее положительными ассоциациями, 3 – нейтральными, 2 и 1 – скорее отрицательными.

Причем если, например, понятие «справедливость» выступает сегодня консенсусной ценностью, то понятие «демократия», и это весьма тревожный симптом, вызывает положительные ассоциации в основном у адаптивной части населения, и наоборот, негативные – у «социальных аутсайдеров».
Таблица 22

Отношение социально-демографических групп россиян

к понятиям «демократия» и «социальная справедливость», в %

	Социально-демографические группы
	«Демократия»
	«Социальная справедливость»

	
	Скорее положи-тельные ассоциации
	Нейтра-льные
	Скорее отрица-тельные
	Скорее положи-тельные ассоциаци
	Нейтра-льные
	Скорее отрица-тельные

	Всего:
	40,7
	34,6
	24,4
	63,0
	19,4
	17,3

	Доходы
	
	
	
	
	
	

	Бедные
	33,6
	36,9
	29,1
	63,5
	17,2
	19,3

	Низкодоходные
	36,8
	37,7
	25,2
	65,8
	16,7
	17,2

	Среднедоходные
	41,3
	33,8
	24,7
	63,7
	20,0
	16,1

	Высокодоходные
	55,3
	27,2
	17,5
	55,8
	26,7
	17,1

	Выиграли или проиграли от проводимых с 1992 г. реформ

	Скорее выиграли
	59,4
	31,3
	9,4
	45,6
	36,3
	18,1

	Не выиграли и не проиграли
	43,4
	34,9
	21,7
	65,4
	17,6
	16,6

	Скорее проиграли
	31,3
	34,4
	34,2
	67,0
	13,3
	19,3

	Трудно сказать
	45,1
	35,5
	18,5
	61,3
	23,5
	15,1


Как видно из таблицы 22, наиболее позитивно «демократию» оценивают высоко доходные группы и скорее выигравшие от реформ (55,3 и 59,4% соответственно). И наоборот, гораздо более сдержанны бедные и проигравшие в ходе реформ (33,6 и 31,3%). В то время как понятие «социальная справедливость» положительно оценивают свыше 50% опрошенных во всех доходных группах. Выигравшие от реформ демонстрируют скорее положительно-нейтральное (45,6 и 36,3%) отношение к идее социальной справедливости. 

Если говорить об отношении к демократии в разных возрастных группах, то здесь также заметна дифференциация. Разница между позитивными и негативными оценками респондентов 56–65 лет составляет всего 3,1%, в то время как в оценках 16–25-летних опрошенных эта разница в пользу позитива в 10 раз больше. Причем в этой молодежной группе почти у половины респондентов понятие «демократия» вызывает положительные ассоциации. И это понятно, поскольку именно в старших возрастных группах сконцентрированы социально уязвимые слои, которым перемены, как известно, ничего хорошего не принесли. 
Таким образом, уже на этом примере видна зависимость между поддержкой демократии даже на ассоциативном уровне и, – что называется, «толщиной своего собственного кошелька». Хотя, безусловно, есть и идеологические факторы разного отношения к ценностям демократии. Так, опрос показал, что среди сторонников различных идейно-политических течений, чаще, чем у других, положительные ассоциации понятие демократии вызывает у либералов и приверженцев рыночных реформ, а также новой социалистической и социал-демократической идеологии – в обеих группах более половины опрошенных выразили позитивное отношение к данному понятию. Положительные эмоции в адрес демократии заметно преобладают над отрицательными и среди «центристов», а также среди тех опрошенных, которые не считают себя приверженцами никаких идейно-политических течений. 

Сторонников же самостоятельного русского пути развития отношение к слову «демократия» разделило на три почти равные группы – тех, кто считает демократию универсальной ценностью, важной для России ничуть не менее, чем для других стран; тех, кто относится к этому понятию нейтрально, не придавая ему ключевого значения в иерархии ценностей; и тех, кто рассматривает демократию как исключительно западное явление, чуждое русскому человеку, сбивающего страну с предначертанного ей пути. 

Среди же сторонников коммунистической идеологии заметно преобладают отрицательные чувства в отношении демократии. Вообще этот символ развел по разные стороны «социалистов» и «коммунистов». Видимо, для первых социализм – это наиболее полное развитие демократии (что, впрочем, вполне соответствует взглядам К. Маркса, Ф. Энгельса и В. Ленина), для вторых – скорее ее антипод. 

Хорошо известно, что демократия как ценность, и как понятие настолько многогранна, что люди могут вкладывать в нее самый разный смысл, выстраивая разную иерархию ее слагаемых, придавая несколько большое значение то одной ценности, то другой. Это, в частности, видно из ответов на вопрос «Что есть демократия?», который задавался и в 1998, и в 2004 гг. Как видно из данных рисунка 22, демократия у большинства россиян устойчиво ассоциируется в первую очередь с равенством всех граждан перед законом. Лидирующее место этого принципа, а также значимость для россиян независимого судопроизводства (ценности, переместившейся в общественном мнении россиян с третьего места в 1998 г. на второе в 2004 гг.) связаны в целом рядом причин. Во-первых, с их традиционной для России «дефицитностью». Во-вторых, с разгулом коррупции и произволом чиновников. И, в-третьих, с настоятельной потребностью учета, прежде всего властью, не только политических, но и социально-экономических прав граждан.
Рисунок 22

Динамика поддержки россиянами демократических ценностей,

по данным 1998 и 2004 гг., в %
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Сумма цифр превышает 100%, так как можно было выбрать до 5-ти ответов.

На второе место россияне ставят группу вопросов, связанных с возможностью политического самовыражения и «высказывания мнений» (свобода печати, возможность свободно выражать свои взгляды, свободные выборы власти). Вместе с тем, личные свободы, политические процедуры и инструментальные ценности (участие рабочих в управлении предприятиями, право на забастовку и др.) оказались для них существенно менее значимыми. И в самом низу этой своеобразной иерархии – возможность граждан объединяться для отстаивания своих интересов в политические партии и общественные организации. Отметим, что с точки зрения гражданского образования участие людей в общественных акциях, членство в организациях, клубах, ассоциациях является важным индикатором зрелости общества.

Еще одна особенность данного исследования состоит в том, что не было зафиксировано существенных изменений в иерархии ценностей на протяжении достаточно протяженного с точки зрения социальной динамики периода. Наибольшее различие наблюдается в отношении равенства всех граждан перед законом – значения возрасли с 53,9 до 59,1%, а ценность свободы печати, наоборот, снизилась с 47,6 до 34,4%. Также снизилась доля респондентов, считающих важным право выбирать между несколькими партиями с 15,5 до 11,4%. Это, по всей видимости, – отголосок результатов, а главное хода выборной парламентской кампании 2003 г. То же самое можно сказать и о ценности свободы печати. С этой точки зрения не подтверждается гипотеза некоторых экспертов, что, как только та или иная демократическая ценность ставится под угрозу, ее значимость в общественном мнении возрастает.

Так, на россиян особого впечатления не произвело и ограничение права на референдум, и последние социальные инициативы правительства (монетизация льгот), которые, казалось бы, должны были актуализировать, например, право на забастовку. Ничего этого, как мы видим, не происходит, – прежде всего, потому (и это подтверждают все предшествующие исследования ИКСИ РАН), что демократия не воспринимается общественным мнением в качестве инструментальной ценности, то есть россияне не видят возможности с помощью ее институтов и механизмов отстаивать свои интересы и особо не рассчитывают на легитимные формы политического участия и самоорганизации.

Что же касается различных возрастных групп, то исследования не зафиксировало каких-то существенных расхождений в позициях разных поколений россиян. Тем не менее, определенные различия в выборе приоритетов все же существуют. Так, средние и старшие возрастные группы чуть больше внимания уделяют правовым аспектам демократии – равенству всех граждан перед законом, независимости суда, наличию сдержек и противовесов, таких, например, как оппозиция президенту и правительству. Причем по сравнению с 1998 г. во всех когортах, за исключением самой младшей (16–25 лет), возросло число тех, кто считает важным существование в обществе оппозиции, оппонирующей президенту и правительству.
Для нынешней российской молодежи сегодня уже не так актуальны и ценности свободы печати, и возможность высказывать свои политические взгляды, что резко выделяло ее 6 лет назад. Нынешние 16–25-летние оценивают значимость этих прав и свобод примерно на том же уровне, что и поколение их отцов и дедов (см. рис. 23). 

Рисунок 23

Значимость свободы слова для разных возрастных групп,

по данным 1998 и 2004 гг., в %

1. Свобода печати
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2. Возможность свободно высказывать свои политические взгляды
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Из выше приведенных данных не стоит делать далеко идущих выводов о росте антидемократических настроений среди современной российской молодежи. Просто многие ценности воспринимаются ими как данность, как то, что существовало всегда, и поэтому не имеет смысла как-то особо акцентировать на этом внимание. С другой стороны, нельзя не видеть роста политической апатии молодежи, интересы которой, в основном, сконцентрированы на личной самореализации. Не случайно, поэтому из всех гражданских прав и свобод молодежь выбирает такие права как свободный выбор профессии, свободу выезда за рубеж, частную собственность 
(см. рис. 24).

Рисунок 24

Значимость индивидуальных свобод для разных возрастных групп, по данным 1998 и 2004 гг., в %

1. Наличие частной собственности
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2. Свободный выбор профессии


[image: image15.wmf]19,9

25,4

18,5

19,8

18,5

15,9

15,1

16,7

16,2

13,8

0

5

10

15

20

25

30

16-25 лет

26-35 лет

36-45 лет

46-55 лет

56-65 лет

1998

2004


3. Свобода выезда за рубеж
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Если индивидуальные свободы  чаще представляются более значимыми молодежи, то ценности социального равенства и коллективных форм самоорганизации и борьбы за свои права, в частности, участие в управлении предприятием, напротив, – старшим возрастным группам (см. рис. 25).

Рисунок 25

Значимость коллективизма, равенства для разных возрастных групп, 
по данным 1998 и 2004 гг., в %

1. Небольшая разница в уровне доходов людей
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2. Участие рабочих в управлении предприятиями
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Таким образом, можно констатировать что восприятие нормативной модели демократии и ее основных ценностных слагаемых практически не отличается от общепринятого в мире. Во всяком случае, положение, при котором вера в идеалы демократии сочетается со скептическим мнением относительно эффективности институтов, с помощью которых они реализуются, носят фактически повсеместный характер.

Специфика же российской ситуации заключается в том, что, несмотря на все разговоры о кризисе демократии на Западе, подавляющее большинство населения не подвергает сомнению ни сам факт ее существования, ни ее необходимость. В России же существование демократии до сих пор для многих не является очевидным, в том числе и потому, что идеальный образ демократии, сформированный на начальном этапе реформ, разошелся с реальной практикой социальных преобразований.

Есть и другое различие. На Западе кризис демократии и демократических ценностей связывают, прежде всего, с процессами глобализации и универсализации. Не случайно все последние годы в науке и социальной практике идет постоянный поиск ее новых форм и экспериментирование во всех сферах социальной жизни с целью выйти за пределы традиционных, сложившихся в 20-м веке институциональных рамок развития демократии. У многих же российских наблюдателей складывается впечатление, что процесс демократизации в стране затормозился и попал в своеобразный замкнутый круг, когда многие демократические политические институты не могут, что называется, «встать на ноги», поскольку не пользуются поддержкой населения, а население их не поддерживает, не видя в них реальных выразителей своих интересов. В этой связи проблема субъектности, эффективности деятельности демократических институтов и, главное, их поддержка населением приобретают первостепенное значение.
Несколько иная картина наблюдается, когда речь заходит о выборе между демократическими свободами и материальным благополучием. Хотя благополучие и 6 лет назад, и сейчас выбирают несколько чаще, чем свободу, разрыв здесь существенно меньше. Обращает на себя внимание и то, что относительное большинство россиян (42,4% в 1998 г. и 40,0% в 2004 г.) не могут сделать выбор в этой дилемме, по всей видимости, считая, что и то, и другое актуально (см. рис. 26). Тот факт, что с 1998 г. несколько возросла доля тех, кто считает, что материальное благополучие важнее, чем демократические свободы (с 31,6 до 36,4%), свидетельствует о прагматизации массового сознания. Общество, и особенно нарождающийся средний класс, в действительности заинтересовано и в том, и в другом, но в гипотетическом выборе между безопасностью, материальным благополучием и – демократическими свободами оно всегда отдает предпочтение первому. И было бы странно, если бы люди поступали по-другому, поскольку это – базовые, витальные ценности. В то же время нельзя не видеть и того, что для многих россиян не представляется проблемой «конвертировать» эфемерные ценности свободы и демократии во что-либо более предметное, реальное и выгодное.

Рисунок 26

«Готовы ли Вы пожертвовать демократическими свободами

ради достижения материального благополучия?», в %
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Показательно в этом отношении, что во всех социально-демографических группах россиян, выделенных нами по возрасту, уровню доходов, выигрышу / проигрышу от реформ, типу поселения, выбор между полной демократией без гарантии личной безопасности и – твердой властью, гарантирующей безопасность граждан, заметно чаще делается в пользу последней. При этом к наиболее «демократичным» можно отнести респондентов, выигравших в результате реформ, проводимых в стране с 1992 г., высокодоходных опрошенных, жителей мегаполисов, а также молодежь, хотя и в этих группах выбор в пользу личной безопасности делается заметно чаще, чем в сторону полной демократии.

Выбор между материальным благополучием и демократическими свободами в разных социально-демографических группах несколько чаще делается в пользу благополучия, однако здесь есть и исключения. Это – респонденты уже «благополучные», т. е. скорее выигравшие от реформ, среди которых преобладает точка зрения, что демократические свободы важнее материальной стороны жизни. Кроме того, высокодоходные респонденты выбирают демократические свободы чаще, чем опрошенные с меньшими доходами, старшие поколения – чаще, чем молодежь; хотя необходимо подчеркнуть, что во всех возрастных и доходных группах выбор чаще делается в пользу материального благополучия, чем демократических свобод.

Интересно, что когда речь идет о выборе, затрагивающем личную безопасность, то молодежь оказывается более «демократичной», чем старшие поколения, а когда – о выборе, касающемся материального благополучия, то более «демократичными» представляются старшие возрастные группы.
Таким образом, в общественном сознании имеют место четкие приоритеты: личная безопасность, материальное благополучие и уже затем – демократические свободы. Хотя в этом есть элемент прагматизма, в то же время представлять ситуацию в идилических тонах было бы не правильно. Наличие или отсутствие демократии и гражданских свобод для большинства россиян – это, к сожалению, не вопрос первостепенной важности. Для нынешнего поколения наших соотечественников характерен и крайне высокий уровень релятивизма, когда одни и те же люди иногда соглашаются с прямо противоположными суждениями. Эту «пластичность», неопределенность общественного мнения вряд ли можно считать угрозой демократии, но о росте конформистских настроений она свидетельствует со всей определенностью. Хотя, как ни парадоксально, в этом же – залог устойчивости общественной системы. 
Глава VI.

ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

§ 1. Образование как право человека.

Право на образование, – вне всякого сомнения, относится к основополагающим ценностям человеческого общества. Впервые зафиксированное в международном праве в 1948 году Всеобщей декларацией прав человека, оно определяло обязанности государств в отношении национальных систем образования и, как следствие, минимальный порог доступности определенных ступеней образования для граждан. Так, в статье 26 Всеобщей декларации прав человека записано: 

«Каждый человек имеет право на образование. Образование должно быть бесплатным, по меньшей мере, в том, что касается начального и общего образования. Начальное образование должно быть обязательным. Техническое и профессиональное образование должно быть общедоступным, и высшее образование должно быть одинаково доступным для всех на основе способностей каждого».

Пункт второй данной статьи посвящен социальной направленности образования:

«Образование должно быть направлено к полному развитию человеческой личности и к увеличению уважения к правам человека и основным свободам. Образование должно содействовать взаимопониманию, терпимости и дружбе между всеми народами, расовыми и религиозными группами, и должно содействовать деятельности Организации Объединенных Наций по поддержанию мира
». 

Признание всеобщности права на образование отражало в то время позицию большинства подписавших Декларацию стран о необходимости всеобщей (обязательной) подготовки детей через систему начального общего
 образования – к скорейшей трудовой деятельности. Соответственно, статья 26 Декларации закрепляет право на «обязательное начальное общее образование». При этом в данное понятие вкладывалось содержание, которое могло варьироваться в зависимости от требований, предъявляемых обществом и государством в каждой конкретной стране и в каждом конкретном случае. Тем не менее, в относительно долгосрочной перспективе, в результате такого общего начального образования должны формироваться следующие навыки
:

· Мышление и коммуникация (чтение, письмо, поддержание разговора, счет);

· Профессиональные навыки, необходимые для участия в экономической жизни – такие, как земледелие и выращивание сельскохозяйственных культур, ткачество и традиционные ремесла, другие простейшие технические и коммерческие навыки;

· Домоводство (приготовление пищи, забота и уход за детьми и немощными);

· Навыки самовыражения в народных промыслах, ремеслах, фольклоре, используемые для осознания национальной и иных идентичностей;

· Поддержание здорового образа жизни через личную и общую гигиену;

· Научное (рациональное) понимание на повседневном уровне процессов, происходящих в окружающем мире;

· Научное (рациональное) понимание на повседневном уровне особенностей общественной жизни (экономика и социальная организация, роль законов и государства);

· Знания о других странах и частях мира, о людях, которые там проживают;

· Развитие качеств, которые способствуют социализации человека в современном обществе, таких, как наличие собственного мнения, инициативность, свобода от страхов и предрассудков, признание и понимание иных точек зрения;

· Духовное и моральное развитие, вера в торжество разумных начал и этических идеалов и навык следовать им в практической жизни. Вместе с этим – навык критически воспринимать традиционные модели поведения и изменять их, если необходимо, с целью адаптации к новым условиям.

Как видим, такое расширенное и подробное понимание задач начального общего образования, относящееся к середине прошлого века, легко в основу международного права. Данное содержание сохраняется и по нынешний день, однако, в концептуальном плане произошли значительные изменения, связанные с развитием общества и пониманием задач, стоящих перед общественным институтом образования.

Принципиальным моментом, который нельзя не учитывать, является признание в последние годы большинством стран мира концепции непрерывного и пожизненного образования. Если во время принятия Декларации основным концептом была всеобщность начального образования
, то сейчас ситуация изменилась. Значительные изменения содержания понятия «право на образование» нашли отражение в итоговых документах крупных межправительственных и всемирных форумов
. Связано это с объективными процессами. Так, по данным ЮНЕСКО, четверо из пяти взрослых в мире уже достигли начального (элементарного) уровня грамотности. Однако, в какой мере достигнутый уровень позволяет человеку включиться в общественную жизнь? Ряд исследователей считают, что традиционные навыки общей грамотности (письмо, чтение, счет) следует называть рудиментарными, т.е. устаревшими. В 1940–50-е годы повышение общей грамотности действительно представлялось актуальным, прежде всего для развивающихся и постколониальных стран. Эта общественная потребность и была зафиксирована в статье 26 Декларации. 

Сейчас ситуация в значительной степени иная. Повышение общей грамотности не гарантирует трудоустройства, а в масштабах государства отнюдь не означает экономического роста. Как отмечается в докладе ЮНЕСКО: «Если грамотность традиционно являлась целью образования, то в соответствии с современными подходами важнее создавать общества, основанные на знаниях и расширять образовательные сферы. Борьба с неграмотностью напрямую, путем уменьшения ее процента, не может считаться теперь эффективным средством развития общества»
. В смысле общественной востребованности – люди, имеющие относительно высокий уровень общей грамотности, часто остаются функционально неграмотными аутсайдерами. Они не располагают теми знаниями, навыками и информацией, в которых как раз нуждается общество.

В наиболее благополучных в экономическом отношении странах мира по последним данным среди каждых пяти взрослых – один функционально неграмотен. Разумеется, в остальных странах данный показатель будет значительно выше
.

Дальнейшая эволюция права на образование связана со все большей ориентацией на интересы и потребности самого учащегося.
. Ко времени проведения Всемирной конференции «Образование для всех» (Таиланд, 1990) право на образование понимается не столько как обеспечение доступности, сколько удовлетворение первичных учебных потребностей всех категорий населения. Важно подчеркнуть, что речь уже почти не идет о «развитии человеческой личности» – термине достаточно неопределенном, – а об общественной востребованности результатов учебы. К числу приоритетных задач образования относятся – участие в квалифицированном (оплачиваемом) труде, повышение уровня жизни (включая борьбу с бедностью), развитие национальных экономик.

С целью определения качества образования с учетом новых задач, стоящих перед государствами и учащимися, была предложена одна из наиболее полных на сегодняшний день «система пятнадцати индикаторов». Разработанная экспертами Совета Европы, она прежде всего ориентирована на задачи, стоящие перед именно европейским сообществом. Однако, на наш взгляд, она может применяться в других странах, в том числе и в России.

Итак, предлагается сгруппировать индикаторы по четырем основным направлениям, каждое из которых соответствует своей задаче.

Первая группа индикаторов
 описывает процесс получения навыков, знаний, сознательного отношения к учебе и участию в общественной жизни. Это – общая грамотность, навыки счета, умение учиться самостоятельно, знание основ культуры, навыки участия в общественной жизни и активная гражданская позиция.

Вторая группа – выражает степень доступности и степень участия учащихся в учебной деятельности.

Третья группа индикаторов непосредственно связана с наличием и использованием материальных ресурсов и человеческого капитала. Здесь следующие индикаторы – материальные и финансовые инвестиции, наличие и состав преподавательских кадров, использование современных информационных технологий.

Заключительная, четвертая группа описывает динамику самой системы образования. Основными параметрами предложено считать: наличие стратегии и плана развития системы образования; эффективность научного руководства, управления и контроля за развитием системы; порядок аккредитации и лицензирования образовательных институтов; и, наконец, методологическое обоснование процедуры контроля качества за промежуточными результатами.

Таким образом, за время после принятия «Всеобщей декларации прав человека», принципиально изменилось отношение к задачам начального общего образования. На официальном уровне узкое и прагматическое отношение к данной форме образования постепенно сменилось на более открытое, учитывающее интересы человека в постоянном развитии и совершенствовании. Это типично не только для стран, где образовательная политика строится на концепциях «непрерывности» или «пожизненности». Даже те страны, которые фактически продолжают «борьбу с неграмотностью», вносят свой вклад в стремительное расширение вторичного и третичного
 секторов образования. Общее число учащихся на этих уровнях, взятых вместе, в конце XX столетия составляло почти половину всех, получающих формальное образование в мире. Во время принятия Декларации лишь одна пятая всех учащихся посещала заведения вторичного и третичного уровня. Эта тенденция сохраняется и сегодня.
 (см. рис. 27).

Однако, при более внимательном рассмотрении данного показателя оказывается, что Европейские и Североамериканские государства постоянно увеличивают «отрыв» от остальных регионов мира, прежде всего, от Азии и Африки. Наиболее сложное положение сегодня в Центральной Африке (регион Суб-Сахары). Здесь менее одной десятой тех, кому положено по возрасту быть в начальной школе, являются учениками. А учебные заведения вторичного и, особенно, третичного уровня почти отсутствуют.

В этих условиях право на образование в международном контексте становится «многоликим». Особенно по отношению к субъектам этого права – государствам (правительствам) и конкретным людям
. Для одних это право означает свободу образовательного выбора, для других признание образовательных потребностей. Для третьих, число которых наиболее значительное, право на образование означает право быть услышанными и понятыми. 
Рисунок 27
Общее число учащихся в мире по уровням образования в 1950 и 1997 гг.
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В качестве выводов отметим, что в наиболее развитых странах право на образование понимают в контексте адаптации знаний и навыков для сохранения в условиях глобализации существующего статуса общества, основанного, в том числе, и на знаниях. В менее развитых странах – право на образование означает преодоление неграмотности за счет уменьшения доли не умеющих читать, писать, считать.

Анализ документов, принятых на крупных международных форумах, связанных с реализацией права на образование, показывает, что, хотя само содержание права значительно изменилось, принципы, провозглашенные Всеобщей декларацией по правам человека, сохраняют свою актуальность и сегодня. При этом право на образование реализуется в двух ключевых аспектах – это, во-первых, право на образование для бесконфликтного мира, уважения человеческих прав, толерантности и демократии. Во-вторых, это – право на образование для развития как общества в целом, так и самого человека.

Из сказанного выше следует, что право на образование должно быть дополнено правом на учебу. Учеба, как это неоднократно сейчас подчеркивается, означает деятельность, связанную с получением новых знаний, навыков, любой систематизированной информации. Учеба – это углубление понимания чего-то или расширение своих возможностей благодаря систематическим занятиям, коммуникации, или от случая к случаю, но в относительно короткий промежуток времени. 

Учеба может проходить как под руководством опытного наставника, так и в кругу друзей, коллег, товарищей, а также самостоятельно. 

Место учебы, – не обязательно традиционная классная комната, аудитория, мастерская. Это может быть и библиотека, музей, компьютерный зал, клуб, театр и т.д.

В данной правовой новации заключается смысл постепенного расширения деятельности каждого человека, который хотел бы учиться. По мере реализации права на учебу человек ориентируется  не столько на институализированную систему образования, сколько на свои образовательные предпочтения и потребности.

В таком понимании гораздо отчетливее, чем в случае «права на образование», проявляется связь права на учебу с рядом иных прав человека, гарантированных Конституцией РФ и рядом международных нормативно-правовых документов.

§ 2. Российское законодательство и непрерывное образование.

Со времени принятия Закона Российской Федерации «Об образовании» прошло более двенадцати лет. В условиях динамичных социально-экономических перемен возникла объективная необходимость в приведении в соответствие с новыми общественными потребностями нормативно-правовой базы института образования
. За это время в текст Закона внесено более десятка изменений и дополнений, включая временную приостановку действия отдельных статей. В целом, законодательство РФ в области образования, которое включает в себя помимо самого федерального закона, Конституцию РФ, а также принимаемые в соответствии с ним другие законы и нормативно-правовые акты как федерального, так и регионального уровней. С точки зрения принципов непрерывности российское законодательство требует серьезного совершенствования, поскольку регулирует отношения преимущественно лишь в сфере формального детско-юношеского (общего и профессионального) образования. Так, в Преамбуле Закона записано:

«Под образованием… понимается целенаправленный процесс воспитания в интересах человека, общества, государства, сопровождающийся констатацией достижения гражданином (обучающимся) установленных государством образовательных уровней (образовательных цензов) – курсив авт.»
  Далее, прямо указывается, что получение образования удостоверяется соответствующим документом. При этом, подразумевается наличие определенных процедур контроля, проверки, подтверждения, которые составляют основную сторону формального образования. Такой подход свидетельствует о закреплении институциональных механизмов образования. С другой стороны, отсутствует указание на механизм реализации конституционного права граждан РФ на образование. Как отметил ректор Академии государственной службы при Президенте РФ: «Право на образование должно определяться способностями, возможностями, усилиями, упорством и настойчивостью желающих получить такое образование»
. Таким образом, речь идет о заявительном механизме, который предусматривается законодательством. Это не противоречит Конституции РФ, а лишь конкретизирует содержание статьи 43 (п. 2), которая гарантирует «общедоступность и бесплатность дошкольного, основного общего и среднего профессионального образования в государственных или муниципальных образовательных учреждениях и на предприятиях». 

При этом в Конституции зафиксировано (п. 5), что государство определяет содержание обучения путем принятия «государственных образовательных стандартов». Разработкой стандартов занимается Министерство образования с привлечением специалистов – ученых и практиков – по каждой из областей знания. Насколько государственный стандарт является «прокрустовым ложем» для учащихся – вопрос достаточно актуальный. Так, в качестве примера, можно сослаться на стандарт по русской литературе XX века. Из внесенных в список для изучения прозаиков и поэтов – Абрамова Ф., Айтматова, Астафьева, Белова, Вознесенского, Евтушенко, Искандера, Казакова, Кондратьева В., Носова, Окуджавы, Распутина, Рубцова, Солженицына, Тендрякова, Шаламова, Шукшина – учителям предстоит на свой вкус выбрать по одному произведению лишь четырех из семнадцати авторов.

Как правило, государственные стандарты не успевают за изменяющимся ожиданиями общества, идеологическим заказом, не говоря уже о том, что по ряду дисциплин они просто отсутствуют. В этом случае неизбежен выход за пределы существующих учебных планов, а если это не предусмотрено, то единственным средством удовлетворения образовательных потребностей становится внеинституциональная учебная деятельность или самообразование.

Более подробно государственные гарантии прав граждан в области образования изложены в соответствующем Федеральном Законе. Так, в ст. 5 п. 3 государство гарантирует «получение бесплатного общего и на конкурсной основе бесплатного профессионального образования в государственных, муниципальных образовательных учреждениях в пределах государственных образовательных стандартов, если образование данного уровня гражданин получает впервые».

Однако, на этом этапе возникает несоответствие принятых текстом закона норм и терминологии основополагающим международным документам. Так, статья 10 Федерального Закона определяет лишь формальное образование, которое осуществляется в рамках действующего единого образовательного стандарта. К допускаемым формам образования относятся – очное (т.е. в стенах образовательного учреждения), с отрывом или без отрыва от производства, семейное (домашнее) образование, самообразование, экстернат. Остановимся на этом подробнее.

Закрепленная в ст. 4 Конституции РФ норма обязательности основного общего образования вызывает противоречивые оценки специалистов международного права. С одной стороны, это безусловное достижение национальной экономики и системы образования в обеспечении всеобщности данной формы в масштабе страны. Однако подобная обязанность не предусматривается в праве Света Европы.
 Впоследствии, Европейской социальной хартией от 3 мая 1996 года (CED № 163) было признано, что могут регламентироваться соответствующие обязанности государства как основного исполнителя образования, но вовсе не отдельных граждан. С учетом этого, обязанность «родителей или лиц, их замещающих, обеспечить получение детьми основного общего образования»
 следует трактовать лишь как обязанность граждан содействовать усилиям государства в реализации принятых им же образовательных стандартов.

В комментариях к Конвенции о защите прав человека и основных свобод подчеркивается, что обязательное образование, по крайней мере, на первых его ступенях, как это имеет место в Российской Федерации, не является нарушением положений Конвенции. Но следует признать, что права родителей и детей, в частности право на уважение их частной жизни, ограничивают сферу применения данной конституционной нормы
. В известной степени действие данной нормы (об обязанности получения детьми основного общего образования) было ограничено отсутствием или недостаточным качеством существующих учебных заведений, что привело к узаконенной практике домашнего образования
.

Далее, если в ст. 4 речь идет о получении образования детьми, то в ст. 3 возраст учащегося уже значения не имеет
. Каждый вправе на конкурсной основе бесплатно получить одно «среднее профессиональное и послевузовское профессиональное образование (аспирантура, докторантура) в государственных или муниципальных образовательных учреждениях в пределах государственных стандартов».

На практике данное положение не реализуется. Связано это с отсутствием системы и институциональных структур непрерывного образования взрослых в нашей стране. Образование взрослых, как уже отмечалось, существенно отличается от детско-юношеского образования. Напомним, что по мнению С.И.Змеева
, в сфере действующего права оказывается лишь учащийся, у которого, во-первых, не сформировались основные физиологические, социальные, психологические черты (свойства); во-вторых, низок, а точнее, пока еще не сформировался достаточный уровень самосознания; в-третьих, отсутствует самостоятельный (независимый) экономический, юридический, социальный статус. Более того, у данного учащегося пока нет значительного объема жизненного опыта и отсутствует реальная жизненная проблема, ради решения которой стоило бы учиться. 

По сложившейся традиции необходимость обучения в детско-юношеском возрасте не подвергается сомнению, хотя продолжительность, формы и содержание такого обучения является предметом горячих споров. Обучение взрослых, а если говорить точнее – создание условий, при которых взрослые смогут заниматься учебной деятельностью – остается в нашей стране нерешенной проблемой. Приведем высказывание официального представителя Минобразования РФ на заседании круглого стола Аналитического Совета Фонда «Единство во имя России»: «Под непрерывным образованием часто понимают обучение от рождения и до смерти. В ряде стран, в том числе в США, действительно существует обучение на протяжении всей жизни. Но наша задача более ограниченная – мы ориентируемся именно на профессиональное образование экономически активной части населения. Не в том дело, что большего мы сейчас не осилим, а в том, что само население на большее пока не готово и в нем не заинтересовано. Можно разрабатывать концепции и принимать программы, но они не будут выполнены, если население не видит в них смысла»
. 

В этой связи можно указать на результаты исследований образовательных потребностей не только в нашей стране, но и в европейских государствах. Так, уже в середине 1990-х годов более половины опрошенных отмечали, что «непрерывное образование и подготовка – это необходимость и способ выживания»
. Еще более впечатляющими выглядят данные китайской официальной статистики о потребностях обучения в пожилом возрасте. Так, в Китае в настоящее время действует около 5 тысяч университетов «третьего возраста», в которых учится около 1 миллиона человек старше 60 лет
.

В контексте глобализации и усиления миграционных потоков представляет актуальность вопрос о доступе граждан иных стран в образовательные учреждения. В праве Совета Европы отмечается, что образование является наиболее эффективным средством улучшения отношений между сообществами иммигрантов и основного населения страны. Оно также помогает иммигрантам по своему происхождению занять определенное место в принимающем их обществе
. При этом отмечается необходимость введения принципа многокультурного образования и отхода от моделей языковой и культурной ассимиляции, которые до настоящего времени господствуют в сфере образования. По мнению Европейской парламентской ассамблеи, внедрение межкультурного подхода в сферу образования сведет к минимуму проблемы с реадаптацией тех мигрантов и их детей, которые захотят вернуться в страну происхождения
 

Заметим, что в принципе – это новый подход, поскольку образование во многих странах развивается как экспортная отрасль. Например, в США оказание образовательных услуг иностранцам является пятой по объему статьей экспорта. В ряде европейских университетов соотношение между «своими» и иностранными студентами составляет 30:70, а в Техническом университете Гамбурга половина учебных мест зарезервирована для иностранцев
. 

С точки зрения обеспечения права на образование экономические интересы государства не должны иметь решающего значения. В праве Совета Европы отмечается, что образование имеет целью подготовку индивида к жизни в демократическом обществе, облегчает осуществление им социальных обязанностей, знакомит со сферой политики, обучает фундаментальным принципам и ценностям, составляющим сущность общества, таким, как уважение прав человека и демократия, толерантность и солидарность
 

Таким образом, процессы глобализации и интеграции, которые все больше затрагивают российское общество, выдвигают на передний план задачу освоения различных культур как необходимой составляющей образования. Участие в культурной жизни, так как это предусмотрено Конституцией РФ
 предстает не только как расширенное право на учебу и образование, но и на свободу творчества, самовыражения, формирование идентичности. Аккультурация, как одна из важных форм непрерывного образования, предполагает не только процесс приобщения к ценностям, но и их создание, возможность открытия учреждений культуры – театров, библиотек, музеев и соответствующих объединений, действующих в сфере культуры, иных образовательных ресурсов, в том числе, виртуальных – и их использование для обучения и просветительства
.

В системе образовательных прав граждан особое место занимает религиозное образование, сознательный выбор которого в качестве основного или дополнительного признается в статье 28 Основного Закона РФ
. Правовая ситуация с религиозным образованием в контексте права Совета Европы представляет особенный интерес. Так, Статья 18 Конституции РФ
 не противоречит статье 2 Протокола № 1 к Конвенции о защите прав человека и основных свобод от 20 марта 1952 г. (CED № 9), согласно которой государство, осуществляя функции в области образования и обучения, уважает право родителей обеспечивать своим детям и себе такое образование и обучение, которое соответствует их религиозным и философским убеждениям. При этом Европейский суд по правам человека признал, что термин «религиозные и философские убеждения» используется только в отношении тех взглядов, которые достигли определенной силы, зрелости, связанности и значимости
. Таким образом, термин «убеждения» не является синонимом понятий «мнения» и «идеи». Судьи признали, что статья 2 Конвенции… («Никому не может быть отказано в праве на образование») применима к каждой функции государства в области образования и обучения и не позволяет отделять преподавание религии от других предметов, а распространение религиозных и иных убеждений следует считать учебно-образовательной деятельностью.

Далее отметим, что в соответствии с Законом «Об образовании» реализация прав граждан осуществляется независимо от расы, национальности, языка, пола, возраста, состояния здоровья, имущественного и должностного положения, социального происхождения, места жительства, отношения к религии, убеждений, партийной принадлежности, наличия судимости (ст. 5, п. 1). На практике данное положение исполняется наиболее трудно. Достаточно сослаться на интенсивную дискуссию о преподавании Основ православной культуры в школе. Министерство образования РФ Приказом № 2833 от 05.08.2003 разрешило государственным и муниципальным образовательным учреждениям предоставлять возможность религиозным организациям обучать детей религии вне рамок образовательных программ, т. е. факультативно. Однако, из-за нечеткого понимания критерия «светскости» возникла достаточно напряженная ситуация. Одна сторона, не без оснований считает, что в истории российской цивилизации культура и православие неразрывно связаны. Другая отмечает, что в рамках учебного процесса должны быть предоставлены равные возможности не только для изучения Библии, как письменного памятника культуры, но и для знакомства с содержанием различными религиозных учений
.

Представляет интерес и решение Европейского суда о том, что понятие «религиозные и философские убеждения» не распространяется на культурные и языковые предпочтения. Мнение экспертов по данному вопросу заключалось в том, что право получения образования (в том числе религиозного) на языке, отличном от официального языка страны, относится к проблематике прав этнических меньшинств и выходит за рамки Конвенции. Однако современные комментарии к Конвенции указывают на возможность признания региональных языков и языков меньшинств в качестве средств выражения культурного достояния и, как следствие, в качестве средства образования и учебы
.
По мнению большинства исследователей, в современной политике языкового строительства имеется немало проблем. Так, до настоящего времени нет подходов и критериев к соотношению использования в преподавании языков этносов и, прежде всего, не просматриваются подходы к «рациональному сочетанию функций государственных национальных языков и русского языка как языка общефедерального значения»
. По мнению директора института языка и литературы АН Башкортостана И.Г.Илишева, необходимо создать такие условия и стимулы, чтобы в преподавании развивалось русско-национальное двуязычие. Иначе, будет сохранено положение, при котором преподавание как коренных (титульных) языков, так и русского языка не будет обеспечено ни квалифицированными кадрами, ни учебно-методической литературой.

Впрочем, потребность населения в двуязычии в процессе обучения не особенно высока. По общероссийским социологическим исследованиями ИКСИ РАН
 в крупных и средних городах, где проживает подавляющее большинство населения, очевидное предпочтение отдается русскому языку.

Информационное образование, более подробно о котором речь шла в соответствующем разделе книги, также попадает в сферу действия законодательства. Приведенное здесь содержание соответствующей статьи Конституции РФ
 – «Каждый имеет право свободно искать, получать, передавать, производить и распространять информацию любым законным способом» – подтверждает, что все перечисленные действия следует считать образовательными. В современном обществе именно информация становится основным объектом образовательного процесса
. С развитием и распространением информационных технологий вошел в оборот термин «информационно-образовательная деятельность», который требует более точного определения. В той степени, в которой многие проблемы общественной жизни связаны либо с отсутствием (недоступностью) информации или с неумением применять ее на практике – следует говорить о недостаточной информационной грамотности и культуре, а следовательно, о необходимости создания условий для учебы.

Далее, обратим внимание на ст. 30, 31 Конституции РФ. В ряде работ
 было показано, что участие в деятельности общественных объединений – ассоциаций, профсоюзов, политических партий, групп давления, групп взаимопомощи и т.д. – имеет выраженный учебно-образовательный характер. У человека развиваются навыки критической рефлексии, умение действовать в коллективе, приобретаются новые знания и информация по актуальной проблеме. Таким образом, если граждане создают общественное объединение с целью защиты своих интересов (например, профессиональные союзы), либо для иной совместной деятельности и обмена информацией (клубы, ассоциации, форумы), – то данную форму деятельности следует также отнести к учебно-образовательной.
В некоторых случаях общественные объединения открыто, на основании своего устава, ведут учебно-образовательную и информационно-консалтинговую деятельность, которая не подлежит лицензированию со стороны государства (в объеме до 72 академических часов). Дополнительные гарантии этого права дает Закон РФ «Об общественных объединениях» (1995).

Право мирного проведения собраний, митингов и демонстраций, шествий и пикетирования, гарантированное ст. 31, очевидно, также следует интерпретировать как право на учебу и образование. В известной степени, это право реализуется в ходе проведения некоммерческих масштабных акций типа песенных и фольклорных фестивалей, военно-исторических и патриотических праздников, спортивных состязаний.

В качестве выводов подчеркнем, что реализация права на образование имеет особое и решающее значение для российского общества. Развитие рыночных отношений, вхождение в мировое экономическое пространство, интенсивное распространение информационных технологий и увеличение доли рисков и непредсказуемых последствий выбора, прежде всего, на индивидуальном уровне – все это адресует вызов существующей образовательной системе, которая в целом не готова адекватно реагировать на новый тип образовательного поведения населения. 

Персонификация учебной деятельности должна быть положена в основу всего российского законодательства об образовании. Это является необходимым требованием на пути создания непрерывной образовательной среды. 

Само право на образование, как выяснилось, следует рассматривать в неразрывной связи со следующими правами: на информацию (ст. 29 Конституции РФ), свободу совести и вероисповедания (ст. 14, 28), свободу творчества (ст. 44), свободу преподавания (ст. 44), участие в культурной жизни и на доступ к культурным ценностям (ст. 44). 

Также, предстоит легализовать практику неформального и информального образования всех категорий и возрастов населения РФ, с учетом таких европейских норм, как право на профессиональную ориентацию (ст. 9 Европейской социальной хартии), право на профессиональную подготовку (взрослых) (ст. 10), право на свободу мысли (ст. 10, Европейская конвенция), право на свободу выражения своего мнения (ст. 10).

Понимание права на образование и учебу (учебную деятельность) предстоит существенно расширить с учетом международной нормативно-правовой базы, а главное – сложившейся в нынешнем российском обществе многообразной практики профессиональной подготовки, информационно-образовательной, воспитательной, гражданской и просветительской деятельности.
ВЫВОДЫ

В процессе работы над книгой авторы испытывали определенный методологический дискомфорт всякий раз, когда приходилось при интерпретации эмпирических данных становиться рыночником или вне-рыночником образования. Согласно рыночному подходу, знания, навыки и информация – это товар, имеющий цену у потребителя и работодателя, а сама система образования – поставщик  образовательных услуг. Согласно другому, вне-рыночному, вне-экономическому подходу учеба является одним из основных, неотъемлемых прав человека в любом возрасте и в любом положении. Посредством учебы решаются многие жизненные проблемы, происходит интеграция в общественную жизнь, накапливается человеческий и социальный капитал.

В конечном счете, оба подхода ведут к одному – развитию национальной экономики, повышению уровня жизни, становлению общественной целостности и согласия. Онако, пути, которыми общество идет к этим целям, существенно отличаются. Поэтому в книге представлены различные точки зрения на роль и функции образования в российском обществе. По возможности выбор определялся эффективностью предлагаемого решения конкретной задачи, как это хорошо видно из сравнения, к примеру, разделов, посвященных корпоративному и нравственному образованию.

Таким образом, основным результатом данной работы является вывод, что непрерывное образование становится сегодня одним из наиболее эффективных средств накопления и развития социального капитала, а также социальной адаптации самых широких слоев населения страны. 

Модернизация российского образования, с учетом анализа основных директивных документов, их научно-теоретической обеспеченности, а также динамики потребностей населения свидетельствует о постепенном переходе к меритократической модели. При этом наблюдается очевидное влияние либеральных ценностей и принципов на новую систему образования.

Со вступлением России в Болонский процесс университеты должны оценить свои возможности в области образования не только для интеллектуальной элиты и молодежи. Помимо государственного заказа и предложений потенциального работодателя университеты могли бы опосредованно откликнуться на потребность россиян в постоянном повышении образовательного уровня, прежде всего, в таких сферах, как  цифровые технологий и иностранные языки, необходимые в повседневной жизни навыки обеспечения личной безопасности,  основы права, умения работать в команде, разрешать конфликты. Сейчас сложно в отсутствие нормативно-правовой базы сказать, в каких формах университеты могли бы способствовать удовлетворению образовательных потребностей различных слоев населения, которые профессионально или территориально тяготеют к данному высшему учебному заведению. Однако, очевидно, что высокий человеческий и научно-методический потенциал университетов должен быть сполна востребован и поддержан государством.

Одна из основных задач, которая стоит перед российским образованием – это решение проблемы неравенства и преодоление тенденции к углублению образовательной стратификации. Важным показателем этого «образовательного неравенства» можно считать то, что людям с более высоким уровнем формального образования легче устроиться на работу. Причем они чаще продолжают свое обучение в соответствии с изменяющимися потребностями рынка труда. В связи с этим следует изучать в режиме мониторинга образовательные потребности различных групп населения и создавать соответствующие типы образовательных программ. 

При планировании очередных шагов по реформированию образования предстоит учитывать реальный уровень грамотности населения. Даже в наиболее экономически развитых регионах страны около трети населения испытывают трудности при чтении, письме и счете, а также в проведении повседневных действий типа понимания служебных инструкций, расчета дозировки лекарственных препаратов, заполнения платежных документов, не говоря уже о навыке самовыражения через письмо или речь. Понятно, что низкая функциональная грамотность трудоспособного населения серьезно сдерживает развитие национальной экономики и понижает ее конкурентоспособность.

В связи с либерализацией рынка образовательных услуг особое значение будет отводиться самообразованию, которое позволяет в значительной степени компенсировать неравные возможности и доступность формального образования, а иногда и прямое разочарование им. При этом следует учитывать, что несмотря на наличие устойчивой мотивации к самообразованию, у подавляющего большинства населения отсутствуют навыки самостоятельного реагирования на изменения среды посредством образовательных действий. Как выяснилось, потребность в неформальном и информальном образовании связана не с возможностями и набором предлагаемых учреждениями образования услуг, а с той социальной средой, в которой находится человек. Так, богатые и молодое поколение выше, чем другие группы населения, оценивают значимость хорошего образования для достижения успеха и в соответствии с этой установкой строят свои жизненные планы. По мнению состоятельных респондентов, образованность и профессионализм – среди важнейших личностных качеств, которые обеспечивают высокий жизненный уровень и общественное положение. Население в целом и малообеспеченные респонденты, напротив, считают профессионализм и образованность свойствами, более характерными для описания бедных, чем богатых. Иначе говоря, бедные, в отличие от богатых, воспринимают богатство скорее через размер состояния и доходы, нежели через полученное образование и степень профессионализма.

В ответах респондентов четко обозначилась граница между полезным и избыточным знанием: предпочтение отдается тем знаниям, процесс получения которых приятен и легок. Научное знание воспринимается, в основном, как непрактичное, хотя и полезное в отдельных ситуациях. Этот стиль образовательного поведения свидетельствует о постепенном становлении потребительского общества, «основанного на знаниях». Представители большинства населения не подозревают о возможностях, которые открываются перед теми, кто способен платить, о разнообразии образовательных и учебных услуг, которые могут быть потреблены за деньги. 

В исследовании выявлен и описан тип респондента, который сознательно уклоняется от участия в образовательных программах, не признает ценности образования, и вообще, «нет ничего такого, ради чего стоило бы учиться». Если исключить этнокультурную причину такого поведения, то, скорее всего, это – нерациональный ответ на эксклюзию и значительное ограничение социальной мобильности, которое испытывают представители конкретных социальных групп. В то же время, подобный ответ может быть реакцией на либерализацию системы образования, которая предполагает больше активности и самостоятельных действий в отношении процесса учебы на индивидуальном уровне и к которой многие не готовы.

Наконец, предстоит обратить внимание на гражданскую составляющую непрерывного образования, которая является важным коммуникативным фактором. Навык ведения диалога имеет особое значение в условиях глобализации и постмодернизации, когда культурные традиции, исторический опыт и поиск идентичности как на коллективном, так и на индивидуальном уровнях становятся в центр внимания. В то же время, общественная потребность в приобретении знаний и навыков участия в общественном управлении, остается пока на весьма низком уровне. Возможно, это объясняется расхожим мнением, что «эффективных способов влияния на власть в России не существует» или тем, что «развитие подлинной демократии не является существенным для России в XXI веке».
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Prof. Grigori Kljutcharev (Eds.)
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